
Sammanträdesprotokoll A socialnämnden den 16

oktober 2024

Sammanträdets plats och tid
Kommunkontoret i Strömsund, sammanträdesrum Almen, klockan 8.15–

17.00

Beslutande
Morgan Olsson(S), ordförande

Linda Hurtig (S) tjänstgörande ersättare

Eva Blomqvist (S)

Erika Blom (S) tjänstgörande ersättare

Birk Murray (S) tjänstgörande ersättare

Marie-Louise Oscarsson (C)

Marianne Eriksson (C)

Eskil Ehnberg (M)

Viktoria Trewe (M)

Erika Ågevall (M) tjänstgörande ersättare

Tomas Edin (SD)

Veronica Berglund (SD)

Christer Nilsson-Nordén (SD) tjänstgörande ersättare

Justerare
Eskil Ehnberg (M) utses att justera protokollet, paragraf 117 - 131 .

Justeringen sker inom 14 dagar.
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Sammanträdesprotokoll
Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Underskrifter

Eva Lif, sekreterare

Eskil Ehnberg, justerare

Anslag/bevis
Protokollet är justerat och socialnämnden publicerar det på kommunens

webbplats under perioden 30 oktober till 21 november. Protokollet

förvaras på Vård- och socialförvaltningen i Strömsund.

Övriga närvarande
Eva Lif, sekreterare

Pernilla Johansson, förvaltningschef

Lena Norrman, enhetschef IFO § 120

Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO § 121

Emilie Abrahamsson, verksamhetschef Stöd och service § 122, 123

Elin Ring, förbundsstrateg Kommunförbundet § 127

Helena Ivansson, utvecklingssamordnare Kommunförbundet § 127

Janne Persson, utvecklingssamordnare Kommunförbundet § 127

Morgan Olsson, ordförande

2(22)



Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer SN.2023.373 700

§ 117 Godkännande av föredragningslista

Socialnämndens beslut

Föredragningslistan godkänns
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer VSF.2024.183 700

§ 118 Budget och mål 2025

Kommunfullmäktige har den 12 juni 2024 § 86 fattat beslut om politiska

prioriteringar 2026-2027, budgetram 2025 samt budgetförutsättningar

inklusive finansiella mål för kommunen och koncernen 2025.

Den tilldelade rambudgeten för socialnämnden är 401 678 tkr. Budget och

mål för 2025 har diskuterats vid arbetsutskottets sammanträden 7 augusti §

72 och den 1 oktober 2024 § 86.

Vid sammanträdet den1 oktober redovisade förvaltningen förslag på

inriktning för den interna budgetfördelningen samt förslag på områden och

verksamheter att följa upp genom nämndens mål.

Förslaget har därefter förhandlats med fackliga organisationer i enlighet

med MBL.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Budgetrapport

Socialnämndens mål

SNAU §86/2024

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden fastställer budget och mål 2025.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden fastställer budget och mål 2025.

Beslut skickas till

Vård och socialförvaltningen
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INTERNBUDGET
2025

Vård- och socialförvaltningen

Ekonomin i förvaltningen sätts på hårda prov genom alltmer komplexa behov inom målgrupperna samt ökade 
ambitioner och krav genom lagstiftning och avtal. Att rekrytera och behålla personalresurs behöver prioriteras för att 
kunna klara uppdraget inom socialnämndens ansvarsområden. Bristen på personal av olika kategorier blir allt mer 
kännbar. Sjukfrånvaro och behov av vikarier kommer sannolikt att medföra kostnader som inte kan täckas fullt ut i 
budget. Avgifter har höjts under 2023/2024 inom flera av de verksamheter där kommunen får ta ut avgifter. Dock 
medför intäkter genom avgifter långt ifrån någon kostnadstäckning för de insatser som verksamheterna utför. Vissa 
riktade statsbidrag som är kända inför budgetåret har kunnat budgeteras. 

Den civila beredskapen ska enligt nationella direktiv stärkas inom socialtjänst och kommunal hälso- och sjukvård, ett 
arbete som till stora delar landar inom vård- och socialförvaltningen. Egen säkerhetssamordnare har införts för att driva 
arbete framåt för att ha en krisberedskap och kontinuitetshantering för att upprätthålla de samhällsviktiga 
verksamheterna.  Det kommer att krävas mer utbildning och resurser för detta.

Teknik- och planeringsenheten har nu organiserats som en gemensam resurs i förvaltningen. Enheten har fått ett 
övergripande ansvar för fordonsparken inom förvaltningen. Den digitala utvecklingen är ett självklart inslag inom vård 
och omsorg men även detta är resurskrävande både att införa men även utbildnings-insatser som behövs.

Omställning inför ny socialtjänstlag 2025 kommer att prägla hela förvaltningen men särskilt verksamheter inom individ-
och familjeomsorgen. Ökad tillgänglighet, förebyggande insatser och kunskapsstyrd är nyckelorden för den nya 
lagstiftningen. Individ- och familjeomsorgens öppenvårdsinsatser fortsätter att  utvecklas vidare för att hålla i och hitta 
arbetssätt som förhindrar eller förkortar behov av placeringar. Riktlinjerna för ekonomiskt bistånd har kompletterats 
angående risken för välfärdsbrottlighet. Ekonomienheten har fortsatt en viktig roll att tillsammans med 
arbetsmarknadsenheten stödja och även ställa krav på bidragssökande. 

Inom funktionshinderområdet finns behov att arbeta vidare med verksamheternas innehåll både inom särskilda 
boendeformer och daglig verksamhet. Brukarnas behov behöver tillgodoses med rätt kompetens och personaltillgång 
vid korttidsfrånvaro. Ökade behov bland de som bor i särskild boendeform har medfört en ökning i budget från 
föregående år. Förvaltningen arbetar vidare med processen mot anordnande av ny gruppbostad. 

Ett omfattande omställningsarbete i verksamheterna inom äldreomsorgen med fokus på personal- och 
kompetensförsörjning pågår sedan flera år tillbaka. 
Översyn av särskilda boenden pågår. Arbetet med det systematiska vårdpreventiva arbetet fortsätter i särskilda 
boenden med riskbedömningar och åtgärder i syfte att hälsotillståndet hos de äldre ska vara så gott som möjligt, 
områden som kräver uthålliga insatser över tid. Fortsatt fokus på att effektivisera hemtjänstverksamheten. Hela 
processen från biståndsbeslut till genomförande och uppföljning omfattas.

Den kommunala primärvården har lyckats anställa fysioterapeuter och arbetsterapeuter vilket gör att budgeten för 
kommunrehab är utökad.

-49 079 439 932 390 853 -41 938 439 053 397 115 -45 255 446 933 401 678

Utfall 2023 tkr Budget 2024 tkr Budget 2025 tkr

Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. TotaltIntäkter

 Nämnd

Utfall 2023 tkr Budget 2024 tkr Budget 2025 tkr

Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt

Socialnämnd 0 1 307 1 307 0 1 237 1 237 0 1 268 1 268

0 1 307 1 307 0 1 237 1 237 0 1 268 1 268

Administration

Utfall 2023 tkr Budget 2024 tkr Budget 2025 tkr

Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt

Ledning och administration -927 34 887 33 961 -2 225 34 815 32 590 -2 580 35 087 32 507

-927 34 887 33 961 -2 225 34 815 32 590 -2 580 35 087 32 507



Biståndsenhet

Utfall 2023 tkr Budget 2024 tkr Budget 2025 tkr

Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt

Biståndsenhet 0 6 194 6 195 0 6 564 6 564 0 6 406 6 406

0 6 194 6 195 0 6 564 6 564 0 6 406 6 406

Hemsjukvård, Kommunreh

Utfall 2023 tkr Budget 2024 tkr Budget 2025 tkr

Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt

Hemsjukvård -4 245 25 012 20 767 -1 195 24 299 23 104 -2 256 24 069 21 813

Kommunrehab -117 8 884 8 767 -13 8 413 8 400 -30 10 706 10 676

Utskrivningsklara 0 267 267 0 0 0 0 0 0

-4 362 34 163 29 801 -1 208 32 711 31 503 -2 286 34 775 32 489

Individ & familjeomsorg

Utfall 2023 tkr Budget 2024 tkr Budget 2025 tkr

Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt

Barn och familj -1 854 23 251 21 397 -500 21 412 20 912 -400 21 764 21 364

Ekonomienhet -693 16 028 15 336 -310 16 661 16 351 -350 15 632 15 282

Familjecentralen 0 109 109 0 0 0 0 136 136

Familjerätt 0 880 880 0 1 111 1 111 0 1 132 1 132

Vuxenenhet -325 7 073 6 748 -279 6 574 6 295 -279 6 418 6 139

Öppenvård IFO -314 7 846 7 532 -152 8 296 8 144 -330 8 550 8 220

-3 184 55 187 52 002 -1 241 54 054 52 813 -1 359 53 632 52 273

Stöd & service

Utfall 2023 tkr Budget 2024 tkr Budget 2025 tkr

Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt

Bostad m särsk service -1 302 46 000 44 698 -1 404 43 955 42 551 -1 264 50 201 48 937

Dagverksamhet -553 8 994 8 440 -513 8 750 8 237 -493 9 363 8 870

Personlig assistans -15 418 29 772 14 354 -12 960 30 591 17 631 -12 790 28 679 15 889

Övriga insatser -3 4 583 4 580 -90 5 702 5 612 0 6 834 6 834

-17 276 89 349 72 073 -14 967 88 997 74 030 -14 547 95 077 80 530

Teknikstöd

Utfall 2023 tkr Budget 2024 tkr Budget 2025 tkr

Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt

Teknikstöd 0 3 961 3 961 0 6 752 6 752 0 6 546 6 546

0 3 961 3 961 0 6 752 6 752 0 6 546 6 546

Äldreomsorg

Utfall 2023 tkr Budget 2024 tkr Budget 2025 tkr

Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt Intäkter Kostn. Totalt

Hemvård -5 511 68 790 63 279 -7 376 65 436 58 060 -9 017 62 569 53 552

Nattlag -62 33 230 33 168 -120 32 431 32 311 -90 34 150 34 060

Särskilt boende -17 757 111 475 93 718 -14 801 114 621 99 820 -15 376 115 951 100 575

Trygghetsboende 0 1 388 1 388 0 1 434 1 434 0 1 472 1 472

-23 331 214 884 191 553 -22 297 213 922 191 625 -24 483 214 142 189 659



Tjänsteskrivelse
Vård- och social

Diarienummer VSF.2024.183

Socialnämndens mål 2025
KF övergripande mål Mål

nr
Mål Verksamhet Uppföljning, metod

och intervall

1 Kostnader för hemtjänst minskar
genom effekƟvisering av planering,
genomförande och uppföljning av
verksamheten.

KF

Hemtjänst Lokal mätning genom
manuell granskning
av slumpmässigt
urval

Uppföljning:

SN September 2025

SN Februari 2026

Ekonomisk hållbarhet

2 Kostnaden per brukare i daglig
verksamhet ska minska genom aƩ
matcha behov mot bemanning.

Stöd och service UppgiŌer från Kolada

Uppföljning:

SN Februari 2026



Tjänsteskrivelse
Vård- och social

3 Spridningen från första Ɵll sista
målƟden per dygn för kvinnor och
män med idenƟfierad risk för
undernäring är minst 13 Ɵmmar.

KF

Särskilda boenden Lokal mätning av
målƟdsspridning
över dygnet

Uppföljning:

SN Maj 2025

SN September 2025

4 Förebyggande riskbedömning görs
för 90 % av kvinnor och män med
hemsjukvård

KF

Kommunal hälso- och
sjukvård

Uppföljning genom
riskbedömning i
kvalitetsregistret
Senior Alert

Uppföljning:

SN Maj 2025

SN September 2025

Social hållbarhet

5 100% av kvinnor och män i
gruppbostad har en
genomförandeplan som beskriver
hur den enskilde vill ha det med
friƟdsakƟviteter.

Bostäder med särskild service
LSS

Lokal mätning

Uppföljning:

SN Februari 2026



Tjänsteskrivelse
Vård- och social

Ekologisk hållbarhet 6 Tomgångskörningen av
förvaltningens bilar ska minska.

KF

Samtliga verksamheter som
nyƩjar förvaltningens bilar

Lokala mätningar
som registreras i
digitalt systemstöd.

Uppföljning:

SN Maj 2025

SN September 2025

SN Februari 2026

SN inriktningsmål

Verksamheten bedrivs på

eƩ tryggt och säkert säƩ

7 Andelen kvinnor och män med
hemtjänsƟnsatser som bedömer siƩ
hälsoƟllstånd som ganska goƩ eller
mycket goƩ ska öka

Hemtjänst Effekter av metoden
trygg och säker
hemma. Uppföljning
genom
brukarundersökning

Uppföljning:

SN Februari 2026



Tjänsteskrivelse
Vård- och social

8 I beslut som avser ansökan om
ekonomiskt bistånd från
barnfamiljer beaktas allƟd
barnperspekƟvet

Individ- och
familjeomsorgen,
ekonomiskt bistånd

Granskning av
dokumentaƟon i eƩ
urval av ärenden

Uppföljning:

SN Maj 2025

SN September 2025

Verksamheten bedrivs
med god kvalitet

9 90 % av kvinnor och män inom
kommunens dagverksamhet för
funkƟonsnedsaƩa har möjlighet Ɵll
utveckling uƟfrån individuella
förutsäƩningar

Daglig verksamhet LSS Lokal mätning genom
uppföljning inom
dagverksamhet

Uppföljning:

SN Februari 2026



Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer VSF.2024.1 700

§ 119 Sekretess

Protokollförs i socialnämndens sekretessprotokoll.
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer IFO.2024.118 724

§ 120 Internkontroll Begära medicinsk bedömning

placerade barn och unga 2024

Enligt socialnämndens internkontrollplan som fastslogs den 24 jan 2024 § 4,

ska internkontroll ske av medicinsk bedömning om behovet av hälso- och

sjukvård samt tandvård för placerade barn och unga. Resultatet från

kontrollen sammanställs och redovisas till socialnämnden en gång per år, i

oktober.

Inledning

Den 15 april 2017 trädde lagen om hälsoundersökning av barn och unga

som vårdas utanför det egna hemmet i kraft. Genom lagen fick regionerna

ett ansvar för att barn och unga som placeras erbjuds en

läkarundersökning. En ny bestämmelse infördes också i socialtjänstlagen,

SoL. Enligt den nya bestämmelsen i 11 kap 3 a § SoL ska socialnämnden, om

det inte är obehövligt, underrätta regionen om att ett barn 0-18 år eller en

ung person i åldern 18-20 år ska erbjudas hälsoundersökning i anslutning

till att vård utanför det egna hemmet inleds. Socialnämndens ansvar gäller

vid alla placeringar av barn och unga enligt SoL och LVU. Även barn och

unga som är asylsökande omfattas av bestämmelserna.

Enligt den föreskrift som gäller från och med 1 januari 2020 framgår att

syftet med hälsoundersökningen enligt 3 § är att den ska ge underlag för:

 en medicinsk bedömning av behovet av hälso- och sjukvård samt

tandvård hos ett barn eller en ung person som vårdas utanför det egna

hemmet,

 hur socialnämnden ska verka för att barnet eller den unge ska få sitt

behov av hälso- och sjukvård och tandvård tillgodosett, samt

 hälso- och sjukvårdens och tandvårdens fortsatta kontakt med barnet

eller den unge

Process/rutin

Att följa nämndens arbete i enlighet med de nya bestämmelser som införts.
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

 Har hälsoundersökning/tandvårdsundersökning genomförts i anslutning

till att placering inleds?

 Framgår det av vårdplanen vad i barnets hälsa/tandvård som behöver

tillgodoses?

 Framgår det av genomförandeplan hur barnets hälsovård/tandvård ska

tillgodoses?

Frekvens

Kontroll sker en gång per år.

Kontrollansvar

Enhetschef/1:e socialsekreterare IFO och samordnare Barn och familj IFO

Metod/Hur sker kontrollen

Granskning av dokumentation i individärenden utifrån typ av placering och

lagstiftning, SoL eller LVU. Kontroll i Procapita av samtliga pågående

ärenden vid den tidpunkt kontrollen sker.

Urval

Placeringar som inletts före den 15 april 2017 är inte med i underlaget.

Verksamheten har hämtat uppgifter per den sista augusti 2024 och avser

pågående placeringar vid den tid punkten.

18 placeringar ingår i undersökningen, av dessa är sex med stöd av LVU och

12 med stöd av SoL. Av de 12 som är med stöd av SoL berör tre placeringar

ensamkommande barn.

Resultat

I elva ärenden har hälsoundersökning gjorts i anslutning till placering,

majoriteten av dessa gäller LVU placeringar och ensamkommande barn. I

övriga åtta ärenden har ingen hälsoundersökning genomförts i anslutning

till placeringen.

I två ärenden finns det delvis, genom att dokumentation rörande tandvård

finns i anslutning till placeringen. I övriga 16 ärenden finns ingen

dokumentation gällande tandvård.
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

I tre ärenden framgår det tydligt vad i barnets hälsa som behöver

tillgodoses, i 15 ärenden framgår det delvis, i dessa har man endast

generellt beskrivit vad som är viktigt beträffande barns hälsa.

I två ärenden framgår det helt, i dessa krävs mer omfattande åtgärder för

att förbättra munhälsan. I två ärenden framgick det delvis och där var

formuleringen generellt utformad. I 14 ärenden framkom inget om behov

av tandvård.

I nio ärenden är det tydligt beskrivet hur barnets hälsovård ska tillgodoses, i

fyra ärenden framgår det delvis med en mer generell beskrivning. I

resterande fem ärenden står det inget om barnets hälsovård i

genomförandeplanen.

I fem ärenden har man tydligt angett hur barnets tandvård ska tillgodoses, i

ytterligare fem ärenden har man gjort en generell beskrivning av behovet

och i åtta ärenden framgår det inte hur tandvård ska tillgodoses.

Analys

Det är vanligare att hälsoundersökning genomförs i anslutning till placering

när den sker med stöd LVU samt när det gäller ensamkommande barn. När

det gäller tandvård framgår det inte i något ärende att undersökning

genomförts. När det gäller vårdplanen framgår det i de flesta fall vad i

barnets hälsa som ska tillgodoses, i genomförandeplanen framgår det också

i tämligen hög utsträckning. När det kommer till barnets behov av tandvård

framgår det mer sällan och det gäller både vårdplan och

genomförandeplan.

Åtgärdsförslag

Det framgår av granskningen att det finns förbättringsområden när det

gäller hälso- och tandvård för placerade barn och unga, särskilt när det

kommer till hur det uppmärksammas i vård- och genomförandeplaner samt

vid frivilliga placeringar. Det som utmärker sig är bristen på hur barnets

behov av tandvård ska tillgodoses. Verksamheten anser att det finns

anledning att se över hur barn och ungas behov av hälso- och tandvård ska

tillvaratas på bättre sätt i alla led under en placering och att verksamheten

ser över om det finns ändamålsenliga rutiner som stödjer arbetssättet.
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

SNAU § §92/2024

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av och godkänner

uppföljningen.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av och godkänner uppföljningen.

Beslutet skickas till

Vård och socialförvaltningen
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer BIST.2024.84 739

§ 121 Internkontroll: Utskrivningsklara tas hem med

planerade insatser 2024

Socialnämnden fastställde internkontrollplan för 2024 den 24 januari

2024, § 4. Kontroll av att utskrivningsklara patienter tas hem från

sjukvården med planerade insatser ska upprättas och rapporteras till

socialnämnden två gånger under året, i april och i oktober.

De punkter som kontrollerats visar på god följsamhet till gällande avtal

och riktlinjer utom när det gäller upprättande av utskrivningsplaner.

Region Jämtland-Härjedalen och länets kommuner har utifrån lagen

om samverkan vid utskrivning från slutenvården tecknat ett lokalt avtal

”Samverkan vid in- och utskrivning i slutenvården”. Avtalet och dess

riktlinjer gäller alla berörda verksamheter hos respektive huvudman.

Internkontroll genomförs i form av stickprovskontroll.

Beskrivning av ärendet

De patienter som bedöms utskrivningsklara från slutenvården ska planeras

för hemgång snarast. Hemgångar som är sena och/eller inte bra planerade

drabbar framför allt enskilda men kan även medföra höga kostnader för

vård- och socialförvaltningen.

De moment som kontrolleras är:

 att inskrivningsmeddelanden är besvarade av alla aktörer,

 att utskrivningsplaner är upprättade där det tydligt framgår vad den

enskilde kommer få för stöd och hjälp från aktuella aktörer efter

hemkomsten, och

 när hemgång har ägt rum efter att meddelande om utskrivningsklar har

kommit från regionen.

Kontroll sker två gånger under året, i april och i oktober.

15 ärenden om utskrivningsklara som handlagts hos biståndsenheten

under perioden april – augusti har kontrollerats. Det motsvarar var

sjätte utskrivning under perioden.
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Resultat/Utfall
Inskrivningsmeddelandet har besvarats av alla aktörer i samtliga

kontrollerade ärenden.

Utskrivningsplan har upprättats av biståndshandläggaren vid samtliga

utskrivningar, vilket är en förbättring jämfört med den förra kontrollen.

Planer från övriga aktörer saknas i samtliga utskrivningar.

Hemgång med planerade insatser har i elva fall skett samma dag som

personen blev utskrivningsklar, i ett fall följande dag, i två fall på dag

tre och i ett fall på dag fyra. När planeringen inte leder till hemgång

samma dag som patienten blir utskrivningsklar beror det oftast på

väntan på ledig korttidsplats eller väntan på att hemtjänstinsatserna

kan påbörjas efter hemkomsten.

Åtgärdsförslag
Utskrivningsplaner ska vara upprättade vid samtliga utskrivningar där

det tydligt ska framgå vilken stöd och hjälp den enskilde kommer få

efter utskrivning. Biståndsenheten har följt rutinen för

utskrivningsplaner medan övriga aktörer behöver följa rutinen bättre

än vad kontrollen visat. Frågan om utskrivningsplaner kommer återigen

att tas upp vid möten inom de olika professionerna inom förvaltningen.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

SNAU § 91/2024

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av och godkänner

internkontrollen.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av och godkänner internkontrollen.

Beslutet skickas till
Vård och socialförvaltningen
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer VSF.2024.19 700

§ 122 Rapport till kommunens revisorer och

kommunfullmäktige - ej verkställda beslut 2024

Socialnämnden ska enligt SoL 16 kap. 6 f-g § till Inspektionen för vård och

omsorg och till de revisorer som avses i 3 kap. 10 § kommunallagen

(2017:725) rapportera alla gynnande nämndbeslut enligt 4 kap. 1 § SoL och

9 § LSS som inte har verkställts inom tre månader från dagen för beslutet.

För varje beslut ska nämnden ange tidpunkten för beslutet och vilken typ av

bistånd beslutet gäller samt kortfattat uppge skälen för dröjsmålet.

Socialnämnden ska även anmäla när nämnden har verkställt ett gynnande

beslut som har rapporterats som ej verkställt. Datum för verkställigheten

ska då anges. Socialnämnden ska enligt SoL 16 kap. 6 h § till fullmäktige

lämna en statistikrapport över hur många av nämndens gynnande beslut

enligt 4 kap. 1 § som inte har verkställts inom tre månader från dagen för

respektive beslut. Nämnden ska vidare ange vilka typer av bistånd dessa

beslut gäller samt hur lång tid som har förflutit från dagen för respektive

beslut. Rapporteringen ska ske kvartalsvis.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Kvartalsrapport 3, 2024

SNAU § 89/2024

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden lämnar kvartalsrapport 3 2024 till

kommunens revisorer och kommunfullmäktige.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden lämnar kvartalsrapport 3 2024 till kommunens revisorer

och kommunfullmäktige.

Beslut skickas till

Kommunens revisorer

Kommunfullmäktige
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Socialnämnden



Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer VSF.2024.20 700

§ 123 Individrapporter till Inspektionen för vård och

omsorg IVO - ej verkställda beslut 2024

Socialnämnden ska enligt SoL 16 kap. 6 f-g § till Inspektionen för vård och

omsorg rapportera alla gynnande nämndbeslut enligt 4 kap. 1 §

socialtjänstlagen och 9 § lag om stöd och service till vissa funktionshindrade

som inte har verkställts inom tre månader från dagen för beslutet. För varje

beslut ska nämnden ange tidpunkten för beslutet och vilken typ av bistånd

beslutet gäller samt kortfattat uppge skälen för dröjsmålet. Socialnämnden

ska även anmäla när nämnden har verkställt ett gynnande beslut som har

rapporterats som ej verkställt. Datum för verkställigheten ska då anges.

Förvaltningen redovisar individrapporter för kvartal 3 2024.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Individrapporter kvartal 3 2024

SNAU § 90/2024

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden lämnar individrapporter för kvartal 3

2024 till inspektionen för vård och omsorg.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden lämnar individrapporter för kvartal 3 2024 till inspektionen

för vård och omsorg.

Beslut skickas till

Vård- och socialförvaltningen
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer SN.2023.327 709

§ 124 Översyn särskilt boende

Socialnämnden 21 augusti § 95 gav förvaltningen i uppdrag att organisera

medborgardialoger i syfte att få en bredare blick för hur framtidens

äldreomsorg ska utvecklas. Medborgardialoger har genomförts i Strömsund

17 september, Hammerdal 18 september, Backe 25 september och i Hoting

26 september.

Inledningsvis presenterades fakta kring bland annat befolkningsstatistik,

ekonomi, bemanningsläget, utbud och efterfrågan särskilda boenden och

hemtjänst samt korta utdrag från äldreomsorgsplanen. Cafésamtal

genomfördes med deltagande av samtliga besökare, chefer och politiker i

dialog kring följande frågeställningar:

 Hur kan vi utforma framtidens äldreboenden så att de bättre möter

behoven hos äldre med olika funktionsnedsättningar?

 Kan vi använda teknologi för att förbättra äldreomsorgen?

 Hur kan vi bättre stödja äldres psykiska hälsa, minska känslan av

ensamhet och isolering?

 Vad är viktigt för att hemtjänst och särskilda boenden ska vara

lättillgängligt för dig?

 Vilka strategier kan vi använda för att förbättra arbetsvillkoren och locka

fler att arbeta inom vård och omsorg?

Samtliga synpunkter och förslag har dokumenterats och sammanställts.

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av informationen

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av informationen
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Tjänsteskrivelse
Socialnämnden

Diarienummer SN.2023.327

Medborgardialog om fram dens äldreomsorg
Medborgardialoger har genomförts i Strömsund, Hammerdal, Backe och

HoƟng om framƟdens äldreomsorg. Det deltog mellan 25-55 personer per

Ɵllfälle. Många kloka tankar och förslag framkom.

DialogƟllfället innehöll först en del fakta om hur läget ser ut kring

äldreomsorg och bemanning idag. EŌer det inbjöds Ɵll cafédiskussioner om

fem frågeställningar. Här följer en sammanfaƩning i punkƞorm för

respekƟve fråga dom diskuterades.

1. Hur kan vi u orma fram dens äldreboenden så a de bä re

möter behoven hos äldre med olika funk onsnedsä ningar?

Boende och Miljö

 Enplansboenden med gemensamma innergårdar

 Bra utemiljö och Ɵllgång Ɵll natur

 Mysiga och hemtrevliga lokaler

 Bort med insƟtuƟonell känsla

 Ljudisolering mellan lägenheter

 Tillgång Ɵll husdjur

Tillgänglighet och Stöd

 Tillgänglig utemiljö och bra tekniskt stöd

 AkƟvitetsstöd för personer med synnedsäƩning

 LäƩ aƩ få hjälp vid behov

 Kompetent personal med bra utbildning

 Bra internet och TV-utbud

 Närhet Ɵll vård och sjuksköterska

 Flexibla boendelösningar för par och ensamstående

 Ta vara på äldre personers kunskaper

Boende och Miljö

 Enplansboenden med gemensamma innergårdar

 Bra utemiljö och Ɵllgång Ɵll natur



Tjänsteskrivelse
Socialnämnden

 Mysiga och hemtrevliga lokaler

 Bort med insƟtuƟonell känsla

 Ljudisolering mellan lägenheter

 Tillgång Ɵll husdjur

Tillgänglighet och Stöd

 Tillgänglig utemiljö och bra tekniskt stöd

 AkƟvitetsstöd för personer med synnedsäƩning

 LäƩ aƩ få hjälp vid behov

 Kompetent personal med bra utbildning

 Bra internet och TV-utbud

 Närhet Ɵll vård och sjuksköterska

 Flexibla boendelösningar för par och ensamstående

 Ta vara på äldre personers kunskaper

Mat och Mål der

 Hemlagad mat. Känna doŌen av matlagning

 Grönsaks- och potaƟsodling

 Bort med matlådor

Ak viteter och Gemenskap

 Roliga akƟviteter, musikquiz och spel

 Minigolf, gympa och enklare träningar

 Större gemensamma utrymmen

 Anpassade akƟviteter för olika behov

 Terapiverksamhet och gemensamma pysselstunder

Kommunika on och Socialt Liv

 Vikt av vänlighet och gemenskap

 Främja social interakƟon och välmående

 Lär känna varje boende och deras bakgrund

 Möjlighet aƩ ha egna möbler och ägodelar

 Betydelse av kärlek och empaƟ

Ekonomi

 Hyfsade priser och kostnadseffekƟva lösningar



Tjänsteskrivelse
Socialnämnden

 Stöd Ɵll anhöriga och ekonomiska incitament för dem som tar hand om

äldre

2. Kan vi använda teknologi för a förbä ra äldreomsorgen?

Typer av Teknologi

 Trygghetskameror för Ɵllsyn och säkerhet.

 Medicinrobotar för läkemedelsadministraƟon.

 Röststyrda enheter (TV, larm) och smarta lösningar.

 Sensorer för blöjor och duschrobotar för ökad integritet.

Teknologi och Mänsklig Kontakt

 Teknologi får inte ersäƩa personlig kontakt och mänsklig omsorg.

 Användning av teknik ska allƟd vara valfriƩ och individanpassat.

 KameraƟllsyn kan vara tryggt under specifika förhållanden (t.ex.

naƩeƟd).

 Medicinrobotar kan minska stress för personalen men ska inte ersäƩa

omvårdnad.

 Teknik ska underläƩa för personalen, inte minska behovet av dem.

Kommunika onsmöjligheter

 Teknik för aƩ möjliggöra kommunikaƟon med anhöriga (t.ex.

videochaƩ).

 Vikt av beredskap vid tekniska avbroƩ.

 AƩ ha nödnummer och snabbkopplingar i mobiltelefoner.

E ska och Prak ska Aspekter

 Teknik bör användas med försikƟghet för aƩ inte öka isoleringen.

 Utvärdera ny teknik noggrant innan implementering.

 Betydelse av aƩ personalen har bra språkkunskaper och kompetens.

 Användning av teknik ska utvärderas uƟfrån dess påverkan på både äldre

och personal.

 Motstånd mot överdriven digitalisering och fokus på aƩ bevara psykiskt

välbefinnande.



Tjänsteskrivelse
Socialnämnden

3. Hur kan vi bä re stödja äldres psykiska hälsa, minska

känslan av ensamhet och isolering?

Gemenskap och Stöd

 Vikt av aƩ ha möjligheter för ensamstående aƩ umgås.

 Uppsökande verksamhet för ensamma.

 Tid för samtal och stöd från personalen.

 Terapipersonal som kan leda akƟviteter.

 Mera gemensamma akƟviteter och målƟder.

 Utevistelser och samlingsplatser för social interakƟon.

 AkƟviteter ordnas i samarbete med föreningar och civilsamhället.

 Skapa ringlistor för kontakt.

 Erbjuda varierande akƟviteter som uƞlykter, musik och dans.

 Möjlighet för boende aƩ leda egna akƟviteter.

Boende och Trygghet

 Fler trygghetsboenden och anpassning av gränser för boende.

 Dagverksamhet både på trygghetsboenden och äldreboenden.

 Trygghetsboende och samverkan med organisaƟoner för aƩ erbjuda

akƟviteter.

Personal och Utbildning

 Engagerad och utbildad personal är avgörande för trygghet.

 Mer Ɵd Ɵll personalen för aƩ skapa relaƟoner och stödja boende.

 Utbildningar för personal för aƩ hiƩa på nya akƟviteter.

 Strategiska akƟvitetsplaner för aƩ öka gemenskap och livskvalitet

Djur och Terapier

 Vårddjur för aƩ ge trygghet och sällskap.

 AkƟviteter med levande djur (hundar, kaƩer).

4. Vad är vik gt för a hemtjänst och särskilda boenden ska

vara lä llgängligt för dig?

Tillgänglighet och Närhet

 Nära hemmet och samhällsservice.

 LäƩ för anhöriga aƩ besöka.



Tjänsteskrivelse
Socialnämnden

 Geografisk närhet Ɵll boende och service.

 Markplan och enplanshus för enkel rörelse.

Boendemiljö

 Fin utemiljö och gemensamma utrymmen (t.ex. trädgårdsland, uteplats).

 AƩrakƟva och kvalitaƟva boenden.

 Minst 35 kvm boende och bra hyra.

 Hiss för Ɵllgänglighet i byggnader med flera plan.

Personlig och Social Kontakt

 Utbildad och känd personal för konƟnuitet.

 Mer Ɵd för personalen aƩ umgås och skapa relaƟoner.

 God mat och gemensamma målƟder.

 AkƟviteter som bingo, musik, och träning.

Trygghet och Säkerhet

 Fungerande larm och trygghetslösningar.

 Bra hjälpmedel och teknologi som underläƩar utan aƩ ersäƩa mänsklig

kontakt.

 Säkerhet i boendemiljö, inklusive brandlarm och nödnummer.

Flexibilitet och Anpassning

 Följsamhet Ɵll nya och förändrade behov.

 LäƩ aƩ ansöka om hemtjänst och särskilt boende.

 Individuella lösningar för olika behov och önskemål.

Samverkan och Kommunika on

 BäƩre samverkan mellan region och kommun.

 Tydlig och enkel kommunikaƟon med personal och anhöriga.

 Öppna och engagerade chefer i vården.

Övriga Förslag

 AkƟviteter och dagverksamhet för aƩminska ensamhet.



Tjänsteskrivelse
Socialnämnden

 Uppmuntra naturvistelse och fysisk akƟvitet.

 Tillgång Ɵll olika språk och kommunikaƟonshjälpmedel.

5. Vilka strategier kan vi använda för a förbä ra

arbetsvillkoren och locka fler a arbeta inom vård och omsorg?

Rekrytering och Utbildning

 Höja statusen på vårdyrket. Marknadsföra vårdyrket som en aƩrakƟv

karriärväg genom informaƟon och utbildningar.

 Erbjuda bäƩre betalt sommarjobb för aƩ locka ungdomar Ɵll vården.

 Ge en gedigen introdukƟon för nya medarbetare och prakƟkanter.

Arbetsvillkor och Personalvård

 6-Ɵmmars arbetsdag. Testa kortare arbetsveckor för aƩminska stress

och öka trivsel.

 Erbjuda konkurrenskraŌiga löner och förmåner, såsom graƟs lunch och

vårdförsäkringar.

 Fokusera mer på vård och mindre på pappersarbete.

Delak ghet och Inflytande

 Ge personalen mer makt över sina egna scheman för aƩ öka trivseln och

minska stress.

 Erbjuda fortlöpande utbildning och utvecklingsmöjligheter för personal.

Samarbete och Kommunika on

 BäƩre samverkan mellan olika aktörer inom vården och kommunen.

 Lyssna på personalen. Minska avståndet mellan chefer och vårdpersonal

för aƩ förbäƩra arbetsmiljön.

Fokus på Vårdtagare

 Låt de boende delta i akƟviteter och beslutsfaƩande som rör deras liv.

 Minska ensamhet genom fler akƟviteter och sociala evenemang.



Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer SN.2024.261 709

§ 125 Val av ersättare till socialnämndens arbetsutskott

efter Veronica Berglund (SD)

Val av ersättare i socialnämndens arbetsutskott för tiden fram till december

2026 efter Veronica Berglund (SD)

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden beslutar att utse Frida Tenghede (SD),

Strömsund som ersättare i socialnämndens arbetsutskott fram till 31

december 2026

Socialnämndens beslut

Frida Tenghede (SD), Strömsund utses som ersättare i socialnämndens

arbetsutskott fram till 31 december 2026

Beslutet skickas till

Kommunkansliet

Löner

Frida Tenghede
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer SN.2024.208 700

§ 126 Sammanträdesdagar 2025

Sammanträdesdatum för socialnämnden och

arbetsutskottet 2025

Arbetsutskott Socialnämnden

Januari 15 29

Februari 5 19

Mars 12 26

April 10 23

Maj 8 21

Juni 4 17

Juli - -

Augusti 13 27

September 10 23

Oktober 8 21

November 5 20

December 3 17

Underlag till beslut

Tjänsteskrivelse

SNAU § 93/2024

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden fastställer sammanträdesdagar för

arbetsutskottet och socialnämnden 2025 enligt upprättat förslag.
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Socialnämndens beslut

Socialnämnden fastställer sammanträdesdagar för arbetsutskottet och

socialnämnden 2025 enligt upprättat förslag.

Beslut skickas till

Vård och socialförvaltningen
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer SN.2024.299 709

§ 127 Kommunförbundet - information 2024

Elin Ring, förbundsstrateg, Helena Ivansson, utvecklingssamordnare och

Janne Persson, utvecklingssamordnare informerar om kommunförbundets

uppdrag och verksamhet.

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av informationen.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av informationen

18(22)



Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer SN.2023.132 700

§ 128 Utbildning och information till Socialnämnden

2023-2024

Sveriges kommuner och Regioner (SKR) har utbildningspaket för mer

kunskap om socialtjänstens verksamhet och samspel mellan nämnd och

förvaltning.

Webbutbildningen innehåller flera delar. Dagens avsnitt handlar om IBIC -

individens behov i centrum.

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av webbutbildning.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av webbutbildning.
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer VSF.2024.11 700

§ 129 Aktuell information

Förvaltningschefen informerar :

- uppmärksammar att Strömsund, med Frostviken inräknat är utsedd till

årets guldkommun för senior alert.

- resultat av sommarutvärderning - sammanställda enkätsvar.

- omställning ny socialtjänstlag 2025

- yrkesresan funktionshinderområdet

- vård och omsorgscollege

- översyn pågår kring förvaltningens behov av bemanningsenheten

framöver

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av informationen.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av informationen.
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Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer SN.2024.15 700

§ 130 Delegationsbeslut 2024

Delegationsbeslut enligt förteckning redovisas för socialnämnden.

Underlag till beslut

Förteckning delegationsbeslut

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av informationen.

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av informationen.
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Bilaga SN
Diarienummer 2024.15S

Socialnämnden

FÖRTECKNING DELEGATIONSBESLUT

Delega onsbeslut redovisade för socialnämnden: 2024-10-16

Datum D.nr Beslut Lagrum Beslutande

2024-06-20 2024.155 Delega onsprotokoll – Tillfälligt
serverings llstånd.
Sikås Byförening

8 kap 2 § AL Miljö- och bygg

2024-06-20 2024.92 Delega onsprotokoll – Tillfälligt
serverings llstånd.
Lappland Explorer AB

8 kap 2 § AL Miljö- och bygg

2024-06-25 2024.100 Delega onsprotokoll – Tillfälligt
serverings llstånd.
TC Fes val i Östersund AB

8 kap 2 § AL Miljö- och bygg

2024-07-24 2024.152 Delega onsprotokoll – Tillfälligt
serverings llstånd.
Hammerdals Byggnadsförening
U.P.A

8 kap 2 § AL Miljö- och bygg

2024-08-30 2024.194 Delega onsprotokoll – Y re
llsyn och beslut om erinran.

FlexFolk Group AB

9 kap 17 § AL Miljö- och bygg

2024-09-19 2024.201 Delega onsprotokoll – Tillfälligt
serverings llstånd.
Hotel Nordica i Strömsund AB

8 kap 2 § AL Miljö- och bygg

2024-09-20 2024.211 Delega onsprotokoll – Beslut om
återkallande av
serverings llstånd.
Fjällsjögården.

9 kap 18 §,
punkt 1 AL

Miljö- och bygg



Sammanträdesprotokoll

Socialnämnden

den 16 oktober 2024

Justerare

Diarienummer SN.2024.17 700

§ 131 Delgivning 2024

Delgivningar redovisas för socialnämnden enligt förteckning.

Underlag till beslut

Förteckning delgivning

Yrkande

Ordförande yrkar att socialnämnden tar del av informationen

Socialnämndens beslut

Socialnämnden tar del av informationen
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Diarienummer SN.2024.17

Socialnämnden

FÖRTECKNING DELGIVNING

Delgivningar redovisade för socialnämnden: 2024-10-16

Datum Ärende/Beslut Ini erare/Beslutande
2024-09-10 Synpunkter om värdighetsgaran er Boende på Granbacken
2024-09-26 Protokoll – Förebyggande arbete

kring ofrivillig ensamhet
Kommunala
pensionärsrådet §33

2024-09-26 Protokoll – Uppföljning av beslut
om höjning av avgi er inom vård
och omsorg

Kommunala
pensionärsrådet §27

2024-09-26 Protokoll - Stödfunk on för äldre Kommunala
pensionärsrådet § 31
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