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Sammanfattning

EY har pa uppdrag av kommunrevisionen i Strémsund kommun granskat kommunstyrelsens
hantering av allmdnna handlingar. Granskningens slutsats d&r att hanteringen ar
dndamalsenlig.

| granskningen har stickprov genomférts som visar att 80 procent av alla utskickade e-
postmeddelanden fick svar samma dag eller nastkommande arbetsdag. | tre fall skickades
det ut en paminnelse, varav samtliga ledde till svar eller delvis svar pa férfragan. 19 av 10
forfragningar inkom svar inom tva arbetsdagar fran forsta kontakt och for det sista inkom
svar inom fyra arbetsdagar. Nar det galler utelamnandet av handlingar ldamnades 7 av 10
begarda handlingar ut via e-post, motsvarande 70 procent. | ett fall fanns det ingen
upprattad handling och i ett ytterligare fall skulle handlingen skickas per post, vilket vi inte
tackade ja till.

Var sammanfattade bedémning &r att kommunstyrelsen har en dandamalsenlig hantering av
allménna handlingar. Vi grundar bedémningen pa att det finns tydliga rutiner och riktlinjer
som anvands i arbetet samt att stickprovet visar att handlingar halls ordnade och att
forfragningarna till stor del har hanterats skyndsamt. Dock anser vi att det &r en risk att
endast tio personer i kommunen har kunskap och utbildning om &rendesystemet dar
allménna handlingar hanteras. D3 implementeringsfasen av drendehanteringssystemet &r
pagdende &r de av vikt att de tjanstepersoner som ska utbildas i systemet far tillracklig
kunskap for att kunna anvénda systemet pa basta satt.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

fortsatta implementeringen av drendehanteringssystemet,

tillse att anvandarna framéver far tillracklig utbildning for att anvanda systemet pa
basta satt, samt

riskbedém hanteringen av allmdnna handlingar inom ramen for intern kontroll och
vidta atgarder darefter.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

| tryckfrihetsférordningen (1949:105) och offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
aterfinns det grundldggande regelverket rérande hanteringen av allmdnna handlingar.
Exempelvis anges det i tryckfrihetsférordningens andra kapitel vad som ar allman handling,
vad som dr att betrakta som allmdn handling och nar en handling blir allman. Av
offentlighets- och sekretesslagen framgar att en myndighet ska ta hansyn till ratten att ta
del av en allmén handling nar hanteringen av sadana handlingar organiseras. Allmanna
handlingar ska registreras sa fort de har inkommit eller har upprattats. Myndigheten ska
dven sarskilt se till att allmdnna handlingar kan skiljas fran andra handlingar och att ratten
att ta del av allmdnna handlingar sdkerstalls. Myndigheten ska utdver detta sarskilt beakta
att medborgare ges goda mojligheter att séka allmanna handlingar.

Kommunrevisionen har mot bakgrund av ovanstaende samt utifran sin risk- och
vasentlighetsanalys bedomt att det ar vasentligt att granska om kommunstyrelsen féljer
lagens bestammelser om hantering av allmanna handlingar.

1.2. Syfte och revisionsfragor
Granskningens syfte har varit att bedéma om kommunstyrelsen har en dndamalsenlig
hantering av allmanna handlingar. | granskningen besvaras féljande revisionsfragor:

Finns &ndamalsenliga rutiner fér hanteringen av allmanna handlingar?
Hanteras registrering och diarieféring av allménna handlingar pad ett
tillfredsstallande satt?

1.3. Revisionskriterier
| denna granskning utgdrs de huvudsakliga revisionskriterierna av:

Tryckfrihetsférordningen (1945:105)
Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)
Forvaltningslagen (2017:900)

Kommunens egna regelverk

Revisionskriterierna beskrivs narmare i bilaga 2.

1.4. Metod

Granskningen har genomfoérts genom intervjuer, dokumentgranskning samt stickprov.
Kallférteckning framgar av bilaga 2. Samtliga intervjuade har beretts mojlighet att granska
ett utkast av rapporten.

1.5. Avgransningar och ansvarig namnd
Granskningen avser kommunstyrelsen.



EY

Building a better
wor«king worig

2. lakttagelser

2.1. Organisation och ansvarsférdelning

Kommunstyrelsen ar kommunens ledande politiska férvaltningsorgan med helhetsansvar
fér kommunens verksamheter. Kommunstyrelsen &r ocksa arkivmyndighet och ansvarar
enligt kommunens reglemente for arkivvard for att utdva tillsyn éver hur kommunens
myndigheter? bedriver sin arkivverksamhet. Kommunstyrelsen ansvarar aven for att ta
emot handlingar for slutférvaring samt fér att ge myndigheterna rad i fragor om
dokumenthantering och arkivvard.

Inom kommunen tillhér namndsekreterare organisatoriskt de enskilda férvaltningarna.
Namndsekreterarna ansvarar for registrering, diarieféring och arkivering av upprattade
handlingar inom sin férvaltning. Pa kommunledningsférvaltningen arbetar en
kanslisekreterare med huvudansvar for kommunens diarieféring och registrering.
Kanslisekreteraren har ansvar fér kommunens funktionsbrevldda och ansvarar for att de
handlingar som inkommer till denna hanteras pa ratt satt. Det finns ett natverk for
namndsekreterare dar fragestaliningar avseende arbetet diskuteras. Natverket traffas
varannan vecka och sammankallande ar bitrddande forvaltningschef for
kommunledningskontoret.

2.2. Styrdokument f6r hantering av allmanna handlingar

Stromsunds kommun har framtagna riktlinjer och rutiner fér arbetet med registrering,
diarieféring och utldamnande av allmdnna handlingar. | granskningen har vi tagit del av
foljande:

Riktlinjer for hantering av allmdnna handlingar. Riktlinjen beskriver vad som ar
allman handling, évergripande information om hur handlingar ska registreras,
diarieféras och arkiveras samt 6évergripande information om sekretess.

Lathund fér utldmnande av allman handling. Lathunden illustrerar flodet fran
inkommen begdran om handling till utlamnande.

Dokumenthanteringsplan fér kommunledningsférvaltningen. Dokumentet beskriver
vilka handlingar som ska registreras och diarieféras. Dokumentet innehaller dven
instruktioner om bevaringstid och férvaringsplats.

Dokumenthanteringsplan fér sociala medier fér kommunstyrelsen. Dokumentet
beskriver vilka handlingar fran kommunens sociala medier som ska registreras och
diarieforas, samt instruktioner for detta. Exempelvis framgar att
inldagg/kommentarer som innehaller fortal eller personangrepp ska dokumenteras,
raderas och vid behov anmalas till kommunens sdkerhetsansvarig.

1 Med myndighet menas kommunens namnder, kommunfullmaktiges revisorer samt andra kommunala
organ med sjalvstandig stéllning, exempelvis 6verformyndaren.
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Vid intervju beskrivs styrdokumenten som tydliga och anvandbara. Dock framkommer att
rutinerna och riktlinjerna inte ar uppdaterade efter att kommunen har infért ett nytt
arendehanteringssystem.

2.3. Rutiner f6r hantering av allmanna handlingar

Allmanna handlingar ska enligt offentlighets- och sekretesslagen registreras utan dréjsmal
nar de inkommit eller upprattats. Huvudregeln ar att alla allmanna handlingar som
inkommer till eller upprattas och forvaras hos kommunen ska diarieféras. Handlingar som
inte omfattas av sekretess behéver dock inte registreras om de halls ordnade sa att det
utan svarighet kan faststéllas om de har kommit in eller uppréttats.

Av intervjuer framkommer att kommunen sedan hésten 2020 infért ett nytt
arendehanteringssystem kallat Castor. De intervjuade beskriver att kommunen arien
inforandeprocess av systemet, vilket innebdr att alla tjanstepersoner som har en roll i
arendeberedningsprocessen dnnu inte ar utbildade i systemet. En introduktionsutbildning
av drendehanteringssystemet har genomforts for ndmndsekreterarna i kommunen.
Utbildningen har respektive namnd i kommunen ansvarat fér. Utbildningen innehdll dven
overgripande information om allmanna handlingar och sekretess. En gemensam utbildning
inom kommunen fér samtliga som ska arbeta i systemet planeras enligt uppgift att
genomforas. Utdver ndmndsekreterarna arbetar dven ett antal handldggare i
arendehanteringssystemet. Vid granskningens genomférande har enligt de intervjuade ett
tiotal tjanstepersoner kunskap och utbildning for registrering och diarieféring. Enligt de
intervjuade hjélper tjanstepersonerna pa de olika forvaltningarna vid behov varandra med
kunskap om diarieféring, exempelvis om nagon blir sjuk.

Pa kommunens intranat finns instruktioner som beskriver det praktiska arbetsséattet for
registrering och diarieféring i arendehanteringssystemet. Dar framgar hur inkommande
post och e-post ska diarieféras, hur sekretessmarkeringar gérs samt hur expediering ska
ga till. Nar en handling inkommer via post eller e-post registrerar kanslisekreteraren
handlingen i Castor och tilldelar en ansvarig handldggare och/eller diariefor handlingen.
Handldggaren far da ett e-post om att ett nytt drende ligger fér handldggning i Castor. N&r
handlingarna har reqgistrerats tilldelas ett diarienummer fér drendet. Handlingarna skrivs ut
och arkiveras fysiskt i kommunens arkiv. Av intervju framgar att om tjanstepersoner och
fortroendevalda inte sjélva Iagger in handlingar i Castor sa vidarebefordrar dem inkomna
handlingar till respektive namndsekreterare for registrering och diarieféring.

Av granskningen framkommer att det inte gérs nagon kontroll pa efterlevnaden av
rutinerna for hantering av allmanna handlingar. Risken for att allmanna handlingar inte
registreras, diariefors eller lamnas ut pa ett korrekt satt har inte beaktats i
kommunstyrelsens internkontrollplan fér 2022.

2.4. Rutiner f6r utldmnade av allmanna handlingar till enskilda
Enligt tryckfrinetsférordningen har alla medborgare ratt att ta del av allmdnna handlingar.
Utlamnandet ska ske skyndsamt.
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Kommunen har en framtagen lathund for utldmning av allmdnna handlingar. Lathunden
illustrerar flddet fran inkommen begaran om handling till utldmnande. Bedémning av om
begard handling kan lamnas ut ska géras av handldggaren. Lathunden beskriver att i det
fall handlingen beddms innehalla sekretessbelagda uppgifter ska detta meddelas med
tillhérande information om ratten till skriftligt beslut samt 6éverklagandehanvisning. Om
handldggaren ar tveksam om en handling kan lamnas ut ska denne kontakta
ledningskansliet for radgivning.

Av intervjuer framkommer att handlingar kan markeras via systemet vid registrering om
det finns misstanke att en handling berdrs av sekretess. Detta for att det ska ga enkelt och
snabbt att se om en handling kan berdéras av sekretess om en forfragan om utldmning
inkommer. Enligt de intervjuade &r det sdllan som ett drende hos kommunstyrelsen beroérs
av sekretess. | de fall dar det ar en osdkerhet om en handling ska sekretessbeldggas finns
juriststdd fran Ostersunds kommuns kommunjurist att hdmta. Kommunjuristen har dven
hallit i utbildningar for tjanstepersoner inom kommunen som handlar om allmanna
handlingar och sekretess.

2.4.1. Stickprov utldmnade av allmdnna handlingar

Vi har inom ramen fér granskningen genomfort ett stickprov som bestod av 10 drenden
som har valts ut fér en fordjupad granskning. E-postmeddelanden skickades till
kommunens gemensamma e-postadress. | samtliga e-postmeddelanden har nagon form av
handling efterfragats. Vid e-postgranskningen har vi dokumenterat féljande:

datum och tidpunkt fér utskick och svar

vem som svarar

vdgledning vidare

skickade paminnelser - paminnelser skickades ut efter tre arbetsdagar

[dmnades handlingar ut
gjordes en sekretessbedémning

Resultatet av stickprovet redovisas i tabellen nedan. Vi har tagit hdansyn till att praxis
baserat pa uttalanden av JO (Justitieombudsmannen) &r att besked i fragan utldmnande
normalt ska lamnas samma dag.

Tabell 1. Stickprovsresultat

w . . Lamnades
Handling Vel ?k[ckade handlingar Resultat/ Kommentar
(arbetsdagar) | paminnelser ut
Uppgifter om 0 0 Ja
arvode
Risk- och
sarbarhetsanalys 1 0 Ja
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Rutin IT-attacker 1 1 Nej
Rutin
strémavbrott 1 1* Nej
Ldneuppgifter 0 0 Ja
Uppalifier e 0 0 Ja
partistod
Upphapdlmgs- > 0 Ja
uppgifter 1
Upphapdlmgs- 0 0 Ja
uppgifter 2
Bygglovsansodkan 0 0 Ja
Kommunen uppgav att de
bara skickade ut begard
Avgangsbetyg . handling via post. Var
4 1 Nej ..
grundskolan tvungen att uppge adress for
att uppgifter skulle Idmnas
ut.

Av tabellen framgar det att 80 procent av alla utskickade e-postmeddelanden fick svar
samma dag eller ndstkommande arbetsdag. | tre fall skickades det ut en paminnelse, varav
samtliga ledde till svar eller delvis svar pa forfragan. | 9 av 10 férfragningar inkom svar
inom tva arbetsdagar fran forsta kontakt och for det sista inkom svar inom fyra
arbetsdagar. Nar det gdller utelamnandet av handlingar [dmnades 7 av 10 begdrda
handlingar ut via e-post, motsvarande 70 procent. | ett fall fanns det ingen upprattad
handling och i ett ytterligare fall skulle handlingen skickas per post, vilket vi tackade nej till.
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Vad géller begéran att ta del av kommunens rutiner for strémavbrott svarade kommunen
att det inte fanns ndgon dvergripande rutin, utan att detta &r respektive férvaltnings
ansvar. Vi efterfragade da om att fa ta del av rutiner f6r varje enskild férvaltning. Efter tre
arbetsdagar skickades en paminnelse ut varpa en av fem forvaltningar aterkom med
exempel pa rutiner vid stromavbrott. Resterande férvaltningar har inte aterkommit vid

rapportens skrivande. Sekretessbeddmning visade sig inte vara tillampligt i stickproven
ovan.
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3. Beddmning och rekommendationer

Var sammanfattade bedémning ar att kommunstyrelsen har en andamalsenlig hantering av
allmanna handlingar. Vi grundar bedémningen pa att det finns tydliga rutiner och riktlinjer
som anvands i arbetet samt att stickprovet visar att handlingar halls ordnade och att
forfragningarna till stor del har hanterats skyndsamt.

Vi ser positivt pa att det finns ett ngtverk bestdende av kommunens namndsekreterare
som regelbundet traffas och diskuterar arbetet med registrering och diarieféring. Vi ser
dven positivt pa att juriststdd finns att tillga vid tveksamhet om handling kan [dmnas ut
eller inte. Dock anser vi att det &r en risk att endast tio personer i kommunen har kunskap
och utbildning om drendesystemet dar allmanna handlingar hanteras.

D& implementeringsfasen av drendehanteringssystemet ar pagaende &r det av vikt att de
tjianstepersoner som ska utbildas i systemet far tillracklig kunskap for att kunna anvanda
systemet pa béasta satt. Vidare anser vi att stickprovet visar att kommunens diarieféring
och utldmning av allménna handlingar hanteras pa ett andamalsenligt s&tt. Stickprovet
visar att hanteringen av allmdnna handlingar till stor del sker skyndsamt och utan stérre
hinder. For ett av de tio férfragningarna vantar vi fortfarande pa svar, vilket i detta fall
beddms vara en brist.

Revisionsfragor Svar

Finns &ndamalsenliga rutiner for Ja. Granskningen visar att det finns framtagna
hanteringen av allmanna rutiner och riktlinjer for hur allmanna
handlingar? handlingar ska hanteras som upplevs som

tydliga av de intervjuade.

Hanteras registrering och Ja. Stickprovet visar att allmanna handlingar
diarieféring av allmanna handlingar halls ordnade pa ett satt som gor det mojligt att
pa ett tillfredsstallande satt? ldmna ut dem vid en forfragan.

Vi rekommenderar kommunstyrelsen att:

fortsatta implementeringen av drendehanteringssystemet,

tillse att anvandarna framéver far tillrdcklig utbildning foér att anvanda systemet pa
bdsta satt, samt

riskbedém hanteringen av allmdnna handlingar inom ramen for intern kontroll och
vidta atgarder darefter.

Andreas Haugen Negin Nazari
Verksamhetsrevisor Certifierad kommunal yrkesrevisor
Ernst & Young AB Ernst & Young AB

10
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Bilaga 1. Kallférteckning

Intervjuade funktioner:
Kommundirektdr
Bitradande forvaltningschef fér kommunledningsforvaltningen
Kanslisekreterare

Dokumentation
Dokumenthanteringsplan for kommunledningsférvaltningen, odaterad
Dokumenthanteringsplan fér sociala medier, odaterad
Instruktioner for drendehantering i verksamhetssystemet Castor, 2022-10-10
Kommunstyrelsen delegation av beslutanderdatt, 2020-01-28
Lathund fér utlamnande av allman handling, odaterad
Reglemente fér den kommunala arkivvarden, 2012-11-14
Riktlinjer for allmanna handlingar, 2014-02-18

11
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Bilaga 2. Revisionskriterier

Tryckfrihetsférordningen (1945:105)

| tryckfrihetsférordningen anges att for att framja ett fritt meningsutbyte och en allsidig
upplysning ska varje svensk medborgare ha ratt att ta del av allmanna handlingar. | 2 kap.
3 § framgar att med handling avses framstalining i skrift eller bild samt upptagning som
kan ldsas, avlyssnas eller pa annat satt uppfattas endast med tekniskt hjdlpmedel. En
handling ar allman om den férvaras hos myndighet eller ar att anse som inkommen till eller
upprattad hos myndighet. Av 2 kap. 4 § framgar att brev eller annat meddelande som &r
stéllt personligen till den som innehar befattning vid myndighet anses som allman handling,
om handlingen géller &rende eller annan fraga som ankommer pd myndigheten och inte &r
avsedd for mottagaren endast som innehavare av annan stallning.

Offentlighets- och sekretesslagen (2009:400)

Enligt offentlighets- och sekretesslagen ska allmdnna handlingar utan dréjsmal registreras
nar de inkommit eller upprattats (5 kap. 18). Handlingar som inte omfattas av sekretess
behdver inte registreras om de halls ordnade sa att det utan svarighet kan faststallas om
de har kommit in eller upprattats.

Betraffande handlingar som registreras enligt 5 kap 1§ ska det av registret framga:

Datum da handlingen kom in eller uppréttades,

Diarienummer eller annan beteckning handlingen fatt vid registreringen,

| forekommande fall uppgifter om handlingens avsandare eller mottagare, och
| korthet vad handlingen ror.

Enligt 4 kap. 1 § ska en myndighet ta hansyn till ratten att ta del av allmanna handlingar
nar den organiserar hanteringen av sadana handlingar och vid 6vrig hantering av allménna
handlingar. Myndigheten ska sarskilt se till att:

Allméanna handlingar kan Idmnas ut med den skyndsamhet som kravs enligt
tryckfrihetsférordningen,

Allmanna handlingar kan skiljas fran andra handlingar,

Ratten att ta del av allmdnna handlingar enligt tryckfrihetsférordningen sakerstalls
Samtidigt som sekretesskyddet uppratthalls, och

Automatiserad behandling av uppgifter hos myndigheten ordnas med beaktande av
det intresse som enskilda kan ha av att sjdlva utnyttja tekniska hjdlpmedel hos
myndigheten for att ta del av allménna handlingar.

12
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En myndighet ska vidare sarskilt beakta att:

Enskilda bér ges goda mdjligheter att s6ka allmanna handlingar,

Det b6r framga nar uppgifter har tillférts en allman handling och, om de har &ndrats
eller gallrats, vid vilken tidpunkt detta har skett, samt att

Allmanna handlingar inte bor innehalla forkortningar, koder eller liknande som kan
forsvara insynen enligt tryckfrinetsférordningen.

Férvaltningslagen (2017:900)

| férvaltningslagen framgar krav pa forvaltningsmyndigheternas handldggning av drenden.
Bestdmmelserna i 4-6 §§ om myndigheternas serviceskyldighet, samverkan mellan
myndigheter och allménna krav pa handldggning av drenden géller ocksa annan
forvaltningsverksamhet.

Bestammelserna i 4-5 §§ reglerar myndigheternas serviceskyldighet. Av 4 § framgar att
varje myndighet ska Idmna upplysningar, vagledning, rad och annan sadan hjalp till
enskilda i fragor som réor myndighetens verksamhetsomrade. Hjélpen ska l[dmnas i den
utstrdckning som &r ldmplig med hansyn till fragans art, den enskildes behov av hjalp och
myndighetens verksamhet. Fragor fran enskilda ska besvaras sa snart som mgjligt. Om
ndgon enskild av misstag vander sig till fel myndighet, bor myndigheten hjélpa
henne/honom till ratta.

Kommunstyrelsens reglemente

Enligt kommunstyrelsens reglemente ska kommunstyrelsen leda arbetet med och
samordna utformningens av namndévergripande mal, riktlinjer och ramar for styrningen
av hela den kommunala verksamheter. Vidare anges att kommunstyrelsen ska dvervaka att
de av fullmaktige faststalla malen och planerna fér den kommunala verksamheten och
ekonomin efterlevs samt att kommunens [6pande férvaltning handlas rationellt och
ekonomiskt.

Reglemente fér arkivvard

Enligt kommunens reglemente fér den kommunala arkivvarden ansvarar varje myndighet
for att dess handlingar vardas enligt arkivlagen, arkivférordningen och enligt kommunens
reglementen och riktlinjer. Myndigheternas arkiv ska bevaras, hallas ordnade och vardas sa
att de tillgodoser ratten att ta del av allmanna handlingar, behovet av information for
rattsskipningen och férvaltningen samt férvaltningens behov.

13
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Bilaga 3. Redovisning av handelseférloppet av genomfért stickprov

Uppgifter om ersattning/arvode
Tisdag 25 oktober kl. 11.25: Férfragan skickades ut om att del av styrelsens arvode
i Jamtlandsvarme AB for 2021.
Tisdag 25 oktober kl. 16.12: Svar inom.
o Uppgifter om arvode ldmnades ut.

Risk- och sarbarhetsanalys
Tisdag 25 oktober kl. 16:30: Férfragan skickades ut om att ta del av kommunens
risk- och sarbarhetsanalys.
Onsdag 25 oktober kl. 15:41: Svar inkom.

o Kommunens risk- och sarbarhetsanalys lamnades ut samt ett KS-beslut om
att handlingen inte ska omfattas av sekretess. Endast en sida av risk- och
sarbarhetsanalysen bifogades.

Torsdag 27 oktober k. 08.21: Forfragan om att ta del av den fullstdndiga
handlingen skickades ut.
Torsdag 27 oktober kl. 10.02: Svar inkom.

o Den fullstandiga handlingen [@mnades ut.

Rutin IT-attacker
Fredag 28 oktober kl. 10.15: Forfragan om att ta del av kommunens rutiner vid IT-
attacker skickades ut.
Fredag 28 oktober kl. 10.28: Svar inkom. Mail vidarebefordrades till kommunens
IT-chef.
Tisdag 1 november kl. 10.01: Svar inkom fran IT-chef.

o Handlingar ldmnades inte ut av IT- och informationssdakerhetsskal.
Torsdag 3 november kl. 14:43: En forfragan om att ta del av det formella beslutet
att inte lamna ut handling skickades.

Onsdag 9 november kl. 11.57: Svar inkom.
o Begdran om att ta del av beslut nekades. IT-chefen svarade att handlingen
inte var upprattad hos kommunen och darfér inte kunde Iamnas ut med en
hanvisning till 6 kap. 4 § offentlighets- och sekretesslagen.

Rutin strémavbrott
Torsdag 27 oktober kl. 08.06: Férfragan om att ta de av kommunens rutiner vid
strdmavbrott i sina egna fastigheter skickades ut.
Fredagen 28 oktober 14.44: Svar inkom
o Forfragan nekades med hanvisning till att kommunen inte har nagon
sammanstallning eftersom det ingar i varje férvaltnings ansvar.
Mandag 31 oktober kl. Férfragan om att fa ta del av varje férvaltnings rutiner vid
strémavbrott skickades ut.
Fredag 4 november kl. 08.01: Paminnelse skickades ut.
Fredag 4 november kl. 11.57: Svar inkom.
o Chefen for kommunens teknik- och serviceférvaltning svarade med att ge
nagra exempel pa rutiner inom dennes férvaltning och erbjods sig att svara
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pa eventuella féljdfragor. Inga dokument kring rutiner vid strémavbrott
[dmnades ut.

Léneuppgifter
Onsdag 26 oktober kl. 09.43: Foérfragan skickades ut om I6neuppgifter for
kommunstyrelsen.
Onsdag 26 oktober kl. 17.18: Svar inkom.
o Begarda uppgifter ldmnades ut.

Uppgifter om partistod
Torsdag 27 oktober kl. 13.57: Férfragan skickades ut om att ta del av kommunens
partistod.
Torsdag 27 oktober 15.07: Svar inkom
o Begdrd handling lamnades ut.

Upphandlingsuppgifter 1
Onsdag 26 oktober kl. 14.44: Férfragan skickades ut om att ta del av det vinnande
anbudet och tilldelningsbeslut fran kommunens upphandling av bevakningstjanster
2019.
Torsdag 27 oktober kl. 15.29: Svar inkom.
o Begdrda handlingar ldmnades ut.

Upphandlingsuppgifter 2
Fredag 29 oktober kl. 15.55: Forfragan skickades ut om att ta del av det vinnande
anbudet och tilldelningsbeslut fran kommunens upphandling av fardtjanst 2017.
Mandag 31 oktober kl. 08.27: svar inkom.
o Begdrda handlingar lamnades ut.

Bygglovsansékan
Tisdag 1 november kl. 07.47: Forfragan skickades ut om att ta del av en
bygglovsanstkan om strandskyddsdispens och namndens beslut.
Tisdag 1 november kl. 09:10: svar inkom.
o Mailet vidarebefordrades till miljé- och bygglovsavdelningen.
Tisdag 1 november 09.26: svar inkom.
o Forvaltningens namndsekreterare horde av sig for att kontrollera vilka
uppgifter som avsags i begaran.
Onsdag 2 november: Forfragan fortydligades.
Onsdag 2 november kl. 15.10: svar inkom.
o Begdarda handlingar ldmnades ut.

Avgangsbetyg

Fredag 28 oktober 09.25: Forfragan om att ta del av 2019 ars avgangsbetyg fran

en kommunal grundskola skickades ut.

Torsdag 3 november kl. 08.33: Paminnelse skickades ut.

Torsdag 3 november kl. 08.46: svar inkom.

o Svar fran kommunledningsférvaltningens tjansteperson om att kommunen

registrerat begard handling och paminnelse om begdran. Begéaran
vidarebefordrades till arkivansvarig.
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Tisdag 8 november kl. 10.28: Svar inkom.
o Svar fran skoladministratér om att begdran mottagits. D& kommunen inte e-
postar ut begdrda uppgifter efterséktes adressuppgifter.
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