Stromsunds

Sty [LOMIMIUN
w Stracjmien tjicle

Sammantradesprotokoll A socialnamnden den 20
november 2025

Sammantradets plats och tid

Kommunkontoret i Stromsund, sammantradesrum Almen, klockan 8.15-17.00

Beslutande

Morgan Olsson(S), ordférande

Marie Gabrielsson (S)

Eva Blomqvist (S)

Erika Blom (S)

Birk Murray (S) tjanstgorande ersattare
Marianne Eriksson (C)

Aina Sundbaum (C) tjanstgoérande ersattare
Eskil Ehnberg (M)

Viktoria Trewe (M)

Catarina Espmark (M)

Tomas Edin (SD)

Mikael Nicolic (SD) tjanstgoérande ersattare
Ulla Hallin (SD)

Justerare

Eskil Ehnberg (M) utses att justera protokollet, paragraf 137 - 151 . Justeringen
sker digitalt.
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Straejmien tjielte
den 20 november 2025
Underskrifter

Morgan Olsson, ordférande

Eva Lif, sekreterare

Eskil Ehnberg, justerare

Anslag/bevis

Protokollet ar justerat och socialndmnden publicerar det pa kommunens
webbplats under perioden 1 december till 23 december. Protokollet forvaras pa
Vard- och socialforvaltningen i Stromsund.

Ovriga ndrvarande

Eva Lif, sekreterare
Pernilla Johansson, forvaltningschef

Matilda Nilsson, verksamhetschef dldreomsorg §139-140, 146-147
Veronica Sjogren-Olofsson, verksamhetschef dldreomsorg §139-140, 146-147
Anneli Rolandsson, enhetschef IFO §142

Par-Erik Hemmingsson, projektledare Stratgegi 2032 §144

Marcus Gustafsson, konsult Jotib §146

Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO §146-147

Christine Bolin, ekonom §146-147

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Stragjmien tjiele Socialndmnden

g
den 20 november 2025

Diarienummer SN.2025.1 709

§ 137 Faststallande av foredragningslistan

Socialnamndens beslut

Foredragningslistan faststalls

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Diarienummer VSF.2025.20 700

§ 138 Verksamhetsprognos per oktober

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen

Arbetsutskottets beslut

Socialndmnden tar del av informationen

Sammanfattning av arendet

Overgang till nytt ekonomisystem pagar fortfarande och medfér att en
prognos per oktober inte kan presenteras.

Underlag till beslut
AU §115/2025

Yrkande

Ordféranden yrkar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets beslut.

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
# Straejmien tjielte Socialnamnden

den 20 november 2025

Diarienummer AO-VSF.2025.6 739

§ 139 Internkontroll Lokala vardighetsgarantier 2025

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Socialndmnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Sammanfattning av arendet

Socialnamnden faststallde internkontrollplan fér 2025 den 10 december
2024, §162.

Internkontroll av lokala vardighetsgarantier ska uppréattas och rapporteras
till socialndmnden 2 ganger per ar, i maj och november.

Ca 20% av genomforandeplaner for vardtagare med insats hemtjanst eller
som bor pa sarskilt boende har granskats utifran de lokala

vardighetsgarantier som géller inom dldreomsorg.
Lokala vardighetsgarantier innehaller uppgifter om:

e Att genomforandeplan uppréttas tillsammans med vardtagare inom en
manad.

e Att vardtagare har en utsedd kontaktperson/fast omsorgskontakt.

e Att personalen lyssnar och tar hand om dina synpunkter) - svart att félja
upp i genomférandeplanen.

e Att hemtjanstpersonalen kan legitimera sig) - kan inte foljas upp i
genomfdérandeplanen.

e Hur personalen kan hjalpa vardtagaren att bibehalla kontakten med sina
narstaende.

e Att personalen tagit reda pa hur vardtagaren vill ha det kring maten sa
att maltiderna blir en trevlig stund.

e Att vardtagaren varje vardag blir erbjuden att géra nagot som kanns
meningsfullt.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
w Stragjmien tjiele Socialndmnden

den 20 november 2025

Underlag till beslut
AU §123/2025
Tjansteskrivelse

Forvaltningens forslag till beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Beslutet skickas till

Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Diarienummer AO-VSF.2025.317 797

§ 140 Socialstyrelsens brukarenkat - Vad tycker de dldre
om aldreomsorgen

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkanner redovisningen.

Socialndamnden ger forvaltningen i uppdrag att ta fram en atgardsplan for
hur kvaliteten och likvardigheten i dldreomsorgen starks, med sarskilt fokus
pa att 6ka kvinnors ndjdhet och sadkerstélla att omsorgen upplevs som trygg,
tillganglig och professionell for alla dldre.

Forvaltningens forslag till beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Sammanfattning av arendet

Vard- och socialforvaltningen har fatt i uppdrag att redovisa resultatet av
Socialstyrelsens brukarundersékning "Vad tycker de dldre om
dldreomsorgen?" for 2025.

93 % av mannen och 88 % av kvinnorna ar mycket eller ganska néjda med
insatsen hemtjanst som helhet. Resultatet dr nagot battre an foregaende ar.

88 % av mannen och 72 % av kvinnorna ar mycket eller ganska néjda med
insatsen sarskilt boende som helhet. Resultatet ar nagot battre for kvinnor
an foregdende ar men nagot samre for man.

Beskrivning av arendet

Svarsfrekvensen var i ar 60 % for vardtagare med hemtjanst och 37 % for
vardtagare med sarskilt boende. Gladjande har andelen som sjalv svarat pa
enkaten Okat inom sarskilt boende jamfort med foéregaende ar.

Inom hemtjansten ar 99 % av vardtagarna néjda med bemotandet fran
personalen. Over 90% av vardtagare kinner sig trygga hemma med
insatsen. | ovrigt endast marginella skillnader jamfort med foregaende ar
och heller inga markanta skillnader mellan kénen.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

For vardtagare med sarskilt boende ses en nagot 6kad nojdhet nar det
galler upplevelsen av bemaotandet fran personalen. 88 % av mannen och
68% av kvinnorna tycker att de far tillrackligt med tid av personalen.
Personalen ar battre pa att ta hansyn till vardtagarens asikter. Inga man och
10 % av kvinnorna upplever att de besvdras ofta av ensamhet. 80 % av
mannen och 55 % av kvinnorna ar ndjda med de aktiviteter som boendet
erbjuder. Vardtagare upplever det lattare att fa kontakt med personalen.
Daremot ar vardtagare mindre ndjda med mojligheten att fa kontakt med
lakare vid behov. | 6vrigt endast marginella skillnader jamfért med
foregaende.

38 % av mannen och 28% av kvinnorna uppskattar sitt halsotillstand som
mycket eller ganska gott for vardtagare med hemtjanst. Motsvarande siffror
inom sarskilt boende ar 50 % av mannen och 21% av kvinnorna.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt forslag till beslut.

Eskil Ehnberg (M) yrkar att socialndmnden tar del av redovisningen och ger
forvaltningen i uppdrag att ta fram en atgardsplan for hur kvaliteten och
likvardigheten i dldreomsorgen starks, med sarskilt fokus pa att 6ka
kvinnors ndjdhet och sakerstalla att omsorgen upplevs som trygg, tillganglig
och professionell for alla dldre.

Beslutet skickas till

Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Stragjmien tjiele Socialndmnden

g
den 20 november 2025

Diarienummer VSF.2025.28 700

§ 141 Sekretess

Protokollfors i socialnédmndens sekretessprotokoll.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Diarienummer 1F0O.2025.3 751

§ 142 Internkontroll Skyndsamhet i barnutredningar
2025

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkadnner redovisningen samt vidtagna och
planerade atgarder.

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Socialnamnden tar del av och godkdnner redovisningen samt vidtagna och
planerade atgarder.

Sammanfattning av drendet

Enligt socialnamndens internkontrollplan fér 2025 som fastslogs 10
december 2024 § 162, ska kontroll ske av barnutredningars varaktighet.
Resultat fran kontrollen ska sammanstallas och rapporteras till
socialnamnden fyra ganger per ar, i februari, maj, augusti och november.

Internkontrollen syftar till att pa ett strukturerat satt félja
barnutredningarnas varaktighet, att undersdka om kravet pa skyndsam
handlaggning efterlevs och att lagstadgad utredningstid pa hogst fyra
manader inte dverskrids.

Socialndmnden gav den 12 november 2024 férvaltningen i uppdrag att vidta
riktade atgarder for att komma tillrdatta med utredningstiderna for
barnutredningar. Vid redovisningen 21 maj 2025 fick verksamheten i
uppdrag att komplettera med utvecklingen av antalet inkomna
orosanmalningar under aret.

Process/rutin

Barnutredningars varaktighet, att undersoka om kravet pa skyndsam
handlaggning efterlevs och att lagstadgad utredningstid pa hogst fyra
manader inte dverskrids.

Kontrollmoment

Matning av utredningstid i individ- och familjeomsorgens barnutredningar.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
# Straejmien tjielte Socialnamnden
den 20 november 2025
Frekvens

Fyra ganger per ar redovisas internkontrollen, februari, maj, augusti, och
november.

Kontrollansvar

Kontrollen utférs av enhetschef for barn och familj gruppen.

Metod/Hur sker kontrollen

Kontrollen sker genom s6kverktyg i Procapita. Sammanstallning av
utredningar avseende barn 0-18 ar.

Resultat/Utfall

Utredningstider i pagaende utredningar per den sista september 2025.

Totalt antal utredningar - 48

Upp till fyra manader - 34 (71%)
Over fyra manader - 11 (23%)
Forlangd utredningstid -3 (6%)
Kommentar

Resultatet vid denna matning visar att andelen utredningar som genomforts
inom fyra manader per den sista september 2025 uppgar till 71% jamfort
med foregdende 75%. Antalet utredningar ar ndgot hogre 48 st, jamfort
med 47 st i foregaende matning.

Det ar 3% av utredningarna som har beslut om forlangd utredningstid vid
denna matning, jamfort med foregaende da det var det 2% med forlangd
utredningstid.

Atgirds och tidsplan

Verksamheten har aterkommande uppfoljningar av utredningslaget for att
kontinuerligt folja utvecklingen och kunna vidta atgarder. Socialsekreterarna
far enligt planen individuellt stod av arbetsgruppens enhetschef i planering
och prioritering, kontinuerligt varannan vecka. Socialsekreterarna arbetar i
storre utstrackning an tidigare ensamma i mindre komplexa drenden.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Socialndmnden gav vid sammantradet i december 2023 forvaltningen i
uppdrag att uppratta en atgards- och tidsplan, med fokus pa att komma till
ratta med arendehanteringstiderna, den redovisades i februari 2024 och ar
alltjamt gallande, och innehaller foljande punkter.

e Utdelning av drenden till handlaggare utformas for att finna den niva
som ger den mest effektiva handlaggningen. Det ar ett I6pande arbete
som gors med hansyn till typ av drende och lamplig mottagare,
arbetsbelastning m.m.

o Infor kommande langre ledigheter planera for en stabil bemanning.

e Egna matningar av skyndsamhet i barnutredningar.

e Fokus pa rekrytering.

Atgirder

Tidigare inhyrd personal ar kvar vid barn och familj samt att rekrytering
alltjamt pagar. Verksamheten fortsatter med sarskild genomgang med
handlaggare dar utredningarna passerat fyra manader och en plan for nar
dessa ska vara klar.

Under hosten 2025 har ett arbete pabdrjats inom Barn- och familjegruppen
for att forbattra antalet utredningar som slutfors inom fyra manader.
Arbetet leds av Anna Aslund verksamhetsutvecklare, vard och
socialférvaltningen. Det som gjorts hittills ar en genomgang med de
socialsekreterare som utfor barnskyddsutredningar gallande hur de ser pa
processen kring utredningsarbetet idag. En kartlaggning har dven skett for
att belysa vilka metoder/hjalpmedel som skulle kunna paskynda
utredningsarbetet. Detta arbeta kommer att fortsatta.

Orosanmalningar
Under 2025 har det fram till den sista september inkommit 488
orosanmalningar for barn 0-20 ar. Jamfért med 2024 da det var 489

anmalningar under samma tidsperiod.

Underlag till beslut
AU §121/2025
Tjansteskrivelse

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Stragjmien tjiele Socialndmnden

'*‘
den 20 november 2025

Forvaltningens forslag till beslut
Socialnamnden tar del av och godkdnner redovisning av internkontroll fér
skyndsamhet i barnutredningar samt vidtagna och planerade atgarder.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Beslutet skickas till

Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Diarienummer HSV-VSF.2025.68 709

§ 143 Internkontroll - Basala hygienrutiner

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Socialnamnden ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma med redovisning
av upprattad handlingsplan till arbetsutskottet i januari.

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Socialnamnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Sammanfattning av arendet

Socialndmnden faststéllde i internkontrollplan for 2025 den 10 november
2024 och §162. Internkontroll - basala hygienrutiner ska upprattas och
rapporteras till socialndmnden 4 ganger per ar, i januari, april, augusti,
november.

Process/rutin
Vard- och omsorgspersonal som arbetar i patientndra vard ar skyldiga att

folja Socialstyrelsens foreskrifter om basal hygien i vard och omsorg (SOSFS
2015:10).

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Att vard- och omsorgspersonal foljer gallande foreskrift, genom
sjalvskattning av medarbetarens egen féljsamhet samt genom dold
observation av kollegors foljsamhet.

Frekvens
Sjalvskattning av egen f6ljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler 4
ganger per ar.

Observation av foljsamhet till basala hygienrutiner och kladregler 2 ganger
per ar.

Kontrollansvar
Medicinskt ansvarig sjukskoterska (MAS).

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Metod/Hur sker kontrollen

Sjalvskattning egen foljsamhet: MAS startar bestamd matperiod genom att
skicka ut digital enkat till enhetscheferna, som i sin tur ansvarar for att den
fylls i av medarbetarna. Enkaten bestar av 21 fragor inom kategorierna
kladregler respektive hygienregler, med svarsalternativ ja/nej for om de
olika stegen i foreskrifterna har foljts i arbetet. Fragorna ar framtagna av
Vardhygien Region Jamtland Harjedalen och avsedda for kommunal halso-
och sjukvard. Majlighet finns att [imna egna kommentarer. Resultat
sammanstalls och kategoriseras av MAS efter matperiodens slut.
Aterkoppling gors pa enhetsniva till chef.

Observationsmatning: Observationer gors enligt Socialstyrelsens stod for
egenkontroll av féljsamhet till basala hygienkrav och rutiner genom
punktprevalensmatning (PPM). MAS informerar enhetschef om matperiod.
Enhetschef utser observatorer och sakerstaller deras kompetens.
Observatorerna observerar om kollegorna foljer foreskrifterna i vard- och
omsorgssituationer och antecknar ja/nej i avsett protokoll. Den personal
som observeras vet inte att det sker. Resultat sammanstalls av MAS efter
matperiodens slut och aterkopplas pa enhetsniva till chef.

Resultat/Utfall

Observationsmatning genom PPM utférdes vecka 41. Totalt 125
observationer gjordes, 48% inom sarskilt boende, 30% inom stéd och
service, 22% inom hemtjanst.

Andel som uppger korrekta kladregler:

Arbetsklader 95%
Fri fran klocka, ringar, bandage, stodskenor 84%
Korta naglar och fria fran nagellack och annat konstgjort material 97%
Kort eller uppsatt har/skagg/huvudduk 98%
Korrekt i alla 4 steg 78%

Justerare
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Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Andel som uppger korrekta hygienrutiner:

Desinfektion av handerna fore patientkontakt 64%
Desinfektion av handerna efter patientkontakt 82%
Handtvatt med vatten och flytande tval 88%
Vid anvandning av skyddshandskar 98%
Anvandning av skyddsforklade 79%
Korrekt i alla 5 steg 49%
Korrekt i alla 9 ovanstdende steg 38%

Foljsamheten till kladreglerna ar hogst, men framforallt behéver
foljsamheten i att vara fri fran klocka, ringar, bandage forbattras. Att 78%
gor korrekt i alla fyra steg, visar att nagra missar mer an ett av kraven.

Vad giller féljsamheten till hygienreglerna ar den storsta bristen att
handdesinfektion inte anvands korrekt, framforallt fore patientkontakt (i
36% av observationerna) men aven efterat (i 18%).

Totalt sett ar det 38% som foljer alla stegen i de basala kladreglerna och
hygienrutinerna korrekt.

Ovrigt

Resultatet i foljsamhet i alla steg ar forsamrat med féregaende
observationsmatning under vecka 11, da 45% foljde alla 9 stegen korrekt.
Farre observationer ar gjorda under denna matperiod och inte pa alla
enheter. Fortsatta atgarder behdver vidtas.

Matning genom sjalvskattningsenkat gjordes under september med ett
relativt hogt deltagande (298 svar). Det syns tydlig diskrepans mellan den
sjalv uppgivna foljsamheten till att anvanda handdesinfektion fore
patientkontakt (94%) jamfoért med den observerade (64%). Aven
foljsamheten till att anvanda handdesinfektion efter patientkontakt skiljer
sig mellan matningarna (98% jamfort med 82%).

Aven féljsamheten till klddregler dr hogre i sjilvskattningsmatning dn i den

observerade, 98% uppger att de foljer alla stegen korrekt medan
observationerna visar 78%.

Ytterligare sjalvskattningsenkat skickas ut i december. PPM planeras nasta
gang vecka 11, 2026.

Justerare
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Sty [LOMMUN o
# Straejmien tjielte Socialnamnden

den 20 november 2025

Atgirdsforslag

e Enhetschef ska analysera sina resultat och uppratta handlingsplan for
atgarder samt aterkoppla till medarbetare pa enheten, redovisas till
MAS.

e Enhetschef ska sdkerstalla att handdesinfektionsdispensers finns latt
tillgangligt och vid behov fortata tillgangen pa detta.

e Hygienombud (en sjukskoterska och en underskoterska) aterinfors pa
enheterna och ingar i lansnatverk med Vardhygien, enligt sarskild
uppdragsbeskrivning.

e Anslag/affischer pa strategiska platser inom enheten fér paminnelse om
basala hygienrutiner och kladregler. Enhetschef ansvarar.

e Aterkommande métningar genom sjilvskattning och observationer.

e Obligatoriska utbildningar via Vardhygien, lokalt pa plats av sjukskoterska
samt via larplattform till personal och enhetschef, fortlopande.

e Information vid anstallning samt en gang per ar till all personal.

e Praktisk genomgang av utsedd personal i basala hygienregler i
introduktionsprogram

e Tester med hjalp av UV-lampa for att visa effekten av korrekt utférd
handhygien.

Underlag till beslut
AU §122/2025
Tjansteskrivelse

Forvaltningens forslag till beslut

Socialndamnden tar del av och godkdnner redovisningen.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Eskil Ehnberg (M) yrkar att férvaltningen far i uppdrag att aterkomma med
redovisning av upprattad handlingsplan till arbetsutskottet i januari.

Beslutet skickas till

Vard- och socialforvaltningen

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
# Straejmien tjielte Socialnamnden

den 20 november 2025

Diarienummer SN.2025.328 709

§ 144 Information om chefoskopet (Strategi 2032)

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Par-Erik Hemmingsson, processledare for Strategi 2032 informerar om
arbetet med chefoskopet, ett verktyg som syftar till att stdrka chefers
organisatoriska forutsattningar att leda hallbart med fokus pa
verksamheten.

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden att ta del av informationen.

Catarina Espmark (M) yrkar att fa noterat till protokollet vikten av att den
politiska oppositionen framgent gors delaktig i processen.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
# Straejmien tjielte Socialnamnden

den 20 november 2025

Diarienummer SN.2025.44 700

§ 145 Aktuell information 2025

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Forvaltningschefen informerar:

o Aterbetalning statsbidrag KOHOSS, totalt var kommunen beviljad
1917 499 kr i statsbidrag. Vid inkdp av material ska kommunen
delfinansiera med 30% men vid aterrapporteringen redovisades hela
summan for inkdpet. Det ar de 30% kommunen nu fatt anmodan att
aterbetala vilket motsvarar 194 610 kr.

e Beredskapsplanering pagar nu finns rekommendationer for
lagerhallning- Ny projektanstalld kommer att hantera fragan

e Samlokalisering av lansgemensamma verksamheter i Stromsund

e Avgiftshanteringen - nytt verksamhetssystem, kommer att erbjuda
fysiskt stod fér medborgarna under 2026

e Revidering av folkhalsoplan uppstartad

e Lokal tillampningsarbete ny for Halso- och sjukvardsavtalet, Nara vard-
samordnare samrekryterad

e Larprocess nya Sol - planering pagar av larprocessen och
uppstartskonferensen i Umea 17-18 februari 2026

e Skrivelse till IVO ang tillsyn BOU gemensam skrivelse gors under hosten
tillsammans med 6vriga norra lanens kommuner

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialndmnden tar del av informationen.

Justerare

19(27)
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
# Straejmien tjielte Socialnamnden

den 20 november 2025

Diarienummer SN.2025.329 709

§ 146 Information fran Jotib

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.

Sammanfattning av arendet

Markus Gustafsson, Jotib AB informerar om jotibmodellen som avser att
sakerstalla ratt bemanning vid ratt tid och till ratt kostnad for en budget i
balans. Bemanningsprocessen innebar en helhetséversyn av allt som
paverkar resurser och ekonomi: organisation, behovsplanering,
resursplanering, schema, operativ drift samt uppfoljning och analys.

Yrkande

Ordféranden yrkar att socialnamnden tar del av informationen.

Justerare

20(27)
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden
e

den 20 november 2025

Diarienummer VSF.2025.81 700

§ 147 Budget och mal 2026

Socialnamndens beslut

Socialndmnden faststaller budget och mal 2026 enligt forslaget

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Arbetsutskottet uppdrar till forvaltningen att aterkomma till den 20
november 2025 med fardigt forslag pa budget och mal for 2026.

Sammanfattning av drendet

Kommunfullmaktige har den 6 juni 2025 § 64 fattat beslut kring
budgetforutsattningar, driftsramar samt finansiella rapporter for budget
2026, och plan for aren 2027-2028. Forvaltningen redogor for aktuellt lage
med detaljbudget. Det finns manga ekonomiska utmaningar och stora
svarigheter att kunna presentera en budget for socialnamnden inom
tilldelad ram. Lonedkningar och andra avtalsférhandlade poster staller stora
krav pa att kunna anpassa verksamheten samtidigt som behov hos
malgrupperna och lagstiftarnas ambitioner okar.

Forvaltningen redogor for preliminart forslag till mal for socialndamnden for
2026. Underlaget har tagits fram med utgangspunkt fran de dvergripande
mal och uppdrag som kommunfullmaktige faststallt.

Forslag till budget har forhandlats med berdrda fackliga organisationer.

Underlag till beslut

AU §119/2025
Tjansteskrivelse

Budget 2026, bilaga 1 och 2

Socialndmndens mal

Forvaltningens forslag till beslut

Arbetsutskottet tar del av information och diskussion samt uppdrar till
forvaltningen att aterkomma till socialndmnden den 20 november 2025
med fardigt forslag pa budget och mal for 2026.

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN o
w Stragjmien tjiele Socialndmnden
den 20 november 2025
Yrkande

Ordféranden yrkar att socialndmnden faststéller budget och mal 2026

Beslutet skickas till
Kommunstyrelsen
Vard och socialférvaltningen

Justerare
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2024 2025 2026

Ar Budget Budget Budget

1007 Socialnamnd 1237000 1268 000 1414 000
5401 Ledning och administrat. 32592 000 32 506 000 23 148 000
5402 Bistandsenhet 6 564 000 6 406 000 7 067 000
5131 Bostad m sarsk service 42 551 000 48 937 000 51 740 000
5132 Dagverksamhet 8237000 8 870000 9042 000
5133 Personlig assistans 17 632 000 15 889 000 21 891 000
5134 Stodinsatser 5611 000 6 833 000 7 122 000
5403 Teknikstod 6 752 000 6 546 000 8 796 000
5751 Ekonomienhet 16 351 000 15 282 000 16 481 000
5752 Oppenvard IFO 8 144 000 8357000 10288 000
5590 Vuxenenhet 6 295 000 6 139 000 7 334 000
5691 Familjecentralen 0 136 000 147 000
5692 Barn och familj 20912 000 21 364 000 24 491 000
5850 Familjeratt 1111000 996 000 663 000
5101Sarskilt boende 99 820 000 100 575 000 114 156 000
5404 "Utskrivningsklara" 0 0 0
5405 Nattlag 32309 000 34 061 000 31250000
5102 Trygghetsboende 1434000 1472000 1493 000
5400 Hemvard 58 059 000 53552 000 48 613 000
5406 Hemsjukvard 23104 000 21813000 22 930 000
5407 Kommunrehab 8 400 000 10676 000 11 519 000

Summa 397 115 000 401 678 000 419 587 000
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2024 2025 2026

Ar Budget Budget Budget

7300 Vard- och socialférvaltningen 12 402 000 12 171000 24 303 000
7310 Distrikt Norr 2 800 000 2 104 000 5525 000
7311 Backe/Rosson hemtjanst 12 229000 11713 000 8 626 000
7312 Alvgarden sibo 19 788 000 19 267 000 19 584 000
7313 Rosso-Center trygghetsbo. 836 000 859 000 870 000
7315 Hoting Hemtjanst 8 068 000 7 373 000 3935000
7317 Brismarksgarden 10799 000 10241 000 10319 000
7318 Tasjogarden 13 957 000 14 213 000 10479 000
7319 Norrbygarden 7 000 8 000 7 000
7330 Distrikt Stromsund 4120000 4783 000 11 005 000
7331 Strombacka hemtjanst 11 803 000 11611 000 11 010 000
7332 Granbacken sabo 18 731 000 20 547 000 20 547 000
7333 Solbacken sdbo + Gastis 22 275000 21980 000 25 875 000
7334-Gastis; kerttidsplatser 3 646 000 3 407 000 0
7335 Strombacka trygghetsbo. 518 000 531 000 541 000
7336 Norddstra Hemtjanst 10 138 000 9 801 000 5067 000
7337 Sydvastra Hemtjanst 12 428 000 10 858 000 8481 000
7338 Teknikstod 6 752 000 6 546 000 8395 000
7340 Hemsjukvard/Kommunrehab 1504 000 2 405 000 2 393 000
7343 Hemsjukvard Stréomsund 9304 000 9027 000 9739 000
7345 Nattorganisation 2 885 000 3074000 3297 000
7346 Hemsjukvard Backe/Hoting 5926 000 5305 000 5 050 000
7347 Hammerdal Hemsjukvard 4944 000 5387 000 5415 000
7348 Kommunrehab 8 400 000 10 676 000 10 690 000
7350 Distrikt Syd 2 280000 2 064 000 4843 000
7351 Hammerdal hemtjanst 14 678 000 14 401 000 11 978 000
7352 Ashamra siabo 31953 000 32 188 000 30 408 000
7353 Soltorpet trygghetsboende 73 000 74 000 75 000
7360 Individ- och familjeomsorg 10 992 000 10 657 000 3876 000
7361 Oppenvard 8 144 000 8 493 000 9564 000
7362 Myndighetsutévn BoU 44 669 000 43 781 000 24 284 000
7363 Myndighetsutévn VoE 25 786 000
7364 Bistandsenheten 6 230 000
7370 Stod och Service 10 368 000 10533 000 10 796 000
7371 Lovbergavagen S-sund 5482 000 5892 000 5755 000
7372 Pumphusgatan S-sund 5691 000 5367 000 5923 000
7373 Stromsvagen, S-sund 6 807 000 7 572 000 8 898 000
7374 Utsikten S-sund 5163 000 6 255 000 6 273 000
7375 Solkragen, Hammerdal 4 835000 8 481 000 6 049 000
7377 Tingvallagruppen, S-sund 4937 000 5556 000 5757 000
7378 Tolvan 5830000 5438 000 6 590 000
7379 Dagverksamhet 7 710 000 8317 000 7 979 000
7380 Kontaktersoner 1425000 1425000 1840000
7381 Rad/stod 0 0 0
7382 Korttidsvistelse 289 000 259 000 276 000
7383 Korttidstillsyn barn 6 12 151 000 151 000 151 000
7384 Avlosarservice 0 0 131 000
7385 Ledsagning 26 000 26 000 26 000
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7386 Bost f sdrs serv barn/ung

7470 Assistansformedling

7471 Grupp 80803
7472 Grupp 80813
7473 Grupp 80816
7475 Grupp 80844
7476 Grupp 80850
7478 Grupp 80871
7479 Grupp 80872

7482 Grupp 7237 NY GRUPP!

3720000
9 068 000
1242 000
1394 000
888 000
1147000
2530000
842 000
0

4972 000
3 045 000
1421000
1424000
1390000

950 000
1428000

950 000
4 526 000

4 697 000
5210 000
1349000
1429000
1293 000
1442 000
1403 000
1103 000
4 006 000
3017 000

Summa

397 115 000,00

401 678 000,00

419 590 000,00

419 587 000,00
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Stromsunds Tjansteskrivelse Vard- och social

iy [OMMUN

—# Straejmien tjicle {b HAHpIMMTHA IMNT

Diarienummer VSF.2025.81

Socialnamndens mal for 2026

Nr | Socialndmndens

Forvaltningens

Uppfoljningsansvar

praxis och
evidensbaserade
insatser.

inriktningsmal atagande och redovisning
1 | Verksamheten bedrivs Utfall nyckeltalskort Verksamhetens bedrivs | Enhetschef
pa ett tryggt och sdkert utifran Manadsvis pa APT
satt Patientsdkerhetslagen, SN tertialvis
Halso-och
sjukvardslagen,
Socialtjanstlagen samt
Lagen och stéd och
service till vissa
funktionshindrade
2 | Verksamheten bedrivs Utfall nyckeltalskort Verksamheten bedrivs Enhetschef
med god kvalitet utifran; Manadsvis pa APT
kunskapsstyrning, SN tertialvis
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Stromsunds

iy [OMMUN
w Straejmien tjicle

Tjansteskrivelse

Vard- och social

Kommunfullmaktiges inriktningsmal - Ekonomiskt hallbarhet

Nr | Uppdrag fran KF till Socialndmndens mal Forvaltningens Uppféljnings- Rapporteras till
namnder och styrelser atagande ansvar och kommun-
redovisning fullmaktige
1 Bibehallen position som | Uppna och bibehalla det Forvaltningschef | Per helar
lanets basta héga medarbetarindex 84
& . naex SNfebruari 2027
arbetsgivare inom (HME) i den arliga
valfardssektorn medarbetarundersékningen Medarbetar-
undersdkning i
kommunen
2 Sakrad All vard- och Sakerstalla att alla nya Verksamhets- Per april
kompetensforsorjning omsorgspersonal far en bra anstallda medarbetare chefer Per augusti
inom bade privat och och likvardig introduktion vid | far likvardig introduktion | dldreomsorg
offentlig sektor. nyanstallning. genom beslutad rutin fér | samt stod och
introduktion. service
Samverkan med SN maj
utbildningsanordnare
8 SN september
for att 6ka utbildnings-
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Stromsunds

iy [OMMUN
w Stragjmien tjiche

Tjansteskrivelse

Vard- och social

mojligheterna i Rapport tas ur
kommunen. Kommun-
Erbjuda sprak-utbildning | utbildningar
till anstallda inom VSF
som behdver det
Forbattrade Minst 50% av kvinnor och Aktivitetskravet Verksamhets- Per augusti
forutsattningar for dem | man med insats ekonomiskt | ekonomiskt bistand chef IFO Per helar
som star utan arbete att | bistand gar vidare till
SN september
komma narmare utbildning, praktik eller
arbetsmarknaden arbete inom 6 ménader. Samverkan med bland SN februari
annat STAR, UTA, AME 2027
Lokal matning
Minskad Oka andelen till 20% bland Samverkan med bla Verksamhets- Per augusti
ngdomsarbetsloshet. kvinnor och man i aldern 18- chef IFO
ung 2:' o N ' STAR, UTA, AME Per helar
ar som gar fran
& SN september
ekonomiskt bistand till
arbete, studier eller praktik SN februari
inom 12 manader 2027
Lokal matning
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Stromsunds

iy [OMMUN
w Stragjmien tjiche

Tjansteskrivelse

Vard- och social

Fullmaktiges inriktningsmal - Social hallbarhet

Nr | Uppdrag fran KF till Socialndmndens mal Forvaltningens

Uppféljnings-

Rapporteras till

en dialogtraff per ar. radslag, digitala

plattformar).

Sakerstalla att alla
grupper i samhallet —
sarskilt unga, dldre och
personer med olika
bakgrund — ges lika
mojlighet att delta i
beslutsprocesser.

dldreomsorg
samt stod och
service

SN februari 2027

Lokal matning

namnder och styrelser atagande ansvar och kommunfullma
redovisning ktige
5 Okad méjlighet till Boende i sarskilda Skapa fler forum for Verksamhets- Per helar
inflytande for vara boendeformer och deras dialog och samrad (t.ex. | chefer,
kommunmedlemmar narstaende bjuds in till minst | Medborgar-dialoger, Enhetschefer
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Stromsunds

Tjansteskrivelse

iy [OMMUN
l'# Straejmien tficlte Vérd- och social
Utveckla digitala verktyg
for att forenkla
invanarnas mojlighet att
[damna synpunkter och
forslag.
Oka transparensen i
kommunens
beslutsprocesser genom
tydlig och tillganglig
information.
6 Fler Motestillfallen for dldre ska Samverkan med KuF Processledare Per helar
kommunmedlemmar i skapas och goras kanda pa i "Liv till aren"
lla Aldrar & P lioah & g ) P Samverka med ideella

alla aldrar ar samtliga huvudorter | .. .

) ) & organisationer SN februari 2027

inkluderade i kultur- och | kommunen.

fritidsutbud i hela Utvardera och inféra

) atgarder efter projektet )

kommunen .g . brol Lokal matning

Liv till aren”
7 Minskade riskfaktorer Information om viktiga Skolsocialteam Verksamhets- Per april
for segregation omraden som ror barn och chef IFO
unga inom socialtjansten
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Stromsunds

iy [OMMUN
w Stragjmien tjiche

Tjansteskrivelse

Vard- och social

hos vara

kommunmedlemmar

inom dldreomsorgen som
uppger att de upplever svara
besvar av ensamhet ska
minska.

fer dldreomsorg
SN februari 2026
Socialstyrelsens
arliga
brukarunder-
sokning

finns Gversatt pa flera sprak. | Samverkan med BKU SN maj Per helar
SN februari 2027
8 Ett samhalle utan Alla brukare ska uppleva ett Genomfdra utbildning i Per helar
diskriminering och respektfullt och icke- normkritik och
rasism diskriminerande bemétande. | interkulturell
Minst 90 % upplever sig kommunikation.
ndjda i brukarundersékning Sikerstilla att
gdllande bemotande. informationsmaterial
finns pa flera sprak och
i tillgangliga format.
9 Minskad psykisk ohdlsa | Andelen kvinnor och man Motesplatser Verksamhetsche | Per heldr
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Stromsunds

iy [OMMUN
w Stragjmien tjicle

Tjansteskrivelse

Vard- och social

valdsbejakande
extremism

radikalisering och
extremism.

10 | Ett samhalle utan valdi | Alla medarbetare ska Samverkan med CMV Verksamhets- Per helar
nara relationer, mans genomga utbildning pa temat chefer
al t kvi , t tt fra ald.
;:aj mo | vmnorosI:m i att fraga om va SN Februari
terat
edersrelaterat vald oc 5027
fortryck.
Digital
utbildning
11 | Minskad risk for Alla handlaggare inom IFO Verksamhets- Per helar
radikalisering och har fatt utbildning om chefer

Fullmaktiges inriktningsmal - ekologisk hallbarhet

Nr | Uppdrag fran KF till

Socialndmndens mal

Forvaltningens

Uppfdljningsans

Rapportera till

kommunens sarskilda

tallrik/servering pa

er dldreomsorg

namnder och styrelser atagande var och kommunfullma
redovisning ktige
12 Minskat matsvinn Minskning av matsvinn i Vagning av matsvinn vid | Verksamhetschef | Per april

Per augusti
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Stromsunds

iy [OMMUN
w Straejmien (ficle

Tjansteskrivelse

Vard- och social

aterbrukade artikar
innan nyinkop

SN februari 2027

' Lokal matning

boenden. Sabo SN maj Per helar
Arbeta med kostombud | SN september
SN februari 2027
Lokal matning
som registreras i
digitalt
systemstod
13 | Okat &terbruk i de Minst 10 % av alla inkép av Utga fran det som Da Verksamhetschef | Per Helar
kommunala mobler ska ske av Capo alt fran Addas er
verksamheterna. aterbrukade mobler. katalog med
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Diarienummer SN.2025.272 700

§ 148 Revisionsrapport Uppfoljning granskning IT-
sakerhet och sekretess

Socialnamndens beslut

Socialndmnden ger forvaltningen i uppdrag att genomféra en behovsanalys
och uppratta nédvandiga rutiner och riktlinjer for att sakerstalla att
medarbetare har nddvandiga instruktioner for att arbeta sakert hemifran.

Undersoka vilka roller som ar i behov av en mer djupgaende utbildning och
tillgodose detta behov och aterkomma i december.

Arbetsutskottets forslag till socialnamnden

Arbetsutskottet foreslar att socialndmnden ger forvaltningen i uppdrag att:
Genomfoéra en behovsanalys och uppratta nédvandiga rutiner och riktlinjer
for att sdkerstélla att medarbetare har nédvandiga instruktioner for att
arbeta sdakert hemifran.

Undersoka vilka roller som ar i behov av en mer djupgaende utbildning och
tillgodose detta behov och aterkomma i december.

Sammanfattning av arendet

I april 2025 genomférdes en uppfoljande granskning av IT-sdkerhet och
sekretess vid hemarbete. Foregdende granskning genomfordes 2021 och
det konstaterades att kommunstyrelsen, socialndmnden och barn-, kultur-
och utbildningsnamnden visade brister avseende IT-sdkerhet och sekretess
vid hemarbete.

Revisionens sammanfattande bedémning i denna uppfdljande granskning
ar att kommunstyrelsen, socialnamnden och barn-, kultur och
utbildningsnamnden delvis har vidtagit tillrdckliga atgarder utifran
revisionens tidigare granskning. Beddmningen grundas pa att en av fyra
rekommendationer inte bedoms vara omhandertagen. En rekommendation
beddémes vara delvis omhandertagen och tva rekommendationer bedéms
vara omhandertagna.

Justerare

23(27)
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Revisionen noterar att kommunstyrelsen och ndmnderna inte behandlat
tidigare granskning eller beslutat om atgarder. Daremot har
kommunledningsférvaltningen upprattat ny riktlinje for IT-sakerhet och
starkt de kompetenshdjande insatserna hos medarbetare i fragan.

Beskrivning av arendet

Utifran granskningsresultatet rekommenderar revisionen
kommunstyrelsen, socialnédmnden och barn-, kultur och
utbildningsnamnden att:

e Genomfdra en behovsanalys och uppratta nédvandiga rutiner och
riktlinjer for att sakerstalla att medarbetare har nodvandiga instruktioner
for att arbeta sakert hemifran.

e Undersoka vilka roller som ar i behov av en mer djupgaende utbildning
och tillgodose detta behov.

e Sdkerstalla att revisionens rapporter behandlas pa styrelsens och
namnders sammantrade

Underlag till beslut

AU § 117/2025

Tjansteskrivelse

KS §144-2025

Uppfoljande granskning IT-sdakerhet och sekretess

Forvaltningens forslag till beslut
Vard-och socialforvaltningen far i uppdrag att:

1. Genomfdra en behovsanalys och uppratta nédvandiga rutiner och
riktlinjer for att sakerstalla att medarbetare har nédvandiga
instruktioner for att arbeta sakert hemifran.

2. Undersoka vilka roller som ar i behov av en mer djupgaende utbildning
och tillgodose detta behov.

Yrkande

Ordféranden foreslar socialndmnden att besluta enligt arbetsutskottets
forslag till beslut.

Beslutet skickas till

Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
Wy Straejmien tjielte Socialndmnden

*
den 20 november 2025

Diarienummer SN.2025.273 700

§ 149 Val av ersattare i socialnamndens arbetsutskott
efter Frida Tenghede (SD)

Socialnamndens beslut

Socialnamnden utser Ulla Hallin (SD) som ersattare till socialndmndens
arbetsutskott.

Sammanfattning av drendet

Frida Tenghede (SD) har avsagt sig uppdrag som ledamot i socialndmnden
och ersattare i socialnamndens arbetsutskott.

Underlag till beslut
KF §111/2025

Yrkande
Ordféranden yrkar att Ulla Hallin (SD) utses som ersattare till
socialndamndens arbetsutskott.

Beslutet skickas till
Kansliet

Léner

Ulla Hallin

Justerare

25(27)
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN o
w Stragjmien tjiele Socialndmnden

den 20 november 2025

Diarienummer SN.2025.9 709

§ 150 Delegationsbeslut 2025

Inga delegationsbeslut att redovisa.

Justerare

26(27)
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN o
# Straejmien tjielte Socialnamnden

den 20 november 2025

Diarienummer SN.2025.11 709

§ 151 Delgivningar 2025

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av handlingarna som laggs till handlingarna.

Sammanfattning av arendet

Delgivningar som redovisas:

Beslut fran inspektionen for vard och omsorg, IVO angaende tillsyn av
enskildas individuella behov av insatser, trygghet och sakerhet nattetid vid
det sirskilda boendet Alvgdrden, Stromsunds kommun (3.5.1-22265/2022).
Inspektionen for vard och omsorg, IVO, avslutar arendet (SN.2025.324)

Protokoll KS §184 Oversyn sarskilt boende (SN: Kommunstyrelsens féres|ar
kommunfullméaktige att hyresavtalet gillande Alvgardens sirskilda boende i
Backe sags upp till huvudforfallodagen den 30 november 2025.

Socialstyrelsens beslut om aterkrav av statsbidrag till socialtjanstens och
hélso- och sjukvardens beredskap 2024. (24640/2024)

Yrkande

Ordféranden foreslar socialnamnden tar del av informationen som laggs till
handlingarna.

Justerare

27(27)
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