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Stromsunds

Sty [LOMMUN
# Stragjmien tjicle

Sammantradesprotokoll A socialnamnden den 19
april 2023

Sammantradets plats och tid

Kommunkontoret i Stromsund, sammantradesrum Almen, klockan 8.15-16.00

Beslutande

Morgan Olsson(S), ordférande
Marie Gabrielsson (S)

Deanne Edin (S)

Jorgen Olofsson (S)

Elli Eklund (S)

Marie-Louise Oscarsson (C)
Marianne Eriksson (C)

Eskil Ennberg (M)

Viktoria Trewe (M)

Catarina Espmark (M)

Tomas Edin (SD)

Christer Nilsson Nordén (SD) tjanstgoérande erséattare
Robert Gjersvold (SD)

Justerare
Eskil Ehnberg (M) utses att justera protokollet, paragraf 48 - 63. Justeringen
sker pa kommunkontoret i Stromsund den 27 april.



Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
“‘ — Straejmien tjielte
den 19 april 2023
Underskrifter

Morgan Olsson, ordférande

Eva Lif, sekreterare

Eskil Ehnberg, justerare

Anslag/bevis

Protokollet ar justerat och socialndmnden publicerar det pa kommunens
webbplats under perioden 27 april till 19 maj. Protokollet férvaras pa Vard-
och socialférvaltningen i Stromsund.

Ovriga narvarande

Eva Lif, sekreterare
Gudrun Ojbrandt, férvaltningschef

Magnus Ahlstrand, verksamhetschef IFO §55, 56
Matilda Nilsson, verksamhetschef dldreomsorg §54

Emilie Abrahamsson, verksamhetschef Stod&Service §54, 57-58
Pernilla Johansson, verksamhetschef hemsjukvard §52

Erik Casselbrant, miljo- och byggchef §50-51
Mikael Ehrs, brandombud 8§49

Jan Rénngren, kommunrevisionens ordférande §59
Gudrun Hansson, kommunrevisionens vice ordférande §59
Carl-Henrik Solvinger, Ernest&Young  digitalt §59

Eva Blomqvist (S) ej tjdnstgdrande ersadttare

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele

-
den 19 april 2023

Diarienummer SN.2022.603 700

§ 48 Godkannande av foredragningslista

Socialnamndens beslut

Foredragninglistan godkdnns

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjiele

e
den 19 april 2023

Diarienummer SN.2023.132 700

§ 49 Brandskyddsinformation

Brandombud Mikael Ehrs foredrar information kring brandskydd, utrymning
och uppsamlingsplats.

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av informationen

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 19 april 2023

Diarienummer SN.2022.427 706

§ 50 Revidering av delegationsordning

Socialnamnden ansvarar for tillsynen éver handeln med tobaksfria
nikotinprodukter (SFS 2022:1257).

Delegationsordningen ger miljo- och byggavdelningen delegation att fatta
beslut pa socialndmndens uppdrag.

Delegationsordningen har reviderats for att anpassas till lagen om
tobaksfria nikotinprodukter.

Forslaget till delegationsordning utgdr en avvagning mellan socialnamndens
ansvar och det praktiska arbetet som utfors av miljé- och byggavdelningen.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Socialnamndens delegationsordning for miljé- och byggavdelningens
ansvarsomrade, version 3.1

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden faststaller delegationsordningen for
miljo- och byggavdelningens ansvarsomrade med andring av punkt T.11 till
Socialnamndens arbetsutskott. Eskil Ehnberg yrkar att dven punkt T.24
andras delegat till socialndmndens arbetsutskott. Den tilldelas

versionsnummer 3.1.

Ordférande staller fragan om andringsyrkandena kan godkannas och finner
bifall till dessa.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden faststaller delegationsordningen for miljé- och
byggavdelningens ansvarsomrade enligt underlag och med andring av
delegat pa T.11 och T.24 till Socialndmndens arbetsutskott. Den tilldelas
versionsnummer 3.1. Bilaga

Beslutet skickas till
Miljo- och byggavdelningen

Justerare
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Socialnimndens
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for
Milj6- och byggavdelningens ansvarsomrade :

Alkohollagen
Lag om tobak och liknande produkter
Lag om tobaksfria nikotinprodukter
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Lag om handel med
vissa receptfria lakemedel
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Version 3.1
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Innehallsforteckning

Forkortningar 2

Allménna bestdmmelser for delegeringen 3

Allménna drenden, samt Tryckfrihetsférordningen,

Forvaltningslagen och Kommunallagen 5

Alkohollag 6

Lag om tobak och liknande produkter 8

Lotterilagen 9

Lag om handel med vissa receptfria lakemedel 9
Forkortningar

I denna delegationsordning anvénds foljande férkortningar:

AL
FL
FoHMFS

KL
LHRL

LL
LTLP
OSL

Alkohollag (2010:1622)

Forvaltningslag (2017:900)
Folkhdlsomyndighetens foreskrifter (2014:7) om
kunskapsprov

Kommunallag (2017:725)

Lag (2009:730) om handel med vissa receptfria
lakemedel

Lotterilagen (1994:1000)

Lag om tobak och liknande produkter (2018:2088)
Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)
Tryckfrihetsférordning (1949:105)



Socialndmndens delegationsforteckning for
Alkohollagen, Lag om tobak och liknande
produkter, Lagen om tobaksfria
nikotinprodukter, Lotterilagen och Lagen om
handel med vissa receptfria lakemedel

Allmidnna bestimmelser for delegeringen
Socialndamnden far enligt 6 kap 37 § KL uppdra at ett utskott, dt en
ledamot eller ersattare eller at en anstdlld hos kommunen att besluta pa
namndens vagnar i ett visst drende, eller en grupp av drenden.
Delegaten trader in helt i socialndamndens stélle och ett beslut som fattas
med stod av delegering kan inte atertas. Daremot kan socialndamnden
aterkalla sin delegation generellt eller i ett sarskilt drende

Syftet med delegering av ndamndens beslutanderitt dr att avlasta
namnden mindre viktiga drenden for att mojliggora en effektivare
kommunal férvaltning med snabbare beslutsvidgar och kortare
handlaggningstider.

Beslut som fattas med stod av delegering fran namnden ska alltid
anmadlas pa nimndens ndsta sammantrade.

Delegationsradtten omfattar (med undantag for delegation i bradskande
drenden, Al nedan) inte drenden som dr av principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt. Sddana drenden ska av delegaten hanskjutas till
namnden for avgorande.

Delegaten har alltid mojlighet att aterlamna delegationsrétten i ett
drende till namnden

Delegeringsforbud

Enligt 6 kap 38 § KL far beslutanderéatten inte delegeras i féljande
drenden:

1. &renden som avser verksamhetens mal, inriktning, omfattning eller

kvalitet,

2. framstéllningar eller yttranden till fullméaktige liksom yttranden med
anledning av att beslut av nimnden i dess helhet eller av fullméktige har
overklagats,

3. drenden som ror myndighetsutovning mot enskilda, om de dr av
principiell beskaffenhet eller annars av storre vikt,

4. drenden som vidckts genom medborgarforslag och som ldmnats 6ver
till nimnden, eller

5. drenden som enligt lag eller annan forfattning inte far delegeras.



Beslut eller ren verkstillighet

I Kommunallagen skiljer man pa namndsbeslut som far delegeras och
beslut som innebar en ren verkstillighet. Kénnetecken for namndsbeslut
dr att det finns alternativa l6sningar och att beslutsfattaren maste gora
vissa dvervidganden och sjdlvstandiga bedémningar. Beslut med ren
verkstillighet handlar om forberedande eller verkstédllande dtgéarder
som inte bygger pd delegation. Exempel pd detta kan vara
avgiftsdebitering av en faststilld taxa. Dessa dr inte beslut i lagens
mening.

Anmailningsskyldighet

Samtliga beslut som fattats med stod av delegation ska anmalas till
socialndmnden vid ndstkommande sammantrdde. Detta med stod av 6
kap 40 § KL. Anmalningsskyldighet foreligger inte for dtgarder som inte
anses vara beslut enligt KL.

Arbetsfordelning inom Miljo- och byggavdelningen

Miljo- och byggavdelningens arbetsfordelning utgor ett komplement till
delegationsordningen. Arbetsférdelningen upprittas av miljo- och
byggchefen och géller fran det att den uppréttats fram till det den
reviderats. Arbetsfordelningen ska delges socialndmnden vid
nastkommande sammantrade.

Arbetsfordelningen reglerar huvudansvar och understod for
drendegrupper. Den som har huvudansvaret ska f6lja utvecklingen
inom omrddet, inhdmta nodvandig spetskompetens samt svara pa
frdgor. Den som ger understod kan handldgga egna drenden under
forutsdttning att drendegruppen ar vl avgransad inom omradet och att
avgransningen finns angiven i arbetsférdelningen. Vid semester, langre
frdnvaro eller anhopning av arbete ersatter understodjande handldggare
den som har huvudansvaret pa @mnesomradet.



Socialnimnden bemyndigar nedanstaende delegater att pd nimndens vignar fatta
beslut i foljande drenden med stod av 6 kap 37 § Kommunallagen

A

Allmidnna drenden, samt Tryckfrihetsforordningen,
Forvaltningslagen och Kommunallagen

Beskrivning

Lagrum

Delegat

Ersittare

Al

Besluta i &renden som &r
sa bradskande att
namndens avgorande
inte kan avvaktas.

6 kap 39 § KL

Ordforande

Vice ordforande

A2

Besluta att avvisa en
overklagandeskrivning
som inkommit for sent.

45 § FL

MB chef

Stillforetradande
MB chef

A3

Besluta att avge yttrande
till hogre instans med
anledning av
overklagande av beslut
som fattas med stod av
delegation

Ordforande

Vice ordforande

A4

Besluta att 6verklaga
beslut och domar som
innefattar andring av
beslut som fattats med
stod av delegation.

MB chef

Stillforetradande
MB chef

Ab

Besluta att utse ombud
att foretrada namnden
vid férhandling eller
forrattning i mal och
drenden vid lansstyrelse,
mark- och miljodomstol
och andra myndigheter.

6 kap 15 § KL

MB chef

Stillforetradande
MB chef

A6

Besluta att inte limna ut
en allmén handling.

6kap 3§,

17 kap 18§,
30kap 20§
OSL,

2 kap 14-15 §§
TF

MB chef

Stillforetradande
MB chef

A7

Rittelse av ett beslut som
innehaller en uppenbar
oriktighet till foljd av
myndighetens eller
nagon annans skrivfel,
riknefel eller liknande
forbiseende.

36 § FL

Handlidggare

Socialndimndens
namnd-
sekreterare




A8

Omprovning av beslut
som dr uppenbart
oriktigt pga nya
omstandigheter eller
nagon annan anledning

om ej till nackdel for
enskild.

37 § FL

Handldggare

MB chef

A9

Yttranden som inte dr av
principiell art eller av
storre ekonomisk
betydelse.

Handldggare

MB chef

Alkohollag

Beskrivning

Lagrum

Delegat

Ersittare

B.1

Beslut om att meddela
stadigvarande
serveringstillstand till
allmanheten eller slutna
sdllskap

8kap 2§ AL

Socialndimndens
arbetsutskott

B.2

Beslut om att meddela
tillfalligt serverings-
tillstand till allmdnheten
eller slutna sallskap

8kap 2§ AL

Handldggare

MB chef

B.3

Beslut om att dndra
serveringstillstand till att
gdlla dven starkol, vin,
spritdrycker, andra jasta
alkoholdrycker

8kap 2§ AL

Handldggare

MB chef

B.4

Beslut om att dndra
serveringstid inom den
sa kallade normaltiden
eller enligt Kommunens

riktlinje for servering av
alkohol

8kap 19 § AL

Handldggare

MB chef

B.5

Beslut om att &ndra
godként serverings-
utrymme

8kap 14 § AL

Handldggare

MB chef

B.6

Beslut om att godkdnna
lokal for
cateringverksamhet

8kap 4§ AL

Handldggare

MB chef




B.7

Beslut om att begédra ut
bokforingshandlingar

9kap 14 §

Handldggare

MB chef

B.8

Beslut om att utfarda
kunskapsintyg vid
godkéant kunskapsprov

8kap 12§ AL

Handldggare

MB chef

B.9

Beslut om att gora
undantag fran skyldig-
het att avldgga prov

10 § FoOHMFS

Handldggare

MB chef

B.10

Beslut om att hindra en
sokande fran att
genomga prov

11 § FoHMFS

Handldggare

MB chef

B.11

Beslut om att bevilja
dodsbos eller
konkursbos anstkan om
att fa fortsitta rorelsen

9kap 12§ AL

Handldggare

MB chef

B.12

Beslut om att godkédnna
nya bolagsméan

8kap 12 § AL

Handldggare

MB chef

B.13

Beslut om att aterkalla
beviljat serverings-
tillstand

9kap 18§,
punkt 1 AL

Handldggare

MB chef

B.14

Beslut om att aterkalla
beviljat serverings-
tillstand

9kap 18§,
punkt 2-3 AL

Socialndimndens
arbetsutskott

B.15

Beslut om att meddela
varning

9kap 17 § AL

Ordforande

Vice ordforande

B.16

Beslut om att meddela
erinran

9kap 17 § AL

Handldggare

MB chef

B.17

Beslut om att meddela
varning eller forbjuda
servering pa sarskilda
boenden

9 kap 20§ AL

Kommunstyrelsens
arbetsutskott

B.18

Beslut om att forbjuda
den som bedriver
detaljhandel med eller
servering av folkol

9kap 19 § AL

Socialndimndens
arbetsutskott

B.19

Beslut om att meddela
varning till den som
bedriver detaljhandel med
eller servering av folkol

9kap 19 § AL

Ordforande

Vice ordforande

B.20

Beslut om att begédra
bitrade av Polis-
myndigheten

9kap 9§ AL

Handldggare

MB chef

B.21

Bestimmande av avgift
for tillstdnd eller tillsyn
inom faststélld taxa och
tillimpningsanvisningar

8kap 10§ AL,
Kommunens
taxa

Handldggare

MB chef




T |Lag om tobak och liknande produkter

Beskrivning Lagrum Delegat Ersittare

T.1 |Beslut om att bevilja 5 kap 3 § LTLP| Socialndmndens
forsdljningstillstand for arbetsutskott
detalj- respektive
partihandlare

T.2 |[Beslut om att bevilja 5 kap 8 § LTPL | Handldggare MB chef
dodsbos ansokan om
fortsatt verksamhet

T.3 |[Beslut om att bevilja 5 kap 9 § LTLP| Handldggare MB chef
forsaljningstillstand efter
ansokan fran konkursbo

T4 |Beslut om att meddela 7 kap 9 och 12 | Handlaggare MB chef
foreldggande §LTLP

T.5 |Beslut om att meddela 7 kap 9 och 15 | Socialndgmndens
foreldggande med vite § LTPL arbetsutskott

T.6 |Beslut om att aterkalla 7kap 10§ p1 | Handldggare MB chef
forsaljningstillstand LTPL

T.7 |Beslut om att aterkalla 7 kap 10 § p2-3| Socialndmndens
forsdljningstillstand LTPL arbetsutskott

T.8 |Beslut om att meddela 7kap 11§ Ordférande Vice ordforande
varning LTPL

T.9 |Beslut om att férbjuda 7kap 13§ Socialndmndens
den som séljer LTLP arbetsutskott
elektroniska cigaretter
eller pafyllnings-
behallare att fortsatta
forsdljningen, eller
meddela varning

T.10 |Bestimmande av avgift 8kap1-2§ Handlaggare MB chef
for provning och tillsyn LTLP,
inom faststalld taxa och Kommunens
tillimpningsanvisningar taxa
Lag (SFS 2022:1257) om tobaksfria nikotinprodukter

T.11 [Besluta om foreldggande och 28 och 318§ Socialndamndens
andra forbud &n arbetsutskott
forsaljningsforbud, utan vite, eller
med vite upp till 50 000 kr

T.12 |Begdra att fa de 32§ Handlidggare Miljs- och
upplysningar, byggchef
handlingar, varuprover
och liknande som behovs
for myndighetens tillsyn
enligt denna lag

T.14 [Begdra tilltrade till omraden, 33§ Handlidggare Miljs-och
lokaler och andra utrymmen som byggchef

bertrs av denna lag eller
anslutande foreskrifter och far dar
gora undersokningar och ta

rover.




T.15 [Begdra handrdckning fran polis | 34§ Handladggare Miljo- och
eller Kronofogdemyndigheten byggchef
T.16 [Besluta om kontrollkop 37§ Miljs- och
byggchef
T.17 [Besluta om nedsittning av 408 Miljs- och
avgifter i vissa fall byggchef
T.18 |Avskriva drende samt fatta beslut | FL 9§ Handldggare Miljs- och
i drende som inte foranleder byggchef
sanktion
T.19 |Overklaga dom fran 42§ Miljs- och
forvaltningsratt byggchef
T.20 [Overklaga dom frin kammarritt | 42§ Miljs- och
byggchef
T.21 [Omprova beslut efter 428§ Miljé- och
overklagande av motpart byggchef
T.22 |Avge yttrande till forvaltningsrattl 42§ Miljs- och
eller kammarrétt med anledning avj byggchef
overklagande nér yttrandet ligger i
linje med det dverklagade beslutet
T.23 |Gora polisanmilan vid misstanke |43-45 §§ Handldggare Miljs- och
om brott mot lag om tobaksfria byggchef
nikotinprodukter
T.24 |Ansoka om utdomande av vite,6 § Lag om viten | Socialnimndens
oavsett vitesbeloppets storlek (1985:206) arbetsutskott




1C

L |Lotterilag
Beskrivning Lagrum Delegat Ersittare
L1 [ Yttranden angdende 44 §LL Handlaggare MB chef
vdrdeautomatspel
R |Lagen om handel med vissa receptfria likemedel
Beskrivning Lagrum Delegat Ersittare
R1 [Bestimmande av avgift 23 § LHRL, Handlaggare MB chef
for kontroll inom Kommunens
faststélld taxa och taxa

tillimpningsanvisningar
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 19 april 2023

Diarienummer SN.2023.131 700

§ 51 Tillsynsplan for nikotinfria tobaksprodukter
och receptfria lakemedel

Socialnamnden ansvarar for tillsynen éver handeln med tobaksfria
nikotinprodukter (SFS 2022:1257). Tillsynsplanen beskriver den tillsyn som
milj6- och byggavdelningen genomfér pa socialnédmndens uppdrag.
Tillsynsplanen har reviderats for att anpassas till lagen om tobaksfria
nikotinprodukter. Tillsynsplanen beskriver hur tillsynen kommer bedrivas
med tillgangliga personella resurser.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse
Socialndmndens tillsynsplan for alkohol, tobak och liknande produkter,

tobaksfria nikotinprodukter och receptfria lakemedel med versionsnummer
3.1

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden faststaller tillsynsplanen for alkohol,
tobak och liknande produkter, tobaksfria nikotinprodukter och receptfria
lakemedel. Den tilldelas versionsnummer 3.1.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden foreslas faststalla tillsynsplanen for alkohol, tobak och
liknande produkter, tobaksfria nikotinprodukter och receptfria ldkemedel.
Den tilldelas versionsnummer 3.1. Bilaga.

Beslutet skickas till
Milj6- och byggavdelningen

Justerare



Tillsynsplan
2023

och plan 2024-2025
Alkohol

Tobak och liknande produkter
Tobaksfria nikotinprodukter
Receptfria lakemedel

Version 3.1
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Kommunens och namndens ansvar

Ansvarig namnd ska uppratta en tillsynsplan och utfora tillsyn enligt alkohollagen
(2010:1622), lag om tobak och liknande produkter (2018:2088) samt lagen om handel
med visa receptfria lakemedel (2009:730).

Tillsynen utférs enligt en plan som ansvarig namnd antar. Planen ska vara ett stod for
tillsynsverksamheten och méjliggéra en god uppféljning och en dkad
kostnadseffektivitet.

Kommunens uppdrag innebar i huvudsak yttre tillsyn och kontroll av verksamheter,
utfardande av tillsynsprotokoll, handldaggning av tillstandsansékningar och anmalningar,
inre tillsyn gallande verksamheter med tillstand, remisser, information och radgivning
till verksamheter, handlaggning av klagomal och liknande, kontrollkop, meddela
forelaggande och forbud, meddela erinran, varning och aterkallelse samt anmala fill
polis vid misstanke om brott.

Stromsunds kommun har idag en handldaggare som arbetar 50 % med tobak- och
alkoholhandlaggning.

Alla drenden registreras i miljo- och byggavdelningens darendehanteringssystem Castor
dar aven alla tillstandshavare finns registrerade som egna objekt.



Alkohol

Tillsyn enligt alkohollagen (2010:1622)

Alkohollagen ar en skyddslagstiftning, med malet att begransa alkoholens
skadeverkningar. Den alkoholpolitiska hansynen har foretrade framfor
foretagsekonomiska och naringspolitiska stallningstaganden. Lagen begransar
tillgangligheten av alkohol genom att bara de serveringsstallen som uppfyller
alkohollagens hogt stdllda krav, ska fa tillstand att servera alkohol. Alkohollagen
innehadller ocksa bestimmelser om servering och detaljhandel med folkol.

”"Kommunen och Polismyndigheten har tillsyn 6ver efterlevnad av de bestammelser som
galler for alkoholdrycker och alkoholdrycksliknande preparat” alkohollagen (2010:1622),
9 kap 2 §.

Det ar kommunen och Polisen som utdvar den direkta tillsynen éver restauranger med
serveringstillstand. Folkhdlsomyndigheten och Lansstyrelsen som har med undantag av
de begransningar som anges i 9 kap 3 och 4 §§, tillsyn 6ver kommunernas arbete inom
lanet. Lansstyrelserna ska dven bitrdda kommunerna med radgivning. Senaste
revisionen utfoérdes under ar 2021 av Lansstyrelsen dar elva avvikelser noterades.

Syfte

Syftet med tillsynen ar att forebygga och korrigera brister som kan uppsta vid servering
av alkoholdrycker och forsaljning av folkdl, samt for att skydda barn och unga att
introduceras i alkohol vid for tidig alder. Tillsynsplanen ska bidra till att tillsynsarbetet
sker strukturerat, med matbara och uppféljningsbara mal.

Tillsyn av serveringsstallen

Servering av spritdrycker, vin, andra jasta alkoholdrycker och starkdl samt alkoglass far
endast ske av den som innehar serveringstillstand. Av alkohollagen (2010:1622) framgar
att servering endast far ske i sddan omfattning och i sddana former att skador eller
brister i ordning och nykterhet pa serveringsstallena inte uppstar. Som ett sarskilt skydd
for ungdomar finns dven aldersgranser angivna i lagen.

De forutsattningar som galler for att fa serveringstillstand ska vara uppfyllda dven efter
att tillstand meddelats.

Ovanstdende principer ligger till grund for Stromsunds kommuns tillsynsarbete riktad
mot innehavare med serveringstillstand.

Forebyggande tillsyn

For att skapa en god grund for dialog, forstaelse och samarbete mellan kommun och
tillstandshavare sker den forebyggande tillsynen genom information, radgivning och
utbildning.
Den forebyggande tillsynen i Stromsunds kommun kan forslagsvis ske genom:

e Att krogare och serveringspersonal arligen bjuds in till utbildning i “Ansvarsfull

alkoholservering”. Den utbildningen ska férhoppningsvis kunna ske i samverkan
med nagon grannkommun under ar 2023.



e Att standigt ha en dialog med berdrda verksamheter.

e Att informationsmaterial om bestammelser i alkohollagen dr uppdaterat pa
hemsidan och finns tillgangligt for krogare och allmanheten.

e Att handlaggare finns tillganglig for samtal och besok.
Inre tillsyn

Den inre tillsynen innebar framst administrativt arbete i form av kontroll och
uppfoljning gallande tillstandshavarnas personliga och ekonomiska forhallanden. Detta
sker bland annat genom remissférfarande till Skatteverket, Kronofogdemyndigheten och
Polisen. Uppgifter kan hamtas in vad galler foretaget saval som personer med
betydande inflytande (PBI) och &vriga bolagsengagemang i verksamheten. Arendet kan
ocksa startas med anledning av att misstanke uppstatt i samband med iakttagelser fran
den yttre tillsynen.

Den inre tillsynen innefattar dven en fortlépande bevakning av restaurangernas
marknadsforing pa hemsidor, Facebook och évriga annonser under hela aret.

Forhallanden pa livsmedelsanlaggningarna kan kontrolleras utan remissforfarande, da
livsmedelskontrollen liksom alkoholtillsynen utférs av miljo- och byggavdelningen.

Den inre tillsynen i Strdomsunds kommun kan ske genom att:

e Tillstandshavare av stadigvarande serveringstillstand och personer med
betydande inflytande i foretaget kontrolleras arligen genom remissforfarande ftill
nagon av ovanstaende instanser. Sarskild vikt ska laggas vid deras personliga och
ekonomiska forhallanden och god vandel.

e Rapporter fran ordningsvakter och Polisen kontrolleras |I6pande som ett
underlag for prioriteringen i tillsynsarbetet.

e Restaurangrapporter granskas arligen for att se om redovisat inkép samt
forsaljning ar rimlig.

Yttre tillsyn

Yttre tillsyn avser den tillsyn som sker ute pa serveringsstallen i syfte att folja upp att
verksamheten bedrivs enligt alkohollagens bestaimmelser. Den yttre tillsynen kan ske
enskilt av kommunen eller om méjligt i samverkan med andra myndigheter. Den yttre
tillsynen genomfors arligen av kommunens handlaggare utifran faststalld tillsynsplan.
Tillsynen fokuserar pa de storsta riskerna och vidtar de atgarder som ar nédvandiga sa
att de avvikelser som upptackts vid kontrollen atgardas inom utsatt tid.

Den yttre tillsynen i Strémsunds kommun kan ske genom att:
e Att ordning och nykterhet rader pa serveringsstallet.
e Att servering inte sker till minderariga.
e Att lagad mat tillhandahalls pa serveringsstallet.
e Att serveringsansvarig person finns pa plats.

e Att utbudet av alkoholdrycker éverensstammer med beviljat tillstand.



e Att det finns alkoholfria alternativ.

e Att den som serverar alkohol &r anstélld av tillstandshavaren eller ar inhyrd av
ett bemanningsforetag.

e Att marknadsféringen inte ar patrangande.
e Att servering inte sker fore eller efter beviljad serveringstid.
e Att meddelade villkor f6ljs.

e Att férvarings- och fortaringsforbuden efterlevs.

Samordnad tillsyn

Tillsynen kan ske i samarbete med andra myndigheter sdsom Skatteverket,
Kronofogdemyndigheten, Polisen, Raddningstjdansten eller annan aktuell aktor.
Samordnad tillsyn sker med fordel vid de tillstallningar som tillhér klassning; mycket
hog risk, enligt nedan namnd prioritering av tillsynsobjekten.

Med samordnad tillsyn avses ett fordjupat tillsynsarbete som myndigheterna planerar
och genomfor tillsammans. Dessa myndigheter deltar med stod av den lagstiftning som
galler for deras respektive sakomrade:

e Raddningstjansten ansvarar for brandsakerhetsfragor sa som utrymningsvagar
och SBA (systematiskt brandskyddsarbete).

e Miljo- och byggnamnden ansvarar for livsmedels-, hdlso- och ventilationsfragor.
e Skatteverket ansvarar for bokféring, kassaregister och personalliggare.
e Polisen har samma tillsynsansvar som kommunen vid yttre tillsyn.

e Kronofogden kan vara behjalplig i tillstandshavarens ekonomiska bakgrund.

Planering av tillsyn

Tillsynsmyndigheten kategoriserar varje ar tillstandshavarna enligt nedanstaende
prioriteringar, vilket darefter utgor underlag for tillsynsmyndighetens detaljplanering.
Kategoriseringen kan andras under innevarande ar om t ex brister/forseelser
uppmarksammas pa ett lagre prioriterat serveringsstalle. Nytillkomna tillfalliga tillstand
kategoriseras vid tillstdndsgivningen. | Strémsunds kommun finns det 24 stadigvarande
serveringstillstand.

Uppfoéljningsbesok ska goras vid minst ett tillfalle, inom tre manader (om mojligt) fran
datum for beslut, om meddelande av erinran eller varning.

Mycket hog prioritet

| Strémsunds kommun finns inga stadigvarande tillstand med mycket hog prioritet.
Detta galler for de tillstandshavare som har tillstand for servering till allmanheten och
har ett aterkommande ndjesutbud for unga vuxna. Dar nagot av foljande kriterier ar
uppfyllt:

e Nojesrestaurang/disco/pub med hog alkoholforsaljning.



o Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten vid stora festivaler med en
ungdomlig publik.

e Tillstdndshavare som meddelats varning under foregaende ar.

Hég prioritet

| Stromsunds kommun finns tva stadigvarande tillstand med hog prioritet. Detta galler
de tillstdndshavare som har tillstand for servering till allmanheten dar nagot av féljande
kriterier ar uppfyllda:

e Restaurang med hog alkoholférsaljning och ett tillfalligt néjesutbud eller under
en viss period.

o Tillfalligt serveringstillstand som riktar sig mot en ungdomlig publik.

e Tillstdndshavare som meddelats erinran under foregdende ar.

Normal prioritet

| Strémsunds kommun finns fjorton stadigvarande tillstand med normal prioritet. Detta
galler for de tillstandshavare som har tillstand for servering till allmanheten dar nagot
av foljande kriterier ar uppfyllda:

e Matrestaurang med alkoholférsaljning.

o Tillfalligt serveringstillstand till allmanheten.

Lag prioritet

| Strémsunds kommun finns 9 stadigvarande serveringstillstdnd med |ag prioritet. Detta
géller de tillstdndshavare som har festvaningsrattigheter och som vander sig till slutna
sallskap eller féreningar som aterkommande ansoker om serveringstillstand till slutet
sallskap.

Lag prioritet galler dven de tillstandshavare med stadigvarande serveringstillstand till
allmanheten som har begransade dppettider med lag alkoholférsaljning.

Sammanstallning prioriterad tillsyn
Utifran prioriteringen placeras prioriteringsgrupperna in i féljande tillsynsintervaller:
e Mycket hog prioritet: minst tva inspektioner under aret.
e Hog prioritet: minst en inspektion under aret.
e Normal prioritet: minst en inspektion vart annat ar.
e Lag prioritet: minst en inspektion vart tredje ar.
Tillsyn 2023

Forebyggande tillsyn: ndringsidkarna samt aterkommande aktérer med tillfalliga
evenemang bjuds in till utbildning i “Ansvarsfull alkoholservering”. Denna utbildning
ska forhoppningsvis kunna erbjudas i samarbete med Krokoms kommun under ar 2023.



Den inre tillsynen kommer fokusera pa remiss till Kronofogden samt att fortlopande
granska rapporter fran Polis och ordningsvakter.

Den yttre tillsynen kommer fokusera pa att kontrollera om utbudet av alkoholhaltiga
drycker 6verensstammer med beviljat tillstand samt att det erbjuds alkoholfria
alternativ.

Inspektionerna utfors i enligt med ”Detaljerad tillsynsplan”. 16 yttre inspektioner, ar
planerade att utféras under 2023.

2024 - 2025 ars tillsyn av stadigvarande serveringstillstand

Da tillsynen ar prioriterad utifran alkoholforsaljning sa far inte alla verksamheter arlig
tillsyn. Detta innebar att vid varje yttre tillsyn utfors alltid en 6vergripande kontroll,
daremot kommer foljande punkter att prioriteras:

Ar 2024

e Kontroll av att alkoholserveringen sker inom godkanda serveringsytor.
e Marknadsforing av alkohol

e Tillstandshavarens ekonomiska bakgrund

e Rapporter fran ordningsvakter och Polisen kontrolleras fortlopande.

Ar 2025

e Kontroll av dlder, ordning och nykterhet.

e Kontrollera att de som serverar alkohol ar anstéllda av tillstandshavaren eller
inhyrda fran ett bemanningsforetag.

e Tillstdndshavarnas belastningsregister.

Malsattningen ar att arligen genomfdra minst en tillsyn hos alla verksamheter som
innehar stadigvarande serveringstillstand.



Folkol

Tillsyn 6ver handel med folkél

Med folkdl avses 61 med en alkoholhalt som Overstiger 2,25 % men lagre an 3,5 % och
har benamningen 6l i alkohollagen.

Den som bedriver detaljhandel med forsaljning av folkol eller servering av folkol ar
skyldig att anmala detta till kommunen. Anmalan ska ha inkommit till kommunen innan
forsaljning, eller servering paborjats.

Kommunen utévar tillsyn enligt alkohollagen. | Strémsunds kommun finns 17 anmalda
forsaljningsstallen. Forsaljningsstallena finns registrerade i miljo- och byggavdelningens
objektsregister Castor.

Egenkontrollprogram

Enligt alkohollagen ska den som bedriver detaljhandel med forsaljning eller servering av
folkol utéva egenkontroll. Det innebar att den som bedriver detaljhandel eller serverar
folkol ska utdva sarskild tillsyn éver den egna forsaljningen och folja de rutiner som
dokumenterats i egenkontrollprogrammet.

Egenkontrollprogrammet ska bland annat innehalla uppgifter om hur man informerar
personalen om, regler for férsaljning, vem som ar férsaljningsansvarig, rutiner for
alderskontroll och hur man informerar om detta.

Kommunen ska vid behov vara behjalplig med rad och information kring hur
egenkontrollprogrammet kan utformas.

Kommunens tillsyn

Tillsynen av férsaljning och servering av folkdl ska framst inriktas pa att ge rad, stéd och
information till naringsidkarna, det vill saga forebyggande tillsyn.

Kommunen kan dock ingripa med férsaljningsforbud eller om det bedéms som en
alltfor ingripande atgard, besluta om att meddela en varning.

En av alkohollagstiftningens viktigaste uppgifter ar att forhindra férsaljningen av folkol
till minderadriga. Genom tillsynen, som bland annat innebar att kommunen kontrollerar
att det finns ett egenkontrollprogram, paminns naringsidkarna om vikten av att folja
lagen gallande aldersgranser och om att ha egna rutiner i butiken och pa
serveringsstallet for att klara detta.

Tillsyn 2023

En tredjedel av forsdljningsstallena ska inspekteras vilket innebar 5 st.

Tillsynen kommer fokusera pa att kontrollera om det finns en tydlig och klart synbar
skylt som informerar om férbudet mot att sdlja eller lamna ut folkdl till den som inte
fyllt 18 ar.

Malsattningen ar att arligen genomfdra minst en tillsyn hos alla verksamheter som
bedriver folkdlsférsaljning.



2024 - 2025 drs tillsyn av folkél

D3 tillsynen inte sker arligen hos alla verksamheter utférs alltid en évergripande
kontroll, dairemot kommer foljande punkter att prioriteras:

Ar 2024

e Kommer kontroll ske av att forsaljningsstallet har ett egenkontrollprogram som
foljs och ar anpassat efter verksamhetens behov och forutsattningar.

Ar 2025

e Kommer kontroll ske av att kontrollera sa att verksamheterna saljer tillrackligt
med livsmedel utifran vad lagstiftningen kraver vid folkolsforsaljning.
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Tobak och liknande produkter

Tillsyn enligt lagen om tobak och liknande produkter (LPLP 2018:2008)

En tobaksvara ar en vara som innehaller tobak sasom cigaretter, cigarr, cigariller, pip-
och rulltobak, snus, tuggtobak, portionstobak, ratobak och tobak till vattenpipa, samt
e-cigaretter och tillhérande pafylinadsbagare.

| Strémsunds kommun finns 16 forsaljningsstallen som innehar tillstand for
tobaksforsaljning och fyra tillstandshavare som anmalt forsaljning av e-cigaretter.
Forsaljningsstallena finns registrerade i miljé- och byggavdelningens objektsregister i
databasen Castor.

Syfte

”Denna lag syftar till att begrdnsa de halsorisker och oldagenheter som ar férbundna
med bruk av tobak och liknande produkter, samt med exponering fran rok fran tobak
och utslapp fran liknande produkter” (SFS 2018:2088 1 kap).

Ett tillstand beviljas endast den som visar att han eller hon ar ekonomiskt och personligt
lamplig att utdva verksamheten.

Kommunen kan begdra in information om sokande fran exempelvis Polisen, Skatteverket
och Kronofogdemyndigheten.

Kravet pa tillstand galler endast for tobaksvaror, for e-cigaretter och pafylinadsbehallare
racker det fortsatt med att géra en anmalan till kommunen innan foérsaljningen startar.

Egenkontrollprogram

"Den som bedriver tillstandspliktig forsaljning av tobaksvaror eller granséverskridande
distansforsaljning ska utova sarskild kontroll (egenkontroll) éver férsaljningen och
ansvara for att det finns ett for verksamheten lampligt egenkontrollprogram enligt
lagen om tobak och liknande produkter (2018:2088) 5 kap, 5 §.
Egenkontrollprogrammet ska bland annat innehalla uppgifter om hur man informerar
personalen om, regler for férsaljning, vem som ar férsaljningsansvarig, rutiner for
alderskontroll och hur man informerar om detta.

Tillsyn av detaljhandel

Kommunen ska enligt lag utdva tillsyn éver tobaksvaror och liknande produkter. Det ar
Folkhdlsomyndigheten som ansvarar for tillsynsvagledningen i kommunens och
Polisens tillsyn nar det galler hdlsovarningar, produktpresentation, identitets- och
sakerhetsmarkning, tillhandahallande av elektroniska cigaretter samt
pafyliningsbehadllare och marknadsfoéring.

Kommunen har dven ratt till att utféra kontrollkdp for att sakerstalla att
forsaljningsstallet inte sdljer tobaksvaror till minderariga.

Forebyggande tillsyn

For att skapa en god grund for dialog, forstaelse och samarbete mellan kommun och
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tillstandshavare sker den forebyggande tillsynen genom information och radgivning.
Den forebyggande tillsynen i Stromsunds kommun kan férslagsvis ske genom:

e Att tobakshandlaggare tillsammans med Naringslivs- och Utvecklingsavdelningen
arligen bjuder in handlarna till informationstraffar.

e Besok hos handlarna.

e Att hemsidan uppdateras kontinuerligt med aktuell information och finns
tillganglig for handlarna.

Inre tillsyn

Den inre tillsynen ar en administrativ tillsyn som bestar av kontroll och uppfoljning av
tillstandshavarnas personliga- och ekonomiska férhallanden.

Den inre tillsynen sker genom remissforfragningar till Skatteverket och Polisen.

Yttre tillsyn

Yttre tillsyn avser den tillsyn som sker hos detaljhandeln i syfte att f6lja upp och
kontrollera att verksamheten bedrivs enligt tobakslagen.

Den yttre tillsynen sker genom att halften av tillstandshavarna arligen kontrolleras.
Vid tillsynen kontrolleras framst:
e Skyltning om dldersgrans.
e Personalens rutiner for att motverka att tobaks saljs till minderariga.
e Marknadsforing och skyltning.
e Halsovarningar, produktpresentation samt identitets- och sakerhetsmarkning.
e Tillhandahallande och anmalan av e-cigaretter och pafylinadsbehallare.

e Tillhandahallande av nya tobaksvaror i andra fall an nar det galler
gransoverskridande distansforsaljning.

e Att egenkontrollprogrammet ar andamalsenligt och anpassat for verksamheten.

Tillsyn 2023

Halften av forsaljningsstallena kommer att kontrolleras vilket innebar 7 st.

Fokus kommer ligga pa att utféra inre ekonomisk granskning av tillstdndshavarna samt
granska sparbarhets- och identitetsmarkningen.

Malsattningen ar att arligen genomfdra minst en tillsyn hos alla verksamheter som
bedriver forsaljning av tobak- och liknande produkter.

2024 - 2025 drs tillsyn av tobak

D3 tillsynen inte sker arligen hos alla verksamheter utférs alltid en évergripande
kontroll, daremot kommer foljande punkter att prioriteras:
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Ar 2024

e Kommer kontroll ske av att forsaljningsstallet har ett egenkontrollprogram som
foljs och ar anpassat efter verksamhetens behov och forutsattningar.

Ar 2025

e Kommer kontroll av marknadsféring utféras samt en inre granskning av
belastningsregistret genom remiss till Polisen.

Tillsyn enligt lagen om tobaksfria nikotinprodukter (SFS 2022:1257)

Kommunerna ansvarar for tillsyn pa fysiska forsaljningsstallen nar det galler:
e produktanmadlan enligt 5 §
e produktkrav enligt 6 §
e innehallsdeklaration, hdlsovarning och markning enligt 7 och 8 §§
e rapporteringsskyldighet enligt 14 §.
Kommunerna ansvarar ocksa for tillsyn av marknadsforingsbestammelser enligt 9 och
10 §§ pa eller i anslutning till fysiska forsaljningsstallen.
Kommunerna och Polismyndigheten ansvarar for tillsyn pa forsaljningsstallen nar det galler:
e anmalan om forséaljning och egenkontroll enligt 17 och 18 §§ néar naringsidkaren
har sate eller fast forsaljningsstalle for naringsverksamhet i Sverige, och
e 3lderskrav enligt 19 och 20 §8§.
Detta innebér att kommunerna och Polismyndigheten ansvarar for tillsynen bade pa

forsaljningsstallen och pa webbplatser nar det galler exempelvis anmalan om forsaljning
och alderskontroll.

Tillsyn 2023

Tillsynen sker samordnat med tillsynen éver tobak och liknande produkter da
forsaljningen oftast sker pa samma stéllen.

Detta innebar att halften av férsaljningsstdllena kommer att kontrolleras vilket innebar
7 st. Fokus for tillsynen 6ver tobaksfria nikotinprodukter kommer ligga pa
innehallsforteckningar, hdlsovarningar samt markning. Kontroll av efterlevnad av
marknadsforingsbestimmelserna kommer ske.

Malsattningen ar att arligen genomfdra minst en tillsyn hos alla verksamheter som
bedriver forsaljning av tobaksfria nikotinprodukter.

Tillsyn av rokfria miljoer

Ansvaret for rokfria miljoer ligger pa den som har praktiska mojligheter att se till att
bestammelserna om rékférbud foljs, némligen dgaren eller den som pa annan grund
(exempelvis i egenskap av hyresgast eller arrendator) disponerar 6ver en lokal, ett
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annat utrymme eller ett omrade utomhus. Kommunerna utévar tillsyn éver att reglerna
i lagen om tobak och liknande produkter och anslutande féreskrifter foljs. Tillsyn sker
fortldpande under aret med prioritet pa rokfria skolgardar, vilka bestks var tredje ar.

| kommunen finns ett stort antal omraden dar miljo- och byggavdelningen ska bedriva
tillsyn over rokfria miljoer. Dessa omfattar bland annat skolgardar, idrottsarenor, HVB-
hem, busshallplatser, lekplatser, entréer och uteserveringar.

Tillsyn av rokfria skolgardar

Totalt finns det 30 skolgdrdar i Strémsunds kommun. Tillsyn av rokfria skolgardar utfors
med tre ars intervaller. Om det vid tillsynsbesdket uppmarksammas rokning, eller
annan avvikelse pa en skolgard foljs detta upp. Da kontaktas ansvarig rektor som far
atgarda avvikelsen genom att antingen komma in med atgarder pa avvikelsen eller ett
foto som visar pa att avvikelsen ar atgardad.

Vid tillsynen kontrolleras framst:

e Om rokning forekommer pa skolgarden eller om det finns tecken pa att det skett
rokning.

e Forebyggande atgarder.
e Skolans tobakspolicy.

e Att skyltar om rokférbudet finns och att det inte finns nagra askkoppar eller
liknande pa skolgarden.

Tillsyn av rokfria uteserveringar

I lagen om tobak och liknande produkter 6 kap, 2 § framgar att rokférbudet dven galler
for uteserveringar till serveringsstéllen. En uteservering ar oftast avgransad med nagon
form av staket eller liknande. Tillsyn av dessa sker var tredje ar, vilket innebar att under
en tredrsperiod far alla serveringsstdllen med uteservering en kontroll.

Tillsyn 2023

En tredjedel av de rokfria skolgdrdarna och uteserveringarna kontrolleras vilket innebar
totalt 20 verksamheter.

Malsattningen ar att arligen genomfdra minst en tillsyn hos alla verksamheter som
bedriver forsaljning av tobak- och liknande produkter.

2024 - 2025 drs tillsyn av rokfria utomhusmiljéer

D3 tillsynen inte sker arligen hos alla verksamheter utférs alltid en évergripande
kontroll, dairemot kommer foljande punkter att prioriteras:

Ar 2024

e Kommer kontroll ske av att verksamheten inte har nagra askkoppar eller andra
tecken pa att rékning kan ske.

Ar 2025

e Kommer kontroll av skolornas tobakspolicy att granskas.
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Receptfria lakemedel

Tillsyn enligt lagen om handel med vissa receptfria lakemedel (2009:730)
LVFS 2009:30

Vissa receptfria lakemedel far fran den 1 november 2009 sédljas pa andra
forsaljningsstallen an oppenvardsapotek. Kommunerna ska enligt lag (2009:730) om
handel med vissa receptfria lakemedel kontrollera efterlevnaden dar Likemedelsverket
har det 6vergripande tillsynsansvaret och sanktionsmdjligheterna. | Strémsunds
kommun finns 11 anmalda férsaljningsstallen. Forsaljningsstallena finns registrerade i
Miljo- och byggavdelningens objektsregister Castor.

Den som avser att bedriva forsaljning av vissa receptfria lakemedel ar skyldig att anmala
detta till Likemedelsverket.

Syfte

Bestammelserna syftar till att sdkerstalla att lakemedel inte hanteras och séljs pa ett
sadant satt att de skadar manniskor, egendom eller miljé samt att lakemedlets kvalitet
forsamras.

Egenkontrollprogram

Naringsidkaren ska utova sarskild kontroll (egenkontroll) éver forsaljningen och
hantering av lakemedlen vilket innebar att det ska finnas ett lampligt
egenkontrollprogram anpassat till verksamheten.

Tillsyn av detaljhandel

Kommunen ska enligt lagen om handel med visa receptfria lakemedel kontrollera
efterlevnad av lagen och dess féreskrifter. Vid tillsynen anvands en fardig tillsynsrapport
som Lakemedelsverket sjadlva tagit fram for den kommunala kontrollen av handel med
vissa receptfria lakemedel. Vid brister rapporteras dessa till Ldakemedelsverket.

Inre tillsyn

Den inre tillsynen utférs genom att kontrollera att forsaljningsstallet ar aktivt, och
anmalt hos Lakemedelsverket. Detta kontrolleras genom att stdmma av de listor pa
anmalda/avanmalda forsaljningsstallen som skickas ut fran Lakemedelsverket varje
manad.

Yttre tillsyn
Den yttre tillsynen utfors med tre ars intervaller varav kommunen kontrollerar:
e Att forsdljningsstadllet har ett anpassat egenkontrollprogram.
e Att forsaljningsstallet foljer de rutiner som finns i egenkontrollprogrammet.

e Att exponering/férvaring av lakemedel sker enligt Likemedelsverkets
foreskrifter.

e Att sortiment dverensstaimmer med Lakemedelsverkets foreskrifter.
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e Attinga lakemedel sdljs till de under 18 ar, och att det finns uppsatta skyltar
som informerar om detta.

e Att reklamationer och returer sker enligt gdllande rutiner i
egenkontrollprogrammet.

Tillsyn 2022

En tredjedel av forsaljningsstallena ska inspekteras vilket innebar 4 st.

Kontrollen omfattar alla delar vid varje tillfdlle da Lakemedelsverkets checklista anvands
vid kontrollen.

2024 - 2025 drs tillsyn av receptfria likemedel

Malsattningen ar att arligen genomfdra minst en tillsyn hos alla verksamheter som
bedriver forsaljning av receptfria lakemedel.
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7(39)

Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 19 april 2023

Diarienummer HSV-VSF.2023.112 709

§ 52 IVO Beslut efter tillsyn av medicinsk vard
och behandling vid sarskilda boenden for aldre

Under slutet av 2022 gjorde Inspektionen for vard-och omsorg (1VO) tillsyn
sarskilda boenden i alla kommuner i Sverige. Det skedde genom
journalgranskning, enkdter samt intervjuer. IVO fann brister pa Stromsunds
kommuns sarskilda boenden bland annat inom kompetensforsorjning,
lakemedelshantering, och den palliativa varden. Vard-och
socialférvaltningen har tagit del av IVO:s beslut och redovisat vidtagna och
planerade atgarder i det atgardsformuldr som IVO har bifogat.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
IVO-beslut
IVO svarsformular

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av och lamnar redovisningen till
inspektionen for vard och omsorg enligt upprattat forslag samt att
forvaltningen aterrapporterar vidtagna och planerade atgarder.

Socialndmndens beslut

Socialnamnden tar del av redovisningen.

Socialnamnden lamnar redovisningen till inspektionen for vard och omsorg
enligt upprattat forslag.

Socialnamnden ger forvaltningen i uppdrag att aterrapportera vidtagna och
planerade atgarder.

Beslutet skickas till

Vard- och socialférvaltningen

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 19 april 2023

Diarienummer 1F0O.2022.311 761

§ 53 Etablering av Mini-Maria i Jamtlands lan

MiniMaria-mottagningar ar specialiserade 6ppenvardsenheter som vander
sig till ungdomar med risk- och missbruksproblem. Etablering av en Mini
Maria-mottagning i Jamtlands lan har utretts av en arbetsgrupp med
representant fran Ostersunds kommun och region Jimtland- Harjedalen.
Diskussion om utredningen och forslagen har forts vid arbetsutskottet den
8 augusti § 74 samt socialnamnden den 24 augusti 2022 § 109. En
etablering av Mini Maria skulle for Stromsunds kommun beréra flera
forvaltningar och en intern diskussion i kommunen har darfor skett.
Stallningstagande till det foreslagna inriktningsbeslut fér kommunens
rakning har darefter skett i socialndmnden. Mot bakgrund av den interna
dialogen beslutade socialndamnden den 22 september 2022 § 122 forst att
avsta fran att inga i etablering av Mini Maria-mottagning i Jamtlands lan.

Stromsunds kommun har genom vara samverkansorgan lyft in ytterligare
fragor i den fortsatta diskussionen under hosten, forst mellan lanets
kommuner i sociala samradsgruppen (SocSam) och darefter mellan lanets
kommuner och region JH i sociala vard- och omsorgsgruppens (SVOM). Det
har resulterat i beslut i SVOM den 7 oktober 2022 om en kompletterande
utredning som presenterades vid SVOM:s sammantrade den 2 december
2022 § 53. Vid det sammantradet fordes diskussioner som fortydligade
inriktning och nyttan med inrdttande av Mini Maria. SVOM beslutade att:
. arbeta for att Mini Maria startas upp under 2023 i samverkan
mellan de parter som senast 31 december 2022 har meddelat
huruvida de vill ingd i samverkansformen
. avtal Mini Maria bereds for rekommendationsbeslut vid SVOM:s
sammantrade i februari 2023
° eventuella samverkansmedel psykisk halsa 2023 anvands for att
finansiera uppstart av verksamheten.

Socialndamndens fattade darefter den 14 december 2022 § 178
inriktningsbeslut i enlighet med forslaget fran sociala vard- och
omsorgsgruppen (SVOM) och Barnarenan:

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
# Straejmien tjielte
den 19 april 2023
° att i samverkan verka for att etablera en verksamhet av typ Mini-
Maria.

° att SVOM/Barnarenan uppdrar till befintlig partsammansatt
arbetsgrupp att ge forslag pa former for uppstart av Mini Maria,
inklusive forslag pa samarbetsavtal.

Vid SVOM:s sammantrade den 24 februari 2023 § 13 presenterades forslag
pa samarbetsavtal for Mini-Maria. Dialog fors om vikten av att kunna
erbjuda bra digital I6sning for Mini-Marias malgrupp med tanke pa lanets
storlek. SVOM beslutar rekommendera kommunerna i Jamtlands |an och
region Jamtland Harjedalen att godkdnna samarbetsavtal gallande Mini-
Maria Jamtland Harjedalen.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Samverkansavtal Mini-Maria Jamtland Harjedalen
Protokollsutdrag SVOM 230224 § 13

Yrkande
Ordférande yrkar att socialndmnden godkanner samarbetsavtal gillande
Mini-Maria Jamtland Harjedalen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden godkdnner samarbetsavtal gillande Mini-Maria Jamtland

Harjedalen.

Beslut skickas till
Kommunstyrelsen

Vard- och socialférvaltningen
SVOM

Justerare
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2. Samverkansavtal - MiniMaria Jamtland Harjedalen

Hirmed ingdr nedanstdende parter ett samverkansavtal gillande MiniMaria Jimtland Hirjedalen.

Genom detta avtal regleras villkor och forutsittningar f6r samverkan mellan nedan angivna parter i
MiniMaria Jimtland Hirjedalen. All samverkan mellan parterna ska ske inom ramen fér gillande
lagstiftning och inom respektive parts ansvarsomrade.

3. Avtalsparter
- Region Jimtland Hirjedalen

- Bergs kommun

- Bricke kommun

- Hirjedalen kommun
- Krokom kommun

- Ragunda kommun

- Stromsunds kommun
- Are kommun

- Ostersunds kommun

4. Begreppsdefinition

4.1 MiniMaria Jamtland Harjedalen

e  MiniMaria dr en integrerad verksamhet dir socialtjinst och hilso- och sjukvird samverkar for att
erbjuda radgivning och tidiga insatser f6r ungdomar nir det giller riskbruk, missbruk och
beroende samt stodinsatser till deras narstiende.

e Det hilsofrimjande arbetet handlar om att ha laga trosklar in och att méta ungdomarna i ett sa
tidigt skede som méjligt for att forhindra/forebygga mer allvarlig problematik. Ansvaret ligger pa
bida huvudminnen i olika delar och kan besta av t ex hilsobedémning, medicinsk hilsokontroll,
livsstilsinriktad rddgivning, stddsamtal individuellt eller i grupp och beteendevetenskapligt
térdndringsarbete pé individniva eller f6r mindre grupper.

e MiniMarias insatser erbjuds bade pa service och som ett bistind efter ett bistindsbeslut fran
hemkommunen.

e  Verksamheten bedrivs dels i MiniMarias lokaler centralt i Ostersund, dels pd nirmottagningar i
respektive kommun i linet samt genom vil utvecklad digital teknik.

e  MiniMaria ska dven erbjuda radgivning och konsultation till samverkansparter och socialtjanstens
medarbetare ute i ldnet.

4.2 Verksamhetens mal och utgangspunkter
MiniMaria Jémtland Harjedalens syfte ar att:

Det 6vergripande malet dr att motverka alkohol, -drog -och spelmissbruk bland ungdomar upp till 21 ar.
En utgangspunkt f6r MiniMaria ska vara att nd unga miénniskor i ett tidigt skede av risk -och missbruk
for att f6rhindra att detta utvecklas till ett beroende och en allvarlig psykisk ohilsa. Malet dr dven att
arbeta hilsofrimjande och férebyggande utifrdn en tvirprofessionell ansats.

MiniMaria ska dirfér vara en littillginglig mottagning med tydliga kontaktvigar som ér anpassade till
milgruppen. MiniMaria ska striva efter att vara vilkind bland unga och deras nirstiende och att de
unga har vetskap om vad de kan fd hjilp med pa mottagningen.

Alla ungdomar, nirstiende och samarbetspartners skall ha god tillginglighet till MiniMaria for att
undvika kéer. Arbetet piA MiniMaria skall utga frin en huvudmottagning i centrala Ostersund med
Oppettider varje vardag. MiniMaria skall dven erbjuda nirmottagningar i samtliga samverkanskommuner
med Sppettider minst en dag varannan vecka. Ungdomarna eller familjerna ska sjilva kunna vilja vilken



MiniMaria-mottagning de vill beséka, oavsett kommuntillhdrighet. MiniMatia skall ha mottagning i
limpliga, anpassade och tillgingliga lokaler och bor striva efter att samlokalisera ndrmottagningarna med
ungdomsmottagningar och vardcentraler.

For att uppna hog tillginglighet 6ver linet och sikerstilla att det blir en lagtroskelverksamhet ska
mottagningar och personliga méten kompletteras med tillgdnglighet via digitala 16sningar som ar
anpassade efter malgruppens behov. Dir ska ungdomar och deras familjer litt fa kontakt med
mottagningen och boka samtal med behandlare.

Mottagningen ska dven vara kind f6r de professionella och ideella som arbetar med ungdomar upp till
21 ar vilket innefattar socialtjanst, skola, hilso -och sjukvird, frivilliga organisationer, polisen med flera.

5. Malgrupp och huvudsakligt uppdrag

Malgrupp till MiniMaria Jimtland Hirjedalen ir;
Ungdomar som har utvecklat ett risk- och eller missbruk av alkohol, narkotika, andra droger eller
spel om pengar eller dr 1 riskzonen
*  Ungdomar med en begynnande psykisk ohilsa till och med primiérvardsniva
¢ Ungdomarnas nirstiende
*  For att nd ungdomar i bérjan av ett riskbruk eller missbruk ska verksamheten vinda sig till
ungdomar upp till 21 4r men det ska inte finnas nagon nedre aldersgréns.

MiniMarias huvudsakliga uppdrag dr information, radgivning och behandling vilket bér ske genom:

* Insatser i form av 6ppenvirdsverksamhet via bide service och bistindsbeslut

* Ide fall en person behéver fa hjilp inom ramen f6r myndighetsutévning genom bistindsbeslut
kommer den kommun dir personen ir skriven att ansvara f6r myndighetsdelen och MiniMaria
utfér planerad och beslutad vard pa uppdrag av hemkommunen.

¢ Att komplettera befintliga resurser hos huvudminnen och arbeta i nira samverkan med dessa

*  Radgivning och behandling i 6ppna former, utifrin den unges behov

+  Samtal individuellt, med familj/anhoriga samt i nitverk

*  Hilsofrdmjande insatser

*  Medicinsk behandling

*  Konsultativa insatser

*  Attarbeta med utatriktat informationsarbete som syftar till att férmedla samlad kunskap (till
ungdomar, férildrar och professionella), om bland annat droger, trender i missbruksmdnster och
erfarenheter av radgivnings- och behandlingsinsatser

*  Utveckling av arbetsformer f&r tidiga och férebyggande insatser

*  Utveckling av arbetsformer f6r att méta ungdomars familjer och sociala nitverk.

6. Upptagningsomrade

Hela Jimtlands lin med samtliga 8 kommuner.

7. Avtalsform

Avtalet har sin utgangspunkt i att respektive part avsitter resurser och kompetens for ett
gemensamt arbete vid MiniMaria Jimtland Hirjedalen. Detaljfragor regleras i
verksamhetsbeskrivningen f6r MiniMaria.

8. Forutsattningar och inriktning

Parterna har ett gemensamt ansvar for att fGrebygga riskbruk, missbruk och beroende hos
ungdomar upp till 21 dr. Region Jimtland Hirjedalen ansvarar for den verksamhet som foljer av



detta avtal och som omfattas av Hilso -och sjukvardslagen. Ostersunds kommun som representant
f6r kommunerna i Jdmtlands lin ansvarar f6r den del av verksamheten som féljer av detta avtal och
som dvilar kommunerna enligt lag, sisom Socialtjinstlagen.

Parternas ansvarsomraden ska vara tydligt uppdelade utifrin profession och lagstadgade
skyldigheter f6r respektive huvudman.

For att skapa samsyn har parterna gemensamt utarbetat en verksamhetsbeskrivning for
verksamheten. I denna beskrivs forutsittningar f6r den gemensamma verksamheten vid MiniMaria.
Verksamheten ska i tillimpliga delar f6lja de mal -och intiktningsdokument som antagits av
parterna samt de Overgripande riktlinjer som giller f6r respektive hilso -och sjukvird och
kommunal verksamhet.

9. Ledning och styrning

9.1 Styrgrupp

En styrgrupp ska inrittas f6r MiniMaria Jimtland Hérjedalen som bestdr av IFO-chefer och
verksamhetsansvariga representanter frin Region Jimtland Hirjedalen och samtliga
samverkanskommuner.

Styrgruppen utgor tillsammans verksamhetens ledning och ansvarar f6r helheten.

o Styrgruppen ir ansvarig for att sikerstilla att MiniMaria Jimtland Hirjedalens verksamhet
hiller en god kvalitet.

o Styrgruppen beslutar i verksamhetsnira fragor sisom prioriteringar inom angiven budget,
rutiner, arlig verksamhetsplan etcetera. Mer dvergripande fragor, sdsom styrdokument,
verksamhetsmdl och finansiering kriver beslut hos respektive samverkanspart.

o Styrgruppen ansvarar £f6r uppfoljning av de 6vergripande mal som angivits f6r MiniMaria
Jamtland Hirjedalen i detta samverkansavtal och i verksamhetsplanen.

e  For kommunerna och Region Jimtland Hirjedalens rikning har parternas utsedda
representanter i styrgruppen mandat att besluta i frdgor som inte kriver politisk férankring.
Samtliga frdgor som beslutas av styrgruppen kriver férankring pé tjdnstemannanivd hos
respektive part.

9.2 Politisk ledningsgrupp

For Jimtlands lins kommuner och Region Jimtland Hirjedalen utgér Sociala vard- och
omsorgsgruppen, (SVOM), politisk ledningsgrupp £6r MiniMaria Jimtland Hirjedalen. SVOM har
mandat att ge rekommendationsbeslut till kommunerna och Region Jimtland Hirjedalen,

e  Exempel pa fragor som ska beredas SVOM i egenskap av politisk ledningsgrupp;
o avtal och finansiering
o Overgripande styrdokument inklusive 6vergripande mél f6r verksamheten.
o uppfdljningsplan f6r MiniMaria Jimtland Hirjedalen
o arlig verksamhetsberittelse

9.3 Arbetsgrupp MiniMaria Jamtland Harjedalen

Operativ arbetsgrupp utses av styrgruppen. Arbetsgruppen ska bestd av verksamhetsndra chefer fran
Region Jimtland Hirjedalen och samtliga kommuner samt en verksamhetsutvecklare frin
respektive huvudman.

o Arbetsgrupp MiniMaria Jamtland Harjedalen med representanter f6r samverkansparterna har i
uppdrag att utarbeta atbetsformer/rutiner for ett MiniMaria i enlighet med de mal och
syften som angetts i detta samverkansavtal.

o Arbetsgrupp MiniMaria Jamtiand Harjedalens representanter utses av styrgruppen, arbetar pd
uppdrag av styrgruppen och rapporterar till densamma.

o Arbetsgrupp MiniMaria Jamtland Harjedalen svarar £6r metoddiskussioner och liknande



diskussioner i verksamheten, framtagande av verksamhetsplan, underlag f6r
verksamhetsuppfoljning samt att utvecklingsarbetet i MiniMaria sker i ndra samverkan
mellan parterna.
e Sammankallande {61 arbetsgrupp MiniMaria Jamtiand Hdrjedalen ir MiniMarias samordnare.
o Arbetsgrupp MiniMaria Jamtland Harjedalens arbete pagar sa linge styrgruppen anser att det
behovs.

10. Parternas é’ltaganden
Parterna har ett gemensamt ansvar f6r den 6vergripande verksamheten vid MiniMaria Jimtland
Hirjedalen samt att arbeta enligt den géllande verksamhetsbeskrivningen.

Parterna ansvarar f6r den egna verksamheten som bedrivs vid MiniMaria Jimtland Hirjedalen inom
ramen for det egna myndighetsansvaret.

I de olika myndigheternas dtaganden ligger dels att stilla personal till f6rfogande i verksamheten i
enlighet med féreslagen dimensionering och yrkesspecifik bemanning, samt att gemensamt utveckla
kunskap och metoder som kan spridas i organisationerna. Detta kriver att myndigheterna avsitter
resurser och tid i beredskap i utrednings- och samridsverksamheten och f6r kunskapsutveckling
tillsammans med 6vriga aktorer. Parterna ska aktivt verka for att hitta férutsittningar for en optimal
samverkan och samordning.

Respektive part, Ostersunds kommun (som foretridare for linets samtliga kommuner) och Region Jamtland
Hoarjedalen, har arbetsgivaransvaret f6r sin personal och svarar £6r dess kostnader samt f6r
huvudmannaspecifika kostnader som sammanhinger med de insatser som utférs. Personalen arbetar
ddrefter tillsammans pd den integrerade mottagningen. Ansvaret innebdr att gemensamt svara for att
verksamheten har en personal- och kompetensstruktur som tillgodoser god vard- och omsorgskvalitet,
hog patient/klientsikerhet och frimjar kostnadseffektivitet.

Ar 2023 ir en uppstartsfas, vilket innebir att verksamheten kommer att byggas upp 6ver tid.
Malsittningen dr dock att pa lingre sikt uppna tillginglichet som ér i nivd med vad som anges i
verksamhetsbeskrivningen. I verksamhetsbeskrivningen anges att det ska finnas en
huvudmottagning i Ostersund samt att personalen regelbundet ska dka ut till nirmottagningar i
ldnets 6vriga kommuner.

Parterna ska erbjuda besék som uppftyller den nationella virdgarantins krav pa tillginglighet.

Utiver dessa generella ataganden finns separata ataganden for parterna. Se nedan

10.1 Separata ataganden

10.1.1 Region Jamtland Harjedalens ataganden:

Region Jimtland Hirjedalen dr huvudman £6r den hilso- och sjukvird som bedtivs vid MiniMaria
Jamtland Hirjedalen. Region Jimtland Hirjedalen ska bidra till finansieringen av MiniMaria
Jamtland Hirjedalen 1 enlighet med férdelningen under rubrik “/ipande finansiering”.

Region [amtland Hdrjedalen dtar sig att ansvara £t;

e Medicinska och psykiatriska bedomningar, screening och/eller kartligening av
missbruk/beroende. Detta sker med hjilp av evidensbaserade instrument som t ex Uncope,
ADDIS-ung alt CRAFFT, ASSIST-Y, ASI och ADAD.

e Screening av den unge f6r eventuell samsjuklighet. Detta gors frimst med hjilp av Becks
ungdomsskalor (BUS) eller MINI KID och f6r de dldre BDI (depression) och BAI (dngest).

e Likarbesok med en psykiatrisk/somatisk bedomning for de ungdomar som bedéms ha behov av

det
e Drogscreening (urinprov) i missbruksbedémningen.
e Inventering av den unges risk- och skyddsfaktorer samt suicid- och valdsriskbedémningar,



remisser och férskrivning samt huvudansvar £6r samverkan med Barn -och ungdomspsykiatrin
och Vuxenpsykiatrin.

e Nir det finns behov av NPF-utredning eller om det finns en mer omfattande psykiatrisk
problematik sd remitteras de vidare till ordinarie verksamhet inom Region Jimtland Hirjedalen.

e  Bidra till uppféljning av verksamheten med bland annat statistikunderlag.

e Ansvara fOr att utrusta undersékningsrummet med nédvindig utrustning for enklare
undersOkningar.

10.1.2 Kommunernas atagande:
Kommunerna ska bidra till finansieringen av MiniMaria Jimtland Hirjedalen i enlighet med
térdelningen under rubrik “lpande finansiering”.

Socialtjansten/ kommunerna i [amtlands lin dtar sig att inom ramen for MiniMaria ansvara for;
e Det psykosociala stddet genom service och bistind enl 4:1 Socialtjanstlagen (SoL) fran
hemkommunen.

e Nitverksarbete, enskilt samt familjeinriktat samtalsstéd samt familjeutbildning. Det ska finnas
kunskap/utbildning i de olika behandlingsmetoder som ska erbjudas (FFT, MI, AP,
Cannabisprogrammet, ACRA).

e Ha viss kunskap 1 grundliggande psykopedagogiskt f6rhdllningssitt for att kunna beméta
ungdomar med nedstimdhet och dngest.

e Ha huvudansvar f6r samverkan med polis och skola, verkstillighet av ungdomskontrakt
gillande beroende samt psykosociala utredningar och bedémningar genom UngDOK

e Ansvarig socialtjinsts handliggare 1 drendet ansvarar f6r den sociala utredningen enl SolL.

e Om barnet och familjen behdver andra insatser genom socialtjinsten i ett lingre perspektiv
sker det utanfér MiniMarias.

e Ge rad och konsultation till samverkande parter.

e Bidra till kompetensutveckling

e Bidra till uppfdljning av verksamheten med bland annat statistikunderlag

10.1.3 Sarskilt dtagande for Ostersunds kommun:

e Ansvara fOr verksamheten inom angiven budget (i de delar som finansieras av linets
kommuner, samt linets kommuner och Region Jimtland Hirjedalen gemensamt).

e Tillhandahalla indamélsenliga lokaler med nédvindiga inventarier och utrustning f&r
gemensamma utrymmena sisom kok, vintrum, bescksrum och konferensrum.
Tillhandahalla inventarier och utrustning sisom mébler och datorer till en samordnares
kontorsrum. Kostnader for lokaler och inventatier férdelas mellan kommunerna och
Region Jimtland Hirjedalen enligt den férdelning som framgar under rubrik “/Gpande
finansiering”

11. Samordnaren
Samordnarens huvndsakliga nppdrag dar att:

® ha det 6vergripande ansvaret f6r den l6pande verksamheten vid MiniMaria Jimtland
Hirjedalen

e samordnaren har sin huvudsakliga placering i MiniMaria Jimtland Hirjedalens lokaler i
Ostersund, dock sker arbete mot samtliga ingdende samverkansparter vilket kan medfora
resor ut 1 ldnet.

® ansvara utdt for information och samverkan med olika huvudmin pd en strukturell niva och bidra
med radgivning och kunskap till samverkansparter.

® arbeta samman och hélla thop personalgruppen som kommer fran tva olika kulturer samt att
tillsammans med respektive huvudmans enhetschef ansvara for regelbundna arbetsplatstriffar,



planering av utbildningar, 6vrig kompetensutveckling.

® utgbra samordningsfunktion for alla samverkande parter i MiniMaria Jimtland Hirjedalen

®  hjilpa och stédja de personer som kommer till MiniMaria Jimtland Hirjedalens lokaler i

Ostersund

e ansvara for dokumentation och uppf6ljning/statistiksammanstillning pa MiniMaria

Jamtland Hirjedalen

® ansvara for planering av utbildningar och évrig kompetensutveckling

e planera och verka f6r utvecklande av distansoberoende teknik inom ramen f6r MiniMaria

Jamtland Hirjedalen

12.

Ekonomi och kostnadsfordelning

12.1 Kostnader infor inrattande (ex. inventarier)

o Region Jamtland Hdrjedalen och kommmunerna i Jamtlands lin ska infor inrdttandet av MiniMaria
gemensamt bekosta inventarier till verksamheten. Kostnader f6r detta foreslés tillkomma som
en engangskostnad (mobler, datorer, videokonferensutrustning i konferenslokal).

12.2 Lépande kostnader/finansiering

o Kommunerna i Jamtlands lin ska gemensamt bekosta 3,0 socionom och 0,20 enhetschef och
svara for dess kostnader med 16n, utbildning, handledning och metodutveckling samt f6r
huvudmannaspecifika kostnader som sammanhinger med de insatser som utférs.

®  Region Jamtland Hdrjedalen ska bekosta 2,0 sjukskéterska, 0,20 enhetschef, 0,20 likare samt
0,20 psykolog och svara f6r dess kostnader med 160, utbildning, handledning och
metodutveckling samt f6r huvudmannaspecifika kostnader som sammanhinger med de

insatser som utfors.

e Kostnader for lokaler, stidning, parkeringsplatser, tele- och larmdriftskostnader, digitala
16sningar och Gvriga driftskostnader delas lika med 50% f6r Regionen och 50% for

kommunerna.
Utgifter Totalt kostnad Kommunerna | Region Jamtland
Hirjedalen

200% sjukskoterska 1210 000 0 1210 000
40% likare och psykolog (20/20) 520 000 0 520 000
300% socionom 2100 000 2100 000 0
40% enhetschef (20/20) 340 000 170 000 170 000
Lokaler (ex moms och fastighetsskatt) 850 000 425 000 425 000
och verksamhetsmedel

Digitalisering 420 000 210 000 210 000
Utbildning FFT inkl handledning 280 000 140 000 140 000
Total kostnad 5720 000 3 045 000 2 675 000
Procent 100% 53,25% 46,75%

Tabell 1. Uppskattad arlig driftkostnad av MiniMaria Jaimtland Hirjedalen f6r 2023. Arligen tillkommer en

upprakning av kostnaderna med 3 %.




12.3 Kostnadsférdelning

Fordelning mellan parterna % Kostnad per ar
Region Jimtland Hirjedalen 46,75% 2 675 000
Kommunerna i Jimtlands lin 53,25% 3 045 000
Totalt: 100% 5720 000
Kommun Befolkning % Kostnad per ar
Berg 7154 5,4 165 240
Bricke 6155 4,6 140 070
Hirjedalen 10 196 7,7 234 465
Krokom 15 481 11,7 356 265
Ragunda 5188 3,9 118 755
Strémsund 11 391 8,6 261 870

Are 12 277 9,3 283 185
Ostersund 64 642 48,8 1462 480
Totalt: 132 484 100% 3 045 000

Tabell 2. Uppskattad driftkostnad av MiniMaria Jimtland Hirjedalen f6r 2023 férdelat per kommun. Respektive
kommuns andel utgar frin befolkningsmingd 2022-11-01(www.scb.se). Arligen tillkommer en upprikning av
kostnaderna med 3 %.

Uppstir ett underskott i budgeten f6r MiniMaria Jimtland Hérjedalen ska det tickas av parterna enligt
berdkningsmodell i punkt 12.3 kostnadsférdelningen. Ett eventuellt Gverskott ska kvarstd i MiniMarias
verksamhet och sdledes Gverféras till nistkommande rikenskapsir.

12.4 Budget

Ostersunds kommun 4tar sig att, i samradd med samverkanskommunerna, arligen uppritta en budget inom
de ekonomiska ramar som samverkanskommunerna enats om.

Budgeten riknas upp infér varje nytt rikenskapsar utifran kostnadsutveckling. Ny budget inf6r det
kommande dret presenteras pa méte med styrgruppen.

I underlag f6r budget ska kostnader tas upp utifrin atminstone féljande poster:

* L6n och personalomkostnader inklusive foretagshilsovard

* Administration

* I'T och telefoni

* Lokaler/hyra

. Ovriga till verksamheten hérande kostnader sisom exempelvis kompetensutveckling

13. Dokumentation och uppféljning
13.1 Dokumentation och sekretess

Varje myndighet ansvar for sin egen dokumentation enligt gillande lagstiftning.

Var och en av parterna ska iaktta de regler som féljer av offentlighets- och sekretesslagen
(2009:400) om informationsutbyte och sekretess som giller for respektive ansvarsomrade.

I samtliga kontakter med ungdomar och deras familjer kommer alltid information att limnas om att
det dr en integrerad mottagning och att det dr tvad huvudmin som samarbetar. De som kommer till
MiniMaria ska fa underteckna ett samtycke till samverkan via blankett da det r en forutsittning f6r
att kunna ge stdd och behandling. Det ger tillatelse till att dela muntlig information mellan



huvudminnen, dock ej lisatkomst till journal.

13.2 Uppféljning av verksamheten

Parterna dr 6verens om att det ska finnas en fullstindig plan f6r uppféljning. I uppféljningsplanen
ska en beskrivning av den statistik ingdende parter vill ta del av i den arliga verksamhetsberittelsen
framga. Vidare ska uppfoljningsplanen innefatta en beskrivning hur parterna 6nskar
kvalitetsgranska verksamheten.

Uppfoljning sker i huvudsak genom:

o arsvis verksambetsberittelse vilken redovisas till styrgruppen samt den politiska ledningsgruppen.
MiniMarias samordnare ansvarar fér att sammanstilla verksamhetsberittelsen.
Verksamhetsberittelsen ska innehalla drendestatistik, information om drogutveckling i
linet, belastning, ekonomi, avvikelser samt utveckling i Svrigt.

Samtlig personal i ingdende samverkansparter ska pa begiran av MiniMarias samordnare,
styrgruppen, eller den/de som styrgruppen utser, delta och bidra i uppféljning av verksamheten.
Exempel pa uppgifter som kan komma att efterfrigas ér:

e insatsernas karaktir

e tidsomfattning

e kostnader

o medicinska erfarenheter

e samverkan mellan myndigheterna.

13.3 Individbaserad systematisk uppféljning

UngDOK ir en strukturerad intervju som ér utvecklad f6r unga med missbruksproblem och den ir
utvecklad specifikt £6r MiniMaria tillsammans med forskare fran Linnéuniversitetet i Vixjo. Syftet med att
anvinda UngDOK ir bland annat att géra en individuell behovsinventering och bedémning som sedan
ligger till grund £6r bade behandlingsplanering, uppféljning och utvirdering.

14. Andringar och tillagg

Andringar i och tilligg till detta avtal ska f6r att kunna dberopas mellan parterna vara skriftliga,
kontrasignerade och beslutade av behériga foretridare £6r parterna. Om det f6rekommer
motstridiga uppgifter i avtalen dger senare tillkomna &verenskommelser féretride framfor tidigare.

15. Information

Parterna férbinder sig att informera varandra om beslut, uppdrag och andra férhallanden som har
betydelse f6r avtalets tillimpning.

Ostersunds kommun och Region Jimtland Hirjedalen ska informera varandra om dndrade
forutsittningar som paverkar forutsittningarna for att fullfélja dtagandena i detta avtal.

Parterna ansvarar gemensamt f6r information till invanarna avseende forindringar i verksamheten,
Oppettider och andra férindringar som ér av relevans for invanarna. Parterna ansvarar gemensamt
for information och hinvisning till annan virdgivare dd den egna verksamheten inte har 6ppet.

16. Omférhandling

Part far pakalla omférhandling av detta avtal om dndrade forhdllanden gor att avtalsbestimmelserna
visentligen motverkar parternas gemensamma férutsittningar. Exempel pa dndrade férhdllanden kan vara
att parts handling innebir ett hinder f6r genomfdrandet av avtalet, ny lagstiftning och rittspraxis som
visentligen paverkar verksamheten eller dndrade strukturella férhdllanden. Anmilan om omférhandling



ska ske sd snart det dberopade forhallandet blir kint f6r den part som dberopar omférhandlingsritten och
befriar inte part frin skyldighet att fullgbra berérd avtalstorpliktelse intill dess eventuell 6verenskommelse
om édndring triffats.

17. Ansvar

Parterna som ingdr i ndimnda samverkan ska i alla avseenden fullf6lja sina ataganden i
Overensstimmelse med i avtalet angivna forutsittningar och férpliktelser samt ska vid
kontraktsbrott eller uppsigning i fértid halla 6vriga deltagande parter skadeldsa.

18. Tvisteklausul

Eventuella tvister ska i forsta hand 16sas genom férhandling (och ev. medling) innan det eventuellt
blir aktuellt att avgora tvist 1 allmidn domstol. Om &verenskommelse avseende tolkning av avtalet
inte kan ske pa annat sitt ska tvist avgoras i allmidn domstol med svensk ritt.

19. Fortida uttrade m.m.

Part har ritt att omedelbart begira uttride ur avtalet om annan part visentligen dsidositter sina
avtalsenliga forpliktelser enligt detta avtal och dessutom inte vidtar rittelse inom fjorton (14) dagar efter
skriftlig anmodan frdn annan part.

I det fall nagon av parterna i visentligt avseende inte skulle fullgbra sina dtaganden enligt avtalet, dger
Ovriga parter ritt till skilig ersdttning f6r de kostnader dessa dsamkats till £6ljd av det bristande
fullgbrandet.

Om part begir uttride ska Gvriga parter snarast uppta férhandlingar for att besluta om avtalets fortbestind
och gora i avtalet nddvindiga korrigeringar med anledning av parts uttride.

Om parterna inte kommer Gverens om foérutsittningarna for avtalets fortbestand vid ndgon parts
uttridde ska avtalet upphora. Vid avtalets upphérande enligt denna bestimmelse ska vardera parten
tillse att dess skyldigheter intill upphérandedagen uppfylls. Efter denna tidpunkt finns inga
rittigheter eller skyldigheter mellan parterna med undantag av vad som annars anges i avtalet.

20. Overlatelse av avtalet

Parternas rittigheter eller skyldigheter enligt detta avtal far inte, varken helt eller delvis Sverlétas
utan de Gvriga parternas skriftliga godkdnnande.

21. Force majeure

Force majeure sdsom krig, omfattande arbetskonflikt, blockad, eldsvada, milj6katastrof, allvatlig
smittspridning eller annan omstindighet som parterna inte rdder 6ver och som férhindrar part att
fullgéra sina avtalsenliga skyldigheter befriar parten frin fullgbrelse av ber6rd forpliktelse.
Arbetskonflikt som har sin grund i parts brott mot kollektivavtal fir inte dberopas som force
majeure.

Motparten ska omedelbart skriftligen underrittas om det féreligger omstindighet som kan
foéranleda tillimpning av denna bestimmelse.



22. Avtalsperiod

Avtalet giller under perioden 1 januari 2023 - 31 december 2023. Uppsigning av avtalet ska ske

skriftligen minst 12 manader fore avtalstidens utgang, i annat fall 4r avtalet varje ging forlingt med 1
ar.

I det fall den gemensamma verksamheten avvecklas eller nagon part begir uttride sker férhandling
i sdrskild ordning om hur avvecklingskostnaderna ska fordelas.

Detta avtal har upprittats i 9 exemplar varav parterna tagit varsitt.

23. Underskrifter

Bergs kommun

Underskrift Namnfortydligande, titel

Bricke kommun

Underskrift Namnfoértydligande, titel

Hirjedalens kommun

Underskrift Namnfoértydligande, titel

Krokoms kommun

Underskrift Namnfoértydligande, titel



Ragunda kommun

Underskrift Namnfortydligande, title
Region Jamtland Hirjedalen

Underskrift Namnfortydligande, titel
Strémsunds kommun

Underskrift Namnfortydligande, titel
Are kommun

Underskrift Namnfoértydligande, titel
Ostersunds kommun

Underskrift Namnfortydligande, titel
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 19 april 2023

Diarienummer VSF.2023.124 700

§ 54 Rapport till kommunens revisorer och
kommunfullmaktige enligt 16 kap. 6 f
socialtjanstlagen, Sol, av ej verkstallda beslut
enligt 4 kap. 1 § SoL samt enligt 28 f-g §§ lag om
stod och service till vissa funktionshindrade av ej
verkstdllda beslut enligt 9 § LSS

Socialndmnden ska till Inspektionen for vard och omsorg och till de
revisorer som avses i 3 kap. 10 § kommunallagen (2017:725) rapportera alla
gynnande namndbeslut enligt 4 kap. 1 § och 9 § Lagen om stod och service
till vissa funktionshindrade, LSS som inte har verkstallts inom tre manader
fran dagen for beslutet. FOr varje beslut ska ndmnden ange tidpunkten for
beslutet och vilken typ av bistand beslutet galler samt kortfattat uppge
skalen for drojsmalet.

Socialnamnden ska till fullmaktige [amna en statistikrapport éver hur
manga av namndens gynnande beslut enligt 4 kap. 1 § som inte har
verkstallts inom tre manader fran dagen for respektive beslut. Ndmnden
skall vidare ange vilka typer av bistand dessa beslut géller samt hur lang tid
som har forflutit fran dagen for respektive beslut.

Fortsatt rapportering ska ske kvartalsvis om besluten inte verkstalls. Detta
galler aven vid langre avbrott i verkstalligheten.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse
Rapport till kommunens revisorer och kommunfullmaktige, kvartal 1 2023

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden lamnar rapport om ej verkstallda
beslut kvartal 1, 2023 till kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Justerare
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Stromsunds Sammantradesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
w Stragjmien tjiele

den 19 april 2023

Socialnamndens beslut
Socialnamnden lamnar rapport om ej verkstallda beslut kvartal 1, 2023 till

kommunens revisorer och kommunfullmaktige.

Beslut skickas till

Kommunens revisorer
Kommunfullmaktige

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 19 april 2023

Diarienummer BIST.2023.118 739

§ 55 Internkontroll: Uppféljning hemtjanst 2023

Enligt socialndmndens internkontrollplan ska kontroll ske tva ganger per ar
av féljsamhet till riktlinjer for handlaggning enligt socialtjanstlagen nar det
galler vardtagare med omfattande hemtjanstinsatser. Kontroll sker genom
att identifiera enskilda med omfattande behov av hemtjanst samt
kontrollera att uppfoljning av beslut genomfoérs kontinuerligt.

Enligt kontroll utford per den 1 april 2023 har tre kvinnor och sju man i
Stromsunds kommun hemtjanstinsatser som berdknas uppga till minst 100
timmar per manad. | samtliga fall har uppfoljning av insatserna skett under
det senaste aret, sdsom anges i riktlinjerna.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av och godkanner
uppféljningen.

Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner uppfdljningen.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 19 april 2023

Diarienummer [F0.2023.42 709

§ 56 Verksamhetsredovisning IFO 2022

Under 2022 kunde individ- och familjeomsorgen (IFO) aterga till att arbeta
utan begransningar av en pandemi. Olika arbetssatt som utvecklats bade
inom myndighetsutdvningen och behandlingsarbetet kommer dock att
behallas, bl a da de 6kat mojligheten att arbeta pa ett strukturerat satt aven
pa distans.

Verksamhetsaret har liksom tidigare ar praglats av hog arbetsbelastning och
komplex problematik i arenden. Det férebyggande arbetet ar viktigt och
IFO:s 6ppenvard ar en betydelsefull del av verksamheten.

Budgeten ar i standigt fokus och i planeringen av verksamheten efterstravas
hur 6ppenvarden och den myndighetsutévande delen kan utvecklas for att
minska kostnaderna. Kostnaden for forsoérjningsstod minskade och
resultatet blev under budget for aret. Den genomlysning av verksamheten
som genomfordes hosten 2020 har lett till en utveckling av alla delar av
verksamheten som rapporterats |I6pande till socialndmnden. Arbetet med
genomlysningen avslutades i december 2022 och overgick i ett fortsatt
allmant utvecklingsarbete for IFO.

Bemanningslaget har forbattrats jamfort med aret innan. Samarbetet med
Mittuniversitetet och tillhandahallandet av praktikplatser for
socionompraktikanter ar ett satt att pa lang sikt rekrytera nya medarbetare.
IFO har arbetat internt med att ta fram nya rutiner fér arbete med omradet
Vald i ndra relationer. Arbetet avslutades under 2022.

Justerare
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Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 19 april 2023

Omrade myndighetsutévning

Personal, bemanning, kompetens

Bemanningslaget har forbattrats jamfort med 2021 och ordinarie
rekrytering har kunnat ske, men framfér allt inom barn och familj har det
forekommit vakanser vilket har tacks med en inhyrd konsult. Stort fokus
laggs pa introduktion av nya medarbetare. Fortbildning har skett [6pande
for nya handlaggare som behéver kompetensutveckling utifran sina
respektive verksamhetsomraden. Ett omrade som alla handldggare utbildas
inom ar Vald i nara relationer.

Barn och familj

Antalet orosanmalningar till socialtjansten rérande flickor och pojkar dar
anmalan aktualiserats pga. misstanke om att barn far illa, var under 2022
331 barn fordelat pa 169 flickor och 162 pojkar, nagot hogre an 2021 da det
var 271. Anmalningarna géllde 204 barn i aldern 0-12 ar och 127 barnii
aldern 13-20 ar. Viktigt i sammanhanget att tdnka pa ar att det totala
antalet inkomna anmalningar ar storre, totalt 527. Flera anmalningar kan
avse samma barn men samtliga anmalningar maste dock hanteras och
kraver darmed arbetsinsatser.

Under 2022 pagick sammanlagt 192 barnskyddsutredningar (186 for 2021),
inraknat en utredning avseende ensamkommande barn. 145 utredningar
inleddes under 2022 avseende 90 flickor och 55 pojkar.

Om det under en utredning finns behov av insatser prévas alltid
Oppenvardsinsatser, savida det inte star helt klart att det inte &r en tillrdcklig
insats. Samverkan med andra huvudman sasom skola och halso-och
sjukvard ar ocksa ett viktigt inslag innan en placering évervags. Det fanns
under aret 35 pagaende beslut om kontaktperson och kontaktfamilj och 70
beslut om 6ppenvard for barn och unga.

Under 2022 var 33 barn (28 for 2021) och ungdomar i aldern 0-20 ar nagon
gang under aret placerade. De yngre barnen placerades uteslutande pga.
bristande foraldraférmaga, medan det for de aldre barnen handlade om en
kombination av deras eget beteende och foraldrarnas férmaga.
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IFO rekryterar i forsta hand egna arvoderade familjehem via
Familjehemscentrum, ett samarbete mellan lanets kommuner. Den
vanligaste placeringsformen ar familjehem i egen regi.

Inom barn och familj-gruppen ingar ocksa familjeratt motsvarande en
arsarbetskraft som fordelas pa tre socialsekreterare. En dag i veckan finns
en socialsekreterare inom den 6ppna verksamheten pa Familjecentralen
tillsammans med sjukskoterska, barnmorska och forskolepedagog.

De ensamkommande barn som anvisas till kommunen placeras i

familjehem.

Ekonomi

Det huvudsakliga malet for IFO:s ekonomienhet ar att stodja
kommunmedborgarnas formaga till egen forsorjning, via sysselsattning eller
annan typ av ersattning. Under 2022 faststallde socialnamnden riktlinjer for
handldggning av forsorjningsstod. Det innebar en hogre rattssakerhet da
bedomningar blir mer enhetliga och gor ocksa handlaggningen mer effektiv.

Ett av socialndmndens inriktnings- och effektmal ar att kommuninvanarnas
formaga till egen forsérjning ska starkas. Samarbetet med kommunens
arbetsmarknadsenhet (AME) ar mycket betydelsefullt och det sker
kontinuerliga samverkanstraffar. En sarskilt viktig malgrupp som ar i fokus ar
unga vuxna, personer mellan 18 och 30 ar.

Det ar svart for vissa av kommunens invanare att fa ett eget hyreskontrakt.
Under 2022 hade 29 personer bostadssocialt kontrakt, en liten 6kning fran
aret innan. | gruppen ingar forutom personer med missbruk och psykisk
ohélsa aven personer som har svarigheter att fa eget kontrakt pa grund av
sin nuvarande eller tidigare ekonomiska situation.

Vuxen

Under 2022 inkom 200 anmalningar avseende 121 personer, 39 kvinnor och
82 man, farre dn 2021 da det var 154 personer. 2022 inleddes
vuxenutredning for 31 kvinnor och 35 man, totalt 66 vilket ar en minskning
fran 85 aret innan. Tva personer har varit aktuella for tvangsvard med stod
av LVM.
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15 personer har under 2022 varit aktuella for placering, nagot farre jamfort
med 2021 da det var 19 personer. Placeringarna 2022 férdelades pa en i
familjehem (en man), 11 pa institution (fyra kvinnor och sju man) och tre
kvinnor i skyddat boende.

Aven om antalet minskat ndgot, &r mannen fler 4n kvinnorna vad giller
anmalningar, utredningar och placeringar. En forklaring i 6vrigt till varfor
anmalningar ar sa manga fler for man ar sannolikt att missbruk ar vanligare
hos man an hos kvinnor.

Antal vuxna som under 2022 haft insatsen kontaktperson uppgar till 33
varav 16 kvinnor och 17 man, en minskning fran 41. Vuxenenheten nyttjar i
stor utstrackning 6ppenvardens resurser, dessa insatser redovisas nedan
under Omrade 6ppenvard.

Vald i ndra relationer

IFO har haft behov av uppdaterade rutiner fér omradet Vald i néra
relationer. Ett arbete med deltagare fran alla delar av IFO kunde under aret
avslutas och det finns nu heltdckande rutiner for att uppmarksamma och
handlagga arenden dar det forekommer vald.

Nya handldggare och de handlaggare som vill ha repetition i amnet deltar i
basutbildningen Vald i nara relationer, som arligen anordnas i lanet.
Informationsbroschyr om Centrum Mot Vald finns i socialtjanstens
vantrum. Screeningsinstrumentet Freda anvdands inom samtliga omraden
inom IFO. P4 kommunens intranat finns information i &mnet som kan

anvandas som stdd i handlaggningen.

Kvalitet, mal och resultat

IFO jamfor resultat med tidigare ar och med andra liknande kommuner via
socialstyrelsens Oppna jamforelser. Familjeteamet, dppenvarden och
boendestodet foljer kontinuerligt upp hur deras klienter uppfattar insatser
som ges. Under 2022 genomfordes brukarundersékningar inom
myndighetsutdvningens omraden.
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Socialndmndens maldokument fér 2022 innehdll fyra effektmal som rérde
IFO:s verksamhet.

Mal 6, 75 % av kvinnor och man som vid nybesdk ansokt om
forsorjningsstdd ska efter 3 manader ha minskat eller inget behov av
forsorjningsstod. Malet uppnaddes inte

Mal 7, kvinnor och man upplever en markant positiv férandring i sina liv
efter kontakt med 6ppenvarden. Malet uppnaddes.

Mal 8, minst 50 % av barn och unga upplever att deras bekymmer med
daligt mdende minskat efter kontakt med 6ppenvarden. Malet uppnaddes.
Mal 9, Behov av placeringar for vard av barn, unga och vuxna ska minska
genom insatser inom 6ppenvarden. Malet uppnaddes.

Internkontroll

Internkontroll har genomférts inom tva omraden enligt plan. | redovisning
som gjorts i socialndmnden avseende ekonomiskt bistdnd, Dokumentation i
individdrenden, kan det konstateras att barnperspektivet lyfts fram mer an
tidigare, men det kan forbattras ytterligare. For det andra omradet i
internkontrollen, Skyndsamhet i barnutredningar, har resultatet forbattrats
och under 2022 uppnaddes i stort sett kravet pa hogst fyra manaders
handlaggningstid for barnutredningar.

Ekonomiskt utfall

Budget for 2022 var 61 613 000 kr. Utfallet blev 65 717 622, dvs. ett
underskott pa 4 104 622 kr. Verksamhetens redovisade underskott ar
mindre dn foregdende ar. Det pagaende arbetet efter genomlysningen har
fortsatt. Sarskilt vart att notera ar minskade kostnader for forsorjningsstod,
med ett resultat under budget, och dven for placeringar av barn och vuxna.
| forsta hand for placeringskostnaderna ar det arbete som utfoérs inom IFO:s
Oppenvard mycket avgérande.

Omrade 6ppenvard

IFO:s 6ppenvard ar sedan 2018 organiserad som en samlad grupp med en
egen samordnare, for att kunna ge ett battre stéd pa hemorten och for att
minska behovet av placering i familjehem eller pa institution. Oppenvarden
far sina uppdrag fran socialsekreterarna inom IFO och utifran uppdragets
innehall anvands resurserna for att mota upp individens behov.
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| flera drenden har det under 2022 pagatt en samverkan mellan socialtjanst,
skola och barn- och ungdomspsykiatrin. Tre drenden har ingatt i
Trampolinen, ett ndra samarbete mellan skola och socialtjanst for att
forhindra skolfranvaro. Oppenvarden har varit med och filtat pa kvillar
under sommaren och har deltagit vid riktade insatser mot specifikt
bostadsomrade, t ex Bldljusdagen. Medarbetare har dven deltagit i
foraldramoten pa hogstadiet for att presentera det stéd som socialtjansten
kan ge. Oppenvérden har under dret 2022 gjort flera lyckade
hemortsldsningar. En reflektion ar att det férekommer mer komplexa
arenden som staller stora krav pa samtliga inblandade.

Personal, bemanning, kompetens

Under aret har bemanningen inom dppenvarden bestatt av fyra
beroendeterapeuter, tva boendestodjare och fem familjebehandlare.
Medarbetarna har de utbildningar och den kompetens som kravs for
uppgifterna. Det pagar ett generationsskifte i personalgruppen med
pensionsavgangar under 2022 och 2023.

Utbildning i Aterfallsprevention har riktats till beroendeterapeuterna. En
familjebehandlare har utbildat sig till gruppledare for det férebyggande
fordldrastodsprogrammet ABC. | 6vrigt deltagande kostnadsfria
forelasningar pa distans, bland annat om stéd till valdsutovare. Utbildning
har skett internt i MHFA (Mental Health First Aid) av medarbetare som
genomgatt instruktorsutbildning.

Familjeteamet

Familjeteamet har traffat 59 barn/ungdomar mellan 0-21 ar via insats
under 2022 och 28 arenden har avslutats under aret. | nio av arendena har
dven boendestddjare och beroendeterapeuter varit involverade. Familjerna
som varit aktuella kommer fran flera orter i kommunen — Hammerdal,
Stromsund, Gaddede, Hoting och Backe. Manga foraldrar behover stod i
foraldrarollen, speciellt med vagledning, granssattning och
konflikthantering. De flesta barn och ungdomar har varit i dldern 14-17 ar.
Det har dven varit en hog andel yngre barn under fem ar. Fler flickor an
pojkar, nastan dubbelt sa manga, har varit aktuella for insats under 2022.
Cirka 70 % av barnen har separerade eller ensamstaende foraldrar.
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Familjeteamet har traffat 26 familjer for rad och stdd. Det behov som varit
storst ar att fa stod i foraldrarollen gallande vagledning och granssattning,
men dven konflikthantering inom familjen.

Nio kontaktfamiljer och kontaktpersoner har utretts under aret.
Oppenvarden har dven haft uppdrag som umgingesstdd géllande tre barn.
Under 2022 har 17 féréldrapar haft samarbetssamtal via Oppenvarden.
Under bade varen och hosten har foraldrar i Stromsunds kommun erbjudits
och genomgatt fordldrastodsprogrammet ABC i grupp.

Boendestod

Malgruppen ar personer med psykisk ohalsa, med eller utan missbruks-
problematik. Verksamheten bestar av uppsdkande verksamhet och
beviljade insatser av boendestéd. Arendena via insats under 2022 har varit
aktuella fran Stromsund, Hammerdal, Backe och Hoting.

20 personer har haft insats av boendestod under detta verksamhetsar,
vilket ar en stor 6kning (11 personer 2021).

Brukarundersdkningen géllande boendestdd Sol (genomférd 2021,
redovisad 2022), visade att samtliga svarande upplever att de far den hjalp
de behover. Nojdheten med stodet var 100 procent i jamforelse med
nationellt dar siffran ar 88 %. Allt fler har behov av stod géllande sin
ekonomi samt att skapa och uppratthalla strukturen i vardagen.
Boendestddjarna ser dven en markant 6kning av de som behdéver
minnesstdd i kontakt med olika myndigheter. Arendena upplevs mer
komplexa och det finns ofta barn i familjen. | vissa drenden ar det svart att
arbeta med forandring.

Boendestdd inleds oftast med uppsokande traffar upptill fem ganger. Vid
behov gbrs sedan en ansdkan via en socialsekreterare. Nio personer har
varit aktuella for uppsék under 2022.

Missbruk och beroende

44 personer, 17 kvinnor och 27 man, har haft insatser under 2022, en
minskning sedan forra aret (64 uppdrag 2021). 60 % har haft nagon form av
missbruks- eller beroendeproblematik. De flesta uppdragen kommer fran
socialsekreterarna, de 6vriga fran foretagshéalsovarden och frivarden. Det
vanligaste stodet ar motiverande samtal, enskilda stddsamtal och
aterfallsprevention. | fem av fallen forekommer barn i hemmet. 10 personer

Justerare



20(39)

Stromsunds Sammantriadesprotokoll
Sty [LOMMUN Socialnimnden
——y Stragjmien tjielte

e
den 19 april 2023

har fatt behandling i form av mobil nykterhetsvard, en tjanst som dven
arbetsgivare kan kbpa av 6ppenvarden for rehabilitering av anstéllda.
Polisen stoppade under 2022 25 personer for misstankt rattfylleri i
Stromsunds kommun, varav 19 pga. alkohol och 6 pga. andra droger. Nio av
dem informerades om SMADIT (Samverkan mot alkohol och droger i
trafiken) och efter kontakt med 6ppenvarden tackade en person ja till stod.
50 personer har fatt rad- och stodsamtal under 2022, 26 kvinnor och 24
man (44 personer 2021). Halften av dem som vant sig till 6ppenvarden vill
fa hjalp med sitt missbruk/beroende. Stod till anhoriga ar ocksa en vanlig
kontaktorsak. Ovriga kontaktorsaker har varit vald i nira relationer, psykisk
ohdlsa och samsjuklighet.

Kvalitet, mal och resultat

Socialnamndens mal

Mal 7. Kvinnor och man upplever en markant positiv forandring i sina liv
efter kontakt med 6ppenvarden.

Ett arbete under 2022 med att sakerstalla att underlagen fardigstalls har lett
till battre svarsfrekvens. Malet har uppnatts och samtliga har uppgett att
kontakten med 6ppenvarden har stor betydelse och att bekymren minskat
markant, att maendet forbattrats och att de fatt den hjalp de efterfragat.
Aven motivationen att fortsitta arbeta med férandring har 6kat efter
avslutad samtalskontakt.

Mal 8. Minst 50 % av barn och unga upplever att deras bekymmer med
daligt maende minskat efter kontakt med 6ppenvarden.

| samtliga redovisade och avslutade drenden upplever man att maendet
forbattrats. Mer an halften av fordldrarna skattar en hogre siffra vid avslut
an vid start gallande hur viktig deras egen insats ar for férandringsarbetet.
Aven forildrarnas ork skattas hogre vid avslut. | samtliga drenden upplever
barnet/ungdomen och vardnadshavare att de fatt den hjalp de efterfragat.
De skattar hoga siffror (9-10) pa att de kanner sig horda, respekterade och
forstadda nar det géller personligt bemo6tande.

Mal 9. Behov av placeringar for vard av barn, unga och vuxna ska minska
genom insatser inom 6ppenvarden.

Oppenvardens insatser har en god effekt da det giller att undvika placering
och att férkorta placeringstiden. Fran oktober 2021 till och med december
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2022 har det i 12 barndrenden och 16 vuxendrenden évervagts placering
eller pagatt placering som 6vergatt i 6ppenvard. |1 11 av de 12 barnarendena
har det med hjalp av 6ppenvardens insatser varit mojligt att forhindra
placering. | 10 av vuxendrendena har placering undvikits genom
Oppenvardsinsats och i tre fall inleddes 6ppenvard men 6vergick i placering
da 6ppenvardsinsatserna inte varit tillrackliga. | ytterligare tre fall av
arendena har placeringen avslutats da varden 6vergatt till planerade
Oppenvardsinsatser. Det handlar ofta om ett standigt forebyggande arbete
for personer med missbruksproblematik.

Verksamhetsplan 2023

IFO har haft en planeringsdag i boérjan pa aret for att ta fram en
verksamhetsplan for de olika delarna. Fokus for 2023 ar i huvudsak
socialndmndens mal, forstarkning av samarbetet inom IFO och nya satt att
utveckla verksamheten.

Framtiden och utmaningar.

En utmaning ar att utveckla stodet till den malgruppen som ar i stort behov
av psykiatriskt stod, dar det aven kan forekomma missbruk. IFO kommer att
fortsatta fokusera pa gruppen unga vuxna i behov av forsorjningsstod och
sysselsattning.En annan utmaning ar att uppratthalla bemanningen inom
IFO, bade inom myndighetsutévningen och dppenvarden.

Underlag till beslut

Tjansteskrivelse

Yrkande

Catarina Espmark yrkar att forvaltningen redovisar utfall och resultat av
samtliga mal och genomforda egenkontroller.

Ordférande staller fragan om yrkanden av kompletterande redovisning och
finner bifall for detta.

Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner
redovisningen samt ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma till
socialndmnden i maj med redovisning av utfall och resultat av samtliga mal
och genomférda egenkontroller.
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Socialnamndens beslut

Socialnamnden tar del av och godkdnner verksamhetsredovisning IFO 2022.
Socialndmnden ger férvaltningen i uppdrag att aterkomma i maj med
redovisning av utfall och resultat av samtliga mal och genomférda
egenkontroller.

Beslutet skickas till

Vard- och socialférvaltningen
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Diarienummer VSF.2023.100 700

§ 57 Internkontroll Samordnad individuell plan
2023

Socialnamnden faststallde internkontrollplan fér 2023 den 14 december
2022 § 168.

Att en samordnad individuell plan (SIP) erbjudits till personer med behov av
samordning mellan individ- och familjeomsorgen/stéd och service och
psykiatrisk 6ppen och sluten vard ska rapporteras till socialndmndens
sammantrade i april och november 2023.

Process/rutin
Uppfoljning av identifierade samordningsdarenden under 1 januari till 28
februari 2023.

Vad kontrolleras/Kontrollmoment

Uppfdljning av att personer med behov av samordning mellan individ- och
familjeomsorgen och psykiatrin har erbjudits en SIP eller har fatt en SIP
upprattad.

Uppfoljning av att personer med behov av samordning mellan stéd och
service och psykiatrin har erbjudits en SIP eller har fatt en SIP upprattad.

Frekvens
Tva ganger per ar.

Kontrollansvar
Kvalitetsutvecklare, vard- och socialforvaltningen

Metod/Hur sker kontrollen

Matningen sker genom sammanstallning av identifierade
samordningsarenden per verksamhetsomrade inom individ- och
familjeomsorgen samt inom stéd och service. Utifran sammanstallningarna
granskas om SIP erbjudits eller om en SIP finns upprattad for dessa
arenden.
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Matningen visar att arenden med samordningsbehov identifieras i stor
utstrackning och att den enskilde i en majoritet av drendena blir erbjuden
en SIP. 84 % av drendena har fatt erbjudande om SIP och n&stan 80 % har
fatt en SIP upprattad.

Individ- och familjeomsorgen (IFO)

| 31 av totalt 35 identifierade samordningsarenden har den enskilde fatt
erbjudande om en individuell plan. | atta fall har en SIP uppréttas under
matperioden. | tre fall har personen erbjudits och tackat ja till SIP men
planen ar annu ej upprattad. | ett fall har den enskilde fatt erbjudande om
SIP men valt att tacka ne;j.

Samordningsdarendena galler fem flickor, tre pojkar, elva kvinnor och sexton
man. | samtliga fall nar SIP har upprattats ar det mellan den enskilde, IFO
och barn- och ungdomspsykiatrin eller vuxenpsykiatrin. Andra deltagare vid
upprattandet har varit skola, elevhalsan, barn- och ungdomshabiliteringen,
BVC, MVC, beroendeenheten, verksamheter inom Stéd och service och
dldreomsorg samt halsocentraler.

Under matperioden har det uppmarksammats att fyra personer (tva
pojkar,och tva man), inte har erbjudits SIP trots behov av samordning.
Dessa personer kommer att erbjudas SIP inom kort.

Stod och service

Inom Stoéd och service har tre samordningsarenden med psykiatrin varit
aktuella under matperioden. Samordningsarendena géller en man och tva
kvinnor. | samtliga fall har SIP upprattats mellan den enskilde, Stéd och
service samt psykiatrin. Andra deltagare vid upprattandet har varit
halsocentraler, bistandsenheten och foraldra-barnhalsan.

Atgardsforslag IFO

IFO kallar till SIP ndr behov av samordning finns och ar ofta en aktdér som
deltar i SIP nar andra kallar till sadan. Inom IFO:s verksamhet ar SIP ett
viktigt och vanligt forekommande instrument da det handlar om att komma
vidare i komplexa arenden dar den enskilde har behov av stéd inte bara
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fran socialtjansten utan dven fran halso- och sjukvard. Nar det galler
insatser ar det framst tillsammans med psykiatrin som behov av
samordning finns. Den omstandigheten att verksamheten inte
uppmarksammat fyra drenden med behov av samordning leder till
slutsatsen att verksamheten maste fortsatta lyfta fragan om SIP och alltid ta
upp den i alla arenden dar IFO inte ar ensam aktor.

Stod och Service ar delaktiga i SIP da behov uppmarksammas av regionens
héalso- och sjukvard, individen sjalv, chef eller medarbetare. | de aktuella
arenden vi har for tillfallet fungerar det bra och det ar av stor vikt att ha en
fortsatt fungerande samordning i komplexa och problematiska drenden dar

flera aktorer ar involverade.

Underlag till beslut
Tjansteskrivelse

Yrkande

Ordférande yrkar att socialndmnden tar del av redovisningen och
godkanner vidtagna och planerade atgarder.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av redovisningen och godkdnner vidtagna och
planerade atgarder.
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Diarienummer STODS.2023.104 740

§ 58 Verksamhetsredovisning Stod och Service
2022

Det har varit ett handelserikt ar inom stdd och service. Implementeringen
av individens behov i centrum, IBIC, har fortgatt under aret och personal
har arbetat med genomférandeplanerna. Brukarnas deltagande har varit
varierande beroende pa situation men legal stéllforetradare har narvarat.
Covid-19 har fortsatt pragla verksamheterna och korttidsfranvaro hos
personal har satt storre press pa medarbetarna och chefer och mycket tid
har lagts pa att [6sa bemanningsproblematiken for att kunna tillgodose
brukarnas behov av stdd och hjalp. Restriktionerna till foljd av covid-19 har
paverkat brukarnas mojlighet till deltagande i samhallslivet, kanske mer an
for ovriga befolkningen.

Tidigare verksamhetschef slutade under senare delen av varen och en ny
verksamhetschef bérjade under juli manad. Tva enhetschefer slutade under
hosten och rekrytering av nya enhetschefer gjordes, vilket resulterade i tre
nya enhetschefer som introducerades under senare delen av aret. Under
denna period genomfdrdes dven en verksamhetsomférdelning for att
jamna ut arbetsfordelningen och ansvaret for alla verksamheter samt ge
forutsattningar for enhetscheferna att arbeta med alla arbetsuppgifter som
aligger dem.

Implementering av tvafaktorsinloggning med Smart ID har pabdrjats under
aret.

Bostad med sarskild service for vuxna

| Stromsunds kommun finns det sammanlagt sju olika verksamheter som
arbetar med brukare som har beslut om bostad med sarskild service for
vuxna enligt lag om stdd och service till vissa funktionshindrade, i form av
gruppbostad eller serviceldgenhet, samt dem med boendestdd enligt
socialtjanstlagen. Behovet av stéd och hjalp kan vara mycket varierande och
man arbetar med individens behov i centrum.

Lovbergavagen, Pumphusgatan 2, Utsikten och Solkragen ar gruppbostader
och de boende ar i behov av mycket stéd, omvardnad och tillsyn dygnet
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runt. Det finns narhet till personal och gemensamhetsutrymmen.
Stromsvagen ar bade en gruppbostad och har serviceldgenheter kopplade
till personalgruppen. Tingvalla och Tolvan stottar forutom brukare med
beslut om servicebostad enligt LSS dven brukare med boendestod enligt
socialtjanstlagen (Sol). De stottar i huvudsak personer med varaktiga
psykiatriska diagnoser och komplexa svarigheter i vardagen i Stromsund
men aven i Hammerdal, Backe och Hoting. Ett samarbete med
avstamningar med vuxenhandldggare pa IFO har paborjats under aret.

Restriktioner till foljd av Covid-19 minskade mojligheten till olika aktiviteter
i samhallslivet for brukarna, vilket betyder att det har varit ett ar dar de
stundtals varit hemma mer av sin tid i boendet.

Fyra brukare initialt 2022 hade boendeldsningar utanfér kommunen och en
av dessa fick erbjudande om bostad och flyttade till Ostersund. Dirmed
finns fortsatt tre brukare som bor i andra kommuner pa grund av platsbrist i
Stromsund.

Daglig verksamhet

Daglig verksamhet bestar av fyra enheter i Stromsund som i sin tur dven har
samarbete med andra arbetsplatser. Utegruppen och Kajen samverkar med
det lokala naringslivet och har utvecklat ett gott samarbete med de lokala
foretagen och utfor arbete hos bland annat Engcon och kommunens
atervinningscentral Lia. Cafe Saga ansvarar for fiket pa Saga och tar emot
bestdllningar fran olika verksamheter. Pumphusgatan 12 arbetar med olika
projekt sdsom att mala och strimla papper samt hamtar och [amnar post
och skjutsar ut personalens arbetskldader till boenden. Daglig verksamhet
behover fortsatta utvecklas och ge utrymme for mer individuellt anpassade
insatser for att mota upp de behov vara brukare har. Flertalet brukare som
har sin sysselsattning inom daglig verksamhet har beslut enligt LSS, men
nagra personer har beslut om dagverksamhet enligt SoL.

Personlig assistans

Det finns sju brukare med personlig assistans i Stromsunds kommun som
har valt kommunen som utférare. Under 2022 avled tre brukare och en ny
tillkom under sommaren. Sex brukare med privat assistans ar bosatt har.
Problem med personalbemanning féreligger i nagra av grupperna och det
uppstar stora mertids- och overtidskostnader samt kostnad for introduktion
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och dessa kostnader far kommunen inte ersattning for utan enbart uférda
timmar direkt hos brukaren. All tid som utfors i assistansen debiteras i
efterhand till forsakringskassan for dem som har beslut enligt
socialforsakringsbalken och vid minsta felregistrering av arbetat tid kan leda
till att hela hanteringen gors om och utbetalningen forskjuts, ibland i flera
manader.

Implementeringen av digital registrering av assistanstimmar har fortgatt
under 2022 och fortsatt arbete med rutinerna pagar. Avsikten med
systemstddet var att underldtta hanteringen med inrapporteringen till
forsakringskassan da detta sker elektroniskt genom anvandande av bank-Id.
Men da viss personal av olika anledningar valjer att inte anvanda sitt Bank-
Id leder det till merarbete for administrator och chef da papper behover
skickas for underskrift och Iamnas in.

Personlig assistans - privat assistansanordnare

Kommunen betalar for de forsta 20 timmarna per vecka for grundldaggande
behov, dven nar insatserna utfors av privata assistansanordnare. Detta
medfor stora kostnader da kommunen aven erséatter extra kostnader sasom
sjuklon och tillfallig utokning av insatser till assistansanordnaren.

Vi har tva darenden inom den privata assistansen dar forsakringskassan gor
en annan bedémning an kommunens handldaggare gallande behovet av st6d
och hjalp vilket gor att kommunen star for hela kostnaden i dessa tva
arenden.

Bostad med sarskild service for barn och unga

Under 2022 var det tre ungdomar som hade beslut om bostad med sarskild
service for barn och unga i form av elevhem i Ostersunds kommun, samt en
person som var beviljad insatsen i form av stodfamilj i Stromsund. Brukare

som har plats pa skola med tillhérande boende medfor stora kostnader for

forvaltningen.

Ovriga insatser

Behovet av fler kontaktpersoner och stodfamiljer kvarstar och det ar svart
att hitta uppdragstagare. Detta har inneburit att vissa beslut inte har kunnat
verkstallas inom tre manader vilket leder till att rapportering till IVO for ej
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verkstallda beslut genomfdrs. Avldsarservice och ledsagning verkstalls i
huvudsak med personal inom verksamheten.

Personal, bemanning och kompetens

Covid-19 har fortsatt pragla verksamheterna under 2022 inom stod och
service och stundvis har det varit mycket korttidsfranvaro vilket leder till
hoga personalkostnader. Mycket arbete har lagts pa planering av
bemanning och rekrytering. Medarbetare har fatt skolas in i andra
verksamheter for att kunna tacka upp behovet av tillganglig personal.

Ny verksamhetschef inom stdd och service borjade i juli. Tva enhetschefer
slutade under hosten for att arbeta med annat och rekrytering
genomfordes. Tre nya enhetschefer introducerades och i samband med
detta gjordes en verksamhetsomférdelning.

Det finns ett stort behov av kompetensutveckling inom stéd och service
bade vad géller korta utbildningsinsatser men dven nagon form av
valideringsutbildning till exempelvis stodpedagog. Brukarna har diagnoser
och svarigheter i sin vardag som kan vara komplicerade och komplexa. |
vissa fall féreligger dven samsjuklighet och kunskapsmassigt finns det
brister hos personalen for att kunna tillmotesga behovet som brukaren har
av stdd och hjalp.

Kvalitet, mal, resultat
Rapportering om risk for missforhallanden och avvikelser samt synpunkter
och klagomal.

Under 2022 har det inkommit tio lex Sarah-rapporter som galler
verksamheter inom stod och service, nagra av dessa handlar om uteblivna
insatser eller brister i insatser. Ett klagomal har inkommit till stdd och
service under 2022 och det handlade om en ej verkstalld insats. Den ar
hanterad och avslutad.

Tillgénglighet

Personer med funktionsnedsattning ska fa stdd i att kommunicera och
hantera sin vardag utifran behov. Stod och service arbetar enligt individens
behov i centrum (IBIC) vilket innebar att behovet av stdd och hjalp
individanpassas och blir detaljerat beskrivet och det innefattar aven
aktiviteten kommunikation. Genomfdorandeplanen beskriver hur en insats
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ska genomforas vilket betyder att det finns beskrivet hur personen behéver
fa stod i sin kommunikation for att kunna hantera sin vardag.
Genomfdrandeplanen foljs arligen upp och stodet samt eventuella
hjalpmedel for kommunikation ses da over.

Under 2022 gick personal fran bostad med sarskild service samt daglig
verksamhet utbildningen Alternativ och kompletterande kommunikation
(AKK). AKK ar ett stod for personer som har svart att forsta eller anvdanda
sitt tal. Forutom uttryckssatt som kroppssprak finns specifika AKK-former
som tecken (med hinderna), bilder och ord. Aven tekniska hjalpmedel
sasom samtalsapparater och appar kan anvandas.

Mal och resultat

Socialnamndens mal

Nar det kommer till socialndmndens mal gallande att 60% av kvinnor och
man med funktionsnedséattningar deltar i fysisk aktivitet varje vecka sa
uppnar vi malet. 100% av kvinnorna och 82% av mannen deltog.

Malet ar uppnatt nar det géller att 75% av kvinnor och man som bor i
bostad med sarskild service ar trygg med all personal. | gruppbostad ar det
86% av kvinnorna och mannen som kanner trygghet och i servicebostad
uppger 75% att de kdnner sig trygga.

Dagliga verksamheten har arbetat mycket med socialndmndens mal
gdllande att kvinnor och man inom kommunens dagliga verksamheter ges
maijlighet till utveckling. De allra flesta brukarna inom verksamheten ar
positiv till olika aktiviteter och deltar efter egen formaga med stod av
personal. Flera brukare har dven provat pa olika sysselsattningsplatser. En
del har olika dagar i olika grupper, andra utgar fran en grupp men aker ut pa
olika platser som tex ridskolan, hembygdsgarden, atervinningscentralen och
industri. 34 av totalt 37 brukare inom daglig verksamhet har under aret
gjort besok i ndagon annan verksamhet an de vanligen deltar i.

Internkontroll

Interkontroll gdllande samordnad individuell planering (SIP) utfors fyra
ganger per ar dar granskning om SIP erbjudits eller upprattats for
identifierade samordningsarenden dar psykiatrin ar en aktor.
Egenkontroll
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Egenkontroll for féljsamhet gallande basala hygienrutiner genomfors
arligen.

Ekonomiskt utfall

Stod och Service presenterade ett underskott pa 9 213 232 kronor ar 2022.
Anledningen till underskottet beror dels pa stora kostnader for personlig
assistans samt for brukare dar boendeldsningar utanfér kommunen
foreligger. De externa boendeldsningarna kostade 4 863 173 kr. | vara egna
boenden ser vi 6kade kostnader framst gdllande personalkostnader for
timvikarier, kvalificerad overtid, ob tillagg och sjuklonekostnader.

Verksamhetsplan innevarande ar

Fortsatt samarbete mellan verksamheter och inskolning av personal pa flera
stillen kommer att fortsatta under aret for att starka upp tillgangen till
personal vid korttidsfranvaro och pa sa vis arbeta for att minska
kostnaderna for timvikarier och 6vertid for ordinarie personal.

En 6versyn av stod och service planeras in under aret.

Under 2022 paborjades arbetet med KUBEN, som innebar att man
anvander ett system som Oversatter individers behov av stdd och hjalp till
vilka personalresurser som behovs i boendet for att kunna arbeta
individinriktat i enlighet med lagens intentioner. Denna arbetsprocess
kommer fortsatta under innevarande ar dar gemensamma arbetstillfallen
forst genomfors for att skapa likvardiga bedémningar for att sedan fullt ut
implementera metoden i alla verksamheter inom bostad med sarskild
service for vuxna.

Askande av medel till ny gruppbostad har gjorts da fortsatt behov
foreligger.

En vision under aret ar att gbra en inventering och borja se éver
mojligheterna till digital utveckling ute i verksamheterna.

Arbetet med IBIC fortsatter och personalen kommer bérja arbeta med att
dokumentera genomférandeplanerna i Lifecare.

Daglig verksamhet kommer under varen ta 6ver verksamhetsresorna for att
béttre tillmotesga brukarna behov genom att anpassa arbetstider samt
arbeta med motiverande samtal for att framja till meningsfull
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sysselsattning. Da vi tar 6ver verksamhetsresorna gors dven en besparing
da fardtjanstresorna har varit kostsamma.

Fritidsgruppen planerar for en uppstart under aret da den varit nedlagd
under Covid-19. En inventering av intresse och dven vilka aktiviteter som
brukarna efterfragar kommer att genomforas.

Framtiden och utmaningar

Forandringar i malgruppen ger nya utmaningar och vi behéver moéta de nya
behoven med en annan typ av kompetens och utbildningsinsatser. Men da
vi har ett anstrangt ekonomiskt lage ar det svart att erbjuda den
kompetenshojning som skulle behovas for att sakerstalla att vi tillmotesgar
brukarens behov.

En annan utmaning ar bristen pa personal och vikariesituationen ar
anstrangd. Rekrytering av medarbetare blir allt svarare och vi behover
arbeta pa att bli en dnnu attraktivare arbetsgivare.

Underlag till beslut

Au-protokoll
Tjansteskrivelse

Yrkande

Catarina Espmark yrkar att férvaltningen redovisar utfall och resultat av
samtliga mal och genomforda egenkontroller.

Ordférande staller fragan om yrkanden av kompletterande redovisning och
finner bifall for detta.

Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av och godkanner
redovisningen samt ger forvaltningen i uppdrag att aterkomma till
socialndmnden i maj med redovisning av utfall och resultat av samtliga mal
och genomférda egenkontroller.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av och godkdnner uppfoljningen samt ger
forvaltningen i uppdrag att aterkomma i maj med redovisning av utfall och
resultat av genomférda egenkontroller.
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Vard- och socialforvaltning
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Diarienummer SN.2023.123 700

§ 59 Rapport Granskning av valfardsbrott

Pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Stromsunds kommun har EY
har genomfort en granskning som syftar till att bedéma om socialndmnden
har sdkerstallt en tillracklig intern kontroll for att férebygga, upptacka och
utreda valfardsbrott avseende ekonomiskt bistand. Var sammanfattande
bedomning ar att socialndmnden inte har sakerstallt en tillrdcklig intern
kontroll pa omradet.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi socialndmnden att:

o Sakerstdlla att det genomfors riskanalyser for att identifiera
verksamheter eller processer som kan vara sarskilt utsatta for
valfardsbrottslighet.

e Uppratta en struktur for upptackande kontroller i arendena,
utover de kontroller som gors i samband med ansdkan.

o Sakerstdlla att det sker en systematisk uppfoljning av
incidenter kopplade till valfardsbrottslighet.

e Sikerstalla att medarbetare och politiker inom ndmnden har
kunskap och metoder for att motverka valfardsbrottslighet

e |akttagelser och bedémningar i sin helhet finns i bilagd
revisionsrapport.

Underlag till beslut
Skrivelse
Revisionsrapport

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av redovisningen och ger
forvaltningen i uppdrag att aterkomma med forslag pa atgarder utifran
redovisad granskning.
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Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av redovisningen.
Socialndmnden ger férvaltningen i uppdrag att aterkomma med forslag pa
atgarder utifran redovisad granskning.

Beslutet skickas till

Vard- och socialférvaltningen
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Diarienummer SN.2023.11 700

§ 60 Aktuell information

Forvaltningschefen informerar:

Maltidsleverantor i Backe. Dialog sker med leverantéren om aktuellt avtal
som loper till 31 juli 2023.

For forsta gangen pa tre ar genomférs samverkansdagar mellan
Jamtland och Véasternorrland fér SYVOM och Barnarenan, tema barn
och unga.

Fran sociala samradsgruppens sammantrade.

Bildande av kommunférbund-rekrytering av chef ar klart.

Yrkande

Ordférande yrkar att socialnamnden tar del av informationen.

Socialnamndens beslut

Socialndmnden tar del av informationen.
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Diarienummer VSF.2023.7 700

§ 61 Sekretess

Protokollfors i socialnéamndens sekretessprotokoll.
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Diarienummer SN.2023.12 700

§ 62 Anmailan delegationsbeslut

Protokollfors i socialnéamndens sekretessprotokoll.
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Diarienummer SN.2023.9 709

§ 63 Delgivningar

Inga offentliga delgivningar att redovisa vid sammantradet. Delgivningar av
individdarenden protokollférs i socialndmndens sekretessprotokoll.
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