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Sammanfattning

Kommunrevisionens uppgift ar att ge kommunfullméaktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all
verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomraden i den omfattning som
foljer av God revisionssed. Denna grundldggande granskning &r en del av den arliga
granskningen.

Enligt God revisionssed ar den grundldggande granskningen inriktad pa att 6versiktligt
beddma maluppfyllelsen samt om styrelse eller ndmnd har en tillrdcklig styrning och
kontroll for att leva upp till mal, beslut och féreskrifter. Denna granskning har saledes varit
av oversiktlig karaktar.

For var sammanfattande bedémning och rekommendationer, se avsnitt 3.
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Kommunrevisionens uppgift &r att ge kommunfullmaktige underlag till den arliga
ansvarsprovningen. Enligt kommunallagen 12 kap. 1 § ska revisorerna arligen granska all
verksamhet som bedrivs inom ndmndernas verksamhetsomraden i den omfattning som
foljer av God revisionssed. Begreppet all verksamhet avser den verksamhet som bedrivs
inom styrelsens och ndmndernas ansvarsomraden.

Styrelse och ndmnders ansvar for verksamheten regleras bl. a. i kommunallagen 6 kap. Dar
framgar att ndmnderna ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som fullmaktige bestdamt, att den interna kontrollen ar tillrécklig och att
verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt tillfredsstallande satt.

Enligt god revisionssed i kommunal verksamhet ska den grundldggande granskningen ge en
grund for revisionens bedémningar i revisionsberattelsen. Granskningen ska vara inriktad
pa att dversiktligt bedéma maluppfyllelsen samt om styrelse respektive ndmnd har en
tillracklig styrning och kontroll for att leva upp till mal, beslut och féreskrifter.

Granskningen tar sin utgangspunkt i God revisionssed, samt de risker som framkommit i
revisorernas risk- och vasentlighetsanalys.

1.2. Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar dversiktligt beddma om kommunstyrelsen har sdkerstallt att

verksamheten skoéts pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredstallande

satt samt om den interna kontrollen &r tillrdcklig. Utifran syftet besvarar vi féljande revis-
ionsfragor i granskningen:

Andamalsenlighet

Har kommunstyrelsen sdkerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal
och riktlinjer som kommunfullmaktige bestamt?

o Har styrelsen sdkerstallt en tillrdcklig styrning av verksamheten?

o Har styrelsen sdkerstallt en tillrdcklig uppféljning av verksamheten?

Ekonomiskt tillfredstéllande

Har kommunstyrelsen sakerstallt att verksamheten bedrivs inom givha ekonomiska
ramar?

o Har styrelsen sdkerstallt en tillrdcklig styrning av ekonomin?

o Har styrelsen sdkerstallt en tillrdcklig uppféljning av ekonomin?

Intern kontroll

Har kommunstyrelsen sakerstallt att den interna kontrollen ar tillracklig?
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1.3. Avgransning

Granskningen avser kommunstyrelsen och &r framst avgransad till ar 2025. Den grundl&g-
gande granskningen &r dversiktlig och inte inriktad pa detaljer. Eftersom granskningen &r
oversiktlig beddmer vi andamalsenlighet, ekonomiskt tillfredstallande, intern kontroll pa en
dvergripande niva.

1.4. Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses beddmningsgrunder som anvands i granskningen som
utgangspunkt for analys, bedémningar och slutsatser. Revisionskriterierna kan hamtas
ifran lagar och férarbeten eller interna regelverk, policys och fullmaktigebeslut. Kriterier
kan ocksa ha sin grund i jamfdrbar praxis eller erkdnd teoribildning. | denna granskning
utgdrs de huvudsakliga revisionskriterierna av:

Ekonomisk process - budget, mal och uppféljning

Kommunallagen 6 kap. 1 §, om att kommunstyrelsen ska leda och samordna kom-
munens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver ndmndernas verksamhet

Kommunallagen 6 kap. 6 § om namndernas ansvar for styrning och intern kontroll

Kommunfullmadktiges budget fér 2025
Reglemente for intern kontroll

Reglemente for kommunstyrelsen

1.4.1. Reglemente fér kommunstyrelsen

Enligt reglementet (KF 2024-04-25 § 53) ar kommunstyrelsen kommunens ledande poli-
tiska forvaltningsorgan och ha ett helhetsansvar for hela kommunens verksamheter, ut-
veckling och ekonomiska stdllning. Styrelsen ska leda och samordna férvaltningen av kom-
munens angeldgenheter och ha uppsikt 6ver 6évriga namnders och gemensamma namnders
verksamhet, inkluderat kommunal verksamhet som bedrivs i kommunala bolag, stiftelser
och kommunalférbund.

Ett par verksamhetsomraden som styrelsen ansvarar 6ver ar: sakerhetsfragor i kommu-
nen, kommunens personaladministrativa system och ekonomisystem. Styrelsen ar verk-
samhetsansvarig namnd for féljande omraden:

e Gymnasieskola, kommunal vuxenutbildning (Komvux), drenden som rér hégskoleut-
bildning och uppdragsutbildning

e Ny- och ombyggnad samt foérvaltning, anldggning och drift av kommunens fastig-

heter, IT-infrastruktur, vatten- och avloppsanlaggningar, gator, vagar, allmanna

platser och renhallning undantaget inomkommunala bolags férvaltningsomraden

Kost till férskolor, skolor och dldreomsorgen

Fardtjanst

EU-projekt

Samiskt forvaltningsomrade

Information och kommunikation
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1.4.2. Kommunspecifik styrmodell

Enligt fullmaktiges budget for 2025 (KF 2024-06-12 § 86) ska varje namnd och styrelse
ansvara for att genomféra kommunfullmaktiges prioriterade mal och uppdrag. Néamnder
och styrelse ska utifran kommunfullmé&ktiges prioriterade mal och uppdrag ta fram effekt-
mal for sin verksamhet. Respektive namnd och styrelse ska ta fram konkreta och méatbara
mal, med en beskrivning av hur malen ska nas.

Namnd och styrelsen ansvarar for uppfdljning av den egna verksamhetens uppdrag enligt
reglemente samt kommunfullméktiges prioriterade uppdrag och dvergripande mal. Rappor-
teringen ska innehalla matresultat och analyser, slutsatser och kommentarer som forklarar
resultatet.

Kommunfullmaktiges styrdokument Ekonomisk process - budget, mal och uppféljning (KF
2014-11-12) tydliggoér styrmodellen. Styrdokumentet anger arbetsordningen fér ndmnder-
nas arbete med mal och ekonomi utifran tre verksamhetsfaser 1) fore verksamhetsaret, 2)
under verksamhetsaret och 3) efter verksamhetsaret.

Foére verksamhetsaret ska ndmnder:

Under hésten ldgga fram forslag pa mal och budget fé6r kommande ar
Vilja ut ett begrénsat antal mal som ska redovisas till kommunfullmé&ktige

Under verksamhetsaret ska ndmnder:

Fdlja upp sin verksamhet med prognoser per februari, april, augusti och oktober
Gora tertialuppfoljning per sista april och augusti, inklusive beskrivning av malupp-
fyllelsen

Efter verksamhetsaret ska namnder:

Lamna in redovisning av maluppfyllelse, verksamhetsberattelse och annat underlag
som begadrs till kommunledningsférvaltningen

1.4.3. Reglemente fér intern kontroll

Reglemente for intern kontroll (KF 2012-11-14) anger att ndmnder och styrelsen ska ha en
tillfredstallande intern kontroll. Ndamnder och styrelsen ska arligen uppréatta och faststalla
en plan fér den interna kontrollen. De ska till kommunstyrelsen delge internkontrollplanen
och ansvara for genomférandet av den. Namnder ska vid behov vidta atgarder vid varje
identifierad brist.

Till reglementet finns en riktlinje och en handbok. Handboken anger mer konkret hur arbe-
tet med intern kontroll ska bedrivas. En risk- och konsekvensanalys ska genomfdras for att
identifiera risker och i vilken grad dessa kan kontrolleras. Analysen ska innehalla en varde-
ring av sannolikhet och konsekvens. Vid hdgre podng &n fem i skalan ska kontrollatgarder

alltid 6vervdgas. Analysen ska ligga till grund for uppréattande av internkontrollplanen som
ska besvara féljande fragor:

Vad ska kontrolleras?

Nar ska kontrollen genomféras?

Hur ska kontrollen genomféras?
Vem ska utféra kontrollen?

Hur ska rapporteringen genomféras?
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1.5. Genomférande

Vi har i huvudsak utfért granskningen genom dokumentgranskning (tex protokoll och tillh-
rande underlag sasom mal- och budgetdokument, ekonomi- och verksamhetsrapporter, de-
larsrapporter, bokslut och arsrapporter/verksamhetsberattelser).

Vi anvander oss av foljande beddmningsskala for att besvara revisionsfragorna och kon-
trollpunkterna i tabellerna:

Ja, i allt vasentligt. Gron
Delvis, viss avvikelse. Gul
Nej, vasentlig avvikelse.  [IBROAIN
Ej tillampbart. Gra
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2. Granskningsresultat

2.1. Inledning

| nedanstaende avsnitt redogors fér granskningens iakttagelser. Vi har utifran granskning-
ens tre dvergripande revisionsfragor delat upp dessa i tre avsnitt dar vara iakttagelser per
fraga sammanstdlls i tabeller. Granskningens resultat sammanstélls i avsnitt tre dar
granskningens syfte och revisionsfragor besvaras.

2.2. Styrning och uppféljning av verksamhet

| nedanstdende tabell har vi sammanstallt vara iakttagelser avseende ndmndens
verksamhetsstyrning och uppféljning. Tabellen syftar till att besvara revisionsfragan om
kommunstyrelsen har sakerstallt att verksamheten bedrivs i enlighet med de mal och
riktlinjer som kommunfullmaktige bestamt.

Kontrollpunkter: Beddémning Kommentar och hanvisning till protokoll
Verksamhetsstyrning och

uppfdljning

Beslutat om Styrelsen beslutade om verksamhetsmal vid
verksamhetsmal Ja sammantradet 2025-01-28 § 3.

Beslutat om nyckeltal for Till verksamhetsmalen finns nyckeltal som ska
att mata maluppfyllelsen Ja mé&ta maluppfyllelsen.

Foéljt upp verksamheten Styrelsen har féljt upp verksamhetsmalen per
|6pande under aret Ja april (2025-06-24 § 119) och augusti (2025-

10-28 § 207). Per augusti prognostiseras att:
10 mal uppnas
6 mal delvis uppnas
5 mal uppnas inte
6 mal beddms inte och anges kommer
att beddémas i arsrapporten.
Vidtagit dtgarder vid Framgar i rapporterna hur verksamheterna
indikationer pa bristande Ja har jobbat med att 6ka maluppfyllelsen.
maluppfyllelse

Foljt upp verksamheten i en Verksamhetsmalen fran 2025 har féljts upp
arsrapport Ja vid sammantradet i mars 2026.

Nas malen fér Enligt uppfdljningar rapporteras att:
verksamheten Ja e 17 mal har uppfyllts.

e 6 mal har delvis uppfyllts
e 2 mal har inte uppfylits.
e 2 mal har inte beddmts
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2.3. Styrning och uppféljning av ekonomi

| nedanstaende tabell har vi sammanstallt vara iakttagelser avseende ndmndens styrning
och uppfdljning av ekonomin. Tabellen syftar till att besvara revisionsfragan om
kommunstyrelsen har sdkerstallt att verksamheten bedrivs inom givnha ekonomiska ramar.

Kontrollpunkter: Beddmning Kommentar och hanvisning till protokoll
Ekonomistyrning och

uppféljning

Beslutat om budget inom Styrelsen beslutade om budget vid
tilldelade ramar for Ja sammantradet 2024-10-29 § 208.
innevarande ar

Féljt upp ekonomin I6pande Styrelsen har f6ljt upp ekonomin vid
under aret Delvis sammantradena:

o 2025-06-24 § 115, behandling av
delarsrapport per april
e 2025-10-09 § 190, behandling av
bokslutsprognos per augusti
Styrelsen har inte upprattat en delarsrapport
per auqgusti till foljd av att det nya
ekonomisystemet inte hade implementerats
fullt ut. Per augusti lamnandes endast en
prognos om ett underskott om -3,9 miljoner
kronor for heldret.

Styrelsen har inte foljt upp ekonomin i
manadsrapport per oktober.

Vidtagit dtgarder vid Styrelsen har inte beslutat om nagra atgarder
indikationer pa bristande for att sdkerstalla att ekonomin &r i balans.
maluppfyllelse avseende Delvis

ekonomi Daremot framhaller styrelsen vid

behandlingen av delarsrapporten per augusti
att atgarder for kostnadsminskningar och
effektiviserngar fér 2025 behdver fortgd och
att verksamheterna ska verkstélla atgarder
som inte kraver politiska beslut.

Foljt upp ekonomini en Styrelsen behandlade sitt rsbokslut fér 2025
arsrapport Ja vid sammantrddet 2026-02-17 § 23.
Nar malen fér ekonomin Styrelsen redovisade sammanlagt ett

(inkl. budget) Ja overskott med 6,8 mnkr for heldret.
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2.4. Intern kontroll

| nedanstaende tabell har vi sammanstallt vara iakttagelser avseende namndens interna
kontroll. Tabellen syftar till att besvara revisionsfragan om kommunstyrelsen har
sakerstallt att den interna kontrollen ar tillracklig.

Kontrollpunkter: Beddmning Kommentar och hanvisning till protokoll
Intern kontroll

Genomfért en riskanalys Kommunstyrelsens internkontrollplan
avseende verksamhet och innehaller en riskanalys. Riskanalysen
ekonomi Ja fokuserar i stort pa verksamhetsnara risker

och men mer i begrénsad omfattning pa
ekonomiska risker.

Beslutat om en Ja Styrelsen beslutade om internkontrollplan vid

internkontrollplan sammantradet 2024-12-17 § 249.

Foljt upp Styrelsen har foljt upp internkontrollplanen

internkontrollplanen Ja vid sammantrdadena 2025-05-20 § 93, och
2026-02-17 § 25.

Vidtagit atgarder vid Vid genomgang av styrelsens uppfdljning av

identifierade brister Delvis internkontrollplan 2025 framgar flertalet

avvikelser och att flera av dessa inte har
atgardats fullt ut (se text nedan)

Arbetsmiljorisker

Det framgar att ett antal handelser med bedémda arbetsmiljérisker &r pabdrjade men oav-
slutade. | uppféljningen rapporteras att det finns totalt 257 hdndelser som pagar men som
inte &r helt klara. 95 handelser &r &ldre &n tre manader. Enligt uppgift har kommunens HR-
avdelning daglig kontroll pa antalet &renden som rapporteras i IA-systemet.

Rehabiliteringsdrenden - ej pabérjade utredningar

Antalet o6ppnade drenden rapporteras att ha dkat fran 55 till 79. Uppfdéljningen anger att
detta innebdr att det krdvs ett kontinuerligt och standigt pagaende arbete med att utreda
och hantera sjukfranvaro hos medarbetarna.

Utlamnande av allman handling - brister

Av 567 inkomna begdranden &r 197 registrerade som obesvarade eller utan aterkoppling.
Enligt uppgift &r processen nar en begaran kommer in till kommunens myndighetsbrevidda
att begaran vidarebefordras samma dag till ansvarig forvaltning/avdelning for att besva-
ras. Rutinen &r att den som &r ansvarig att svara pa begaran ska aterkoppla till kansliet for
att vi ska kunna fdlja upp denna kontroll. Det férekommer att rutinen med att aterkoppla
inte alltid efterlevs.

Arbetstidsregler - dygnsvila, veckovila och 6vertid

Uppfdljningen visar aterkommande 6vertradelser av bade dygnsvila och veckovila, samt
dverskridanden av arbetstidslagens begransningar for mertid och dvertid. | manga fall har
kompensatorisk vila inte utgetts. Enligt uppgift har férvaltningen muntligen informerat
kommunstyrelsen vilka dtgarder som genomforts. Styrelsen har informerats om att utbild-
ningsinsatser har genomforts for arbetsledare och chefer under hésten.

Sammantaget har identifierade avvikelser i vissa delar atgardats. Det kvarstar avvikelser
som &r under hantering eller dar atgarder &nnu inte pabdrjats, vilket indikerar behov av
fortsatt och starkt uppféljning.
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3. Sammanfattande bedémning

Var sammanfattande beddmning utifran var dversiktliga granskning &r att

kommunstyrelsen sakerstallt att verksamheten skots pa ett &ndamalsenligt och fran
ekonomisk synpunkt tillfredstallande satt samt att den interna kontrollen ar delvis
tillracklig. Var bedémning grundar sig pa foljande:

Granskningsomrade och
revisionsfraga

Bed6émning

Kommentar

Har kommunstyrelsen sdkerstallt att
verksamheten bedrivs i enlighet
med de mal och riktlinjer som kom-
munfullmaktige bestamt?

(Baseras pd avsnitt 2.2)

Ja

Kommunstyrelsen har beslutat om
verksamhetsmal och nyckeltal samt ge-
nomfért [dpande uppfdljning under aret
och i samband med behandling av ars-
redovisning. Beddmningen baseras
gven pa att styrelsen redovisar till 6ver-
vdgande del god maluppfyllelse da ma-
joriteten av malen uppfylls for helaret.

Har kommunstyrelsen sdkerstallt att
verksamheten bedrivs inom givna
ekonomiska ramar?

(Baseras pa avsnitt 2.3)

Ja

Kommunstyrelsen har beslutat om bud-
get inom tilldelade ramar och redovisar
ett 6verskott for helaret. Den ekono-
miska uppfoéljningen har dock inte skett
fullt ut enligt faststalld styrmodell, da
delarsrapport per augusti och manads-
rapport per oktober inte har upprattats.
Vidare har styrelsen inte beslutat om
konkreta atgarder vid prognostiserad
obalans, dven om behov av kostnads-
minskningar och effektiviseringar har
patalats. Sammantaget bedéms verk-
samheten ha bedrivits inom givna eko-
nomiska ramar.

Har kommunstyrelsen sékerstéllt en
tillracklig intern kontroll?

(Baseras pd avsnitt 2.4)

Delvis

Kommunstyrelsen har beslutat om en
internkontrollplan och féljt upp denna
under aret. Riskanalysen som ligger till
grund for internkontrollplanen ar dock i
huvudsak inriktad pd verksamhetsnéra
risker och omfattar i begrénsad ut-
strackning ekonomiska risker.

Uppfdljningen av internkontrollplanen
visar pa att avvikelser inte har atgér-
dats eller endast delvis dtgardats. Detta
innebdr att vasentliga risker kvarstar
inom flera av kommunens verksamhets-
omraden, vilket sammantaget indikerar
brister i den interna kontrollen.

Utifran granskningsresultatet rekommenderar vi kommunstyrelsen att:

Sékerstélla att identifierade brister fran uppféljningen av internkontrollplanen

atgéardas

Sdkerstdlla att ekonomin foljs upp i enlighet med fullmaktiges styrmodell
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Strémsund april 2026

Samuel Larsson
Verksamhetsrevisor

Per Stalberg, uppdagsledare
Certifierad kommunal yrkesrevisor
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